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مقدمه

در شرايط سخت و پيچيده رقابتي حادث شده در قرن بيست‌ويكم، بهره‌گيري بهينه و اثر‌بخش از فناوري اطلاعات به يكي از شاخص‌هاي اصلي و كليدي موفقيت بنگاه‌هاي موفق جهان تبديل شده است.

با نگاهي به انواع راه‌حل‌هاي مديريتي استفاده شده توسط 500 شركت برتر جهان، بهره‌گيري صحيح و درست از انواع راه‌حل‌هاي مديريتي متكي بر فناوري اطلاعات همانند ERP، CRM، DW/BI، SCM، KMS و امثال آن، به‌طور قطع يكي از عوامل موفقيت و ماندگاري اين شركت‌ها در عرصه رقابت جهاني است.
در ايران نيز، خصوصاً در يك دهه گذشته، بهره‌گيري از انواع راه‌حل‌هاي نرم‌افزاري پيشرفته سازماني (EAA: Enterprise Advance Application) خصوصاً راه‌حل برنامه‌ريزي منابع سازمان (ERP)، به‌طور جدي مورد توجه مديران ارشد بنگاه‌ها و سازمان‌هاي بزرگ توليدي و خدماتي كشور قرار گرفته است.
هرچند كه در طي اين مدت شاهد انواع تجربيات خوب و بد، موفق يا كم‌اثر و ... در پياده‌سازي اينگونه راه‌حل‌ها در كشور بوده‌ايم، اما در هر صورت نياز به تحول و رقابتي‌تر شدن بنگاه‌ها، منجر به افزايش تقاضا براي اينگونه راه‌حل‌ها در بازار شده و باعث گشته تا اين بخش از صنعت فناوري اطلاعات، در كشور براي خود جايگاه مشخص و ويژه‌اي را ايجاد نمايد.

اما متاسفانه نبود يك مرجع معتبر در كشور براي هم‌سنجي اينگونه شركت‌ها، باعث گشته كه هم مشتريان اينگونه راه‌حل‌ها با مشكلاتي روبرو گردند، و هم اين بخش از صنعت نتواند در يك چارچوب علمي‌و ساختار‌يافته و در يك محيط رقابتي مثبت و رشد يابنده، جايگاه مناسب خود را در بستر توسعه پايدار كشور ايفا نمايد.
در اين راستا گروه تخصصي برنامه‌ريزي منابع سازمان (ERP) انجمن انفورماتيك ايران، از طريق اين گزارش تلاش كرده است تا صرفاً با تكيه بر خود‌اظهاري شركت‌هاي توليد‌كننده، پياده‌ساز، مشاور و ناظر در اين حوزه، ولي در يك چارچوب استاندارد و هماهنگ كه در ادامه گزارش به آن خواهيم پرداخت، نسبت به 
معرفي كلي اعضاء حقوقي انجمن كه در حوزه راه‌حل‌هاي برنامه‌ريزي منابع سازمان فعاليت مي‌نمايند اقدام نمايد.

قابل ذكر است كه كليه اطلاعات اعلام شده توسط هر شركت براساس خود‌اظهاري و با مسئوليت مستقيم آن شركت تهيه و تدوين شده و اين گروه تخصصي هيچ‌گونه دخل و تصرفي در اطلاعات دريافتي نداشته و نسبت به درست يا غلط بودن اطلاعات، هيچ‌گونه اظهارنظري نمي‌تواند بنمايد.
ليكن اميد است كه با حمايت مراجع ذيربط، اين انجمن در آينده بتواند، فضاي مناسبي براي هم‌سنجي اينگونه راه‌حل‌ها در كشور را، به گونه‌اي علمي‌و ساخت‌يافته مهيا نمايد.

واژگان كليدي
راه‌حل‌هاي نرم‌افزاري پيشرفته سازماني (EAA)، برنامه‌ريزي منابع سازمان (ERP)، مديريت ارتباط با مشتريان (CRM)، مديريت زنجيره تامين (SCM)، سيستم‌هاي مديريت دانش (KMS)، انباره داده‌ها/هوش كسب‌وكار (DW/BI)، بسته ‌نرم‌افزاري استاندارد، فرايند، مديريت فرايندي، برنامه‌ريزي منابع
تعريف ERP
در شماره بهمن و اسفند 1387 مجله گزارش‌كامپيوتر، در مقاله‌اي تحت عنوان "اقدامي‌براي دستيابي به تعريف تشريحي يكسان از ERP" به قلم نگارنده، تعريفي از ERP ارائه گرديد كه خلاصه آن ذيلا" آمده است:
"برنامه‌ريزي منابع سازمان (ERP) يک راه‌حل مديريتي مبتني بر فناوري اطلاعات است، كه در صورت مهيا بودن شرايط جذب آن در كسب‌وكارها، در جهت اثربخشي، ايجاد ارزش افزوده، رقابت‌پذيري و بلوغ سازماني، از طريق بسته‌هاي نرم‌افزاري يكپارچه استاندارد و متكي 

بر به‌روش‌هاي (Best Practices) از قبل طراحي شده، ولي انعطاف‌پذير و قابل تنظيم، با قابليت برنامه‌ريزي انواع منابع سازماني، كليه فرايندهاي داخلي كسب‌وكار، اعم از توليد، منابع انساني، مالي، بازاريابي و فروش را پشتيباني نموده و بهره‌گيري از آن منجر به يکپارچگي جامع اطلاعات، وظايف، فرايندها، تصميم‌گيري‌هاي مديريتي و ديگر موارد، در كل كسب‌وكار مي‎گردد."
پس انتشار اين مقاله، نسخه‌اي از آن براي اكثر صاحب‌نظران و شركت‌هاي توليد‌كننده، پياده‌ساز، مشاور و ناظر راه‌حل‌هاي برنامه‌ريزي منابع سازمان ارسال گرديد كه خوشبختانه كليت آن مورد تاييد اكثر شركت‌ها قرار گرفت.
ليكن مسئوليت متعهد بودن به اين تعريف توسط شركت‌هاي معرفي شده در اين گزارش به عهده خود شركت‌ها مي‌باشد. ضمن آنكه گروه تخصصي انجمن، آماده است تا نقد كليه اشخاص حقيقي و حقوقي، نسبت به اين تعريف را از طريق برگزاري ميز‌گردها يا چاپ مقالات، در "ماهنامه گزارش كامپيوتر"، مطرح نمايد.

 هدف از تهيه اين گزارش

به‌طور قطع هدف از تهيه اين گزارش، تبليغ شركت‌هاي فعال در حوزه راه‌حل‌هاي برنامه‌ريزي منابع سازمان نمي‌باشد و انجام اينگونه امور به هيچ‌وجه جزء ماموريت‌هاي يك انجمن علمي‌نيست.

اما متاسفانه، نه شوراي عالي انفورماتيك كشور، نه سازمان نظام‌صنفي رايانه‌اي كشور، و نه ديگر نهادها و سازمان‌هاي مرتبط و مسئول در حوزه فناوري اطلاعات، تاكنون هيچ‌گونه اقدامي‌براي طبقه‌بندي و معرفي شركت‌هاي فعال در صنعت فناوري‌اطلاعات و ارتباطات، براساس نوع محصول، خصوصاً راه‌حل‌هاي برنامه‌ريزي منابع سازمان، ننموده‌اند.
لذا اهداف كلي اين گزارش را به شرح زير مي‌توان برشمرد:
· معرفي اوليه بازيگران حاضر در صحنه راه‌حل‌هاي برنامه‌ريزي منابع سازمان (ERP) در ايران با تكيه بر خوداظهاري اوليه آنان
· افزايش محيط رقابتي علمي‌و فني در بين اين گروه از شركت‌ها 
· مهيا نمودن بستر مناسب براي انجام پژوهش‌هاي بعدي براي دستيابي به روش‌هاي علمي‌و بعضاً "قانونمند در كشور" براي هم‌سنجي اين گروه از شركت‌ها
· اطلاع‌رساني اوليه به كليه شركت‌هاي بزرگ، متوسط و كوچك كه علاقه‌مند به بهره‌گيري از راه‌حل‌هاي برنامه‌ريزي منابع سازمان مي‌باشند و ارائه اطلاعات اوليه و عمومي‌به آنان (البته اين اطلاعات كلي براي انتخاب يك محصول ERP به‌هيج وجه كافي نيست، براي توضيحات بيشتر به مقاله چاپ شده از نگارنده در همين شماره، تحت عنوان "مراحل كلاسيك و استاندارد قابل پيش‌بيني براي انتخاب انواع راه‌حل‌هاي نرم‌افزاري پيشرفته سازماني" مراجعه شود)
· مهيا نمودن يك بستر اطلاعاتي مناسب اوليه براي دانشجويان و دانش‌پژوهان كشور كه انجام پروژه‌هاي مطالعاتي در اين حوزه را در دستور كار خود دارند
· بستر‌سازي اوليه براي انجام پژوهش‌هاي گسترده‌تر پيش‌رو 
· بسترسازي اوليه براي معرفي يك مرجع ملي (دولتي يا خصوصي) كه بتواند از جنبه‌هاي مختلف، خصوصا" ليست‌هاي كاركردي تفصيلي (Feature List) هر يك از اين شركت‌ها، نسبت به هم‌سنجي دقيق‌تر و واقعي‌تر آنان اقدام نمايد
روش انجام كار

درخصوص چگونگي تهيه اين گزارش، ابتدا در جلسه هيئت‌مديره انجمن انفورماتيك ايران بحث و گفتگو شده و تاكيد گرديد كه گزارش با تكيه بر موارد مهم زير تهيه و تدوين گردد:

1- به هيچ‌وجه اين گزارش جنبه تبليغي نداشته باشد
2- با تكيه بر محدوديت‌هاي موجود براي تهيه اين گزارش، شركت‌ها در چارچوب يك مدل همسان مورد ارزيابي قرار گرفته و معرفي گردند
از اين‌رو به هنگام تهيه اين گزارش اقدامات زير انجام پذيرفت:
· يك پرسشنامه نمونه با تكيه بر تجربيات حرفه‌اي در اين صنعت تهيه و براي كليه شركت‌هاي ذيربط (تا حد ممكن و شناخته شده) ارسال گرديد
· خبر تهيه اين گزارش از طريق سازمان نظام‌صنفي رايانه‌اي كشور به اطلاع كليه شركت‌هاي عضو در آن سازمان رسانيده شد
· متن اين گزارش براي كليه شركت‌هاي ذيربط ارسال و تاييديه نهايي آنان اخذ گرديد
قابل ذكر است، شركت‌هايي كه تا زمان تهيه اين گزارش نسبت به ارسال اطلاعات خود اقدام ننموده و يا اطلاعات آنان ناقص بوده، پس از دريافت اطلاعات صحيح، در شماره‌هاي بعدي ماهنامه گزارش كامپيوتر از طريق يك گزارش ضميمه معرفي خواهند شد

· معرفي تك‌تك شركت‌ها به ترتيب سوالات يكساني است كه در پرسشنامه آمده است. ليكن اگر شركتي به يك سوال اصلي پاسخ نداده باشد آن سوال بدون پاسخ آمده است
· جهت معرفي سيستم‌ها، زيرسيستم‌ها و ماژول‌هاي هر شركت اسامي‌گروه اصلي سيستم‌ها به شرح زير اعلام و از تك تك شركت‌ها درخواست شده است تا بر حسب طبقه‌بندي كلي اعلام شده، اطلاعات خود را ارائه نمايند. دراين خصوص، اسامي‌سيستم‌هاي اصلي كه هر شركت تاكنون تجربه‌اي در آن نداشته است حذف شده است
· برنامه‌ريزي استراتژيك

· مديريت چرخه عمر محصول (PLM)

· بازاريابي و فروش
· مديريت زنجيره تامين (SCM)
· مديريت خريد (تداركات)
· مديريت ساخت
· برنامه‌ريزي و پيش‌بيني 
· مديريت موجودي (انبار) 
· نگهداري، تعمير و بازسازي

· مديريت ارتباط با تامين‌كنندگان (SRM)

· مديريت پي‌گيري سفارش خريد خارجي

· مديريت ارتباط با مشتري (CRM)
· مديريت خدمات پس از فروش

· مديريت منابع انساني
· مديريت فناوري‌اطلاعات 
· مديريت منابع مالي

· مديريت دارايي‌ها
· مديريت كيفيت
· مديريت محيط زيست

· هوش كسب‌وكار

· تحليل‌گرهاي باهوش

· مديريت پروژه‌ها و سبد پروژه‌ها

· اتوماسيون اداري

· مديريت دانش

· درخصوص شركت‌هايي كه نتوانسته‌اند اسامي‌زيرسيستم‌ها و ماژول‌هاي خود را براساس طبقه‌بندي اعلام شده معرفي نمايند، توضيح نويسنده مقاله اضافه شده است
· درخصوص شركت‌هاي پياده‌ساز كه يك محصول غيرايراني را پياده‌سازي مي‌نمايند، پرسشي تحت عنوان "نام و اطلاعات تماس توليد‌كننده اصلي محصول" به پرسش‌ها اضافه شده است تا نام توليدكننده، آدرس وب‌گاه و ديگر اطلاعات مهم تماس اعلام گردد
· درخصوص شركت‌هاي مشاور و ناظر سئوالات مربوط به معرفي سيستم‌ها و زيرسيستم‌ها كلا" حذف شده و پرسش‌هاي ديگري متناسب با نوع فعاليت اينگونه شركت‌ها اضافه شده است
اسامي‌اعضاء حقوقي گروه تخصصي ERP انجمن انفورماتيك ايران

اسامي‌اعضاء حقوقي گروه تخصصي ERP انجمن انفورماتيك ايران كه در زمينه مشاوره، توليد، يا پياده‌سازي سيستم‌هاي اطلاعات مديريت و انواع نرم‌افزارهاي پيشرفته سازماني فعاليت داشته و تعدادي از آنان در اين پژوهش شركت نموده‌اند به ترتيب حروف الفبا به شرح زير است: 
· آرا سامانه پويا 
· آگاهان (مشاوران فناوري اطلاعات آگاهان)
· آما پرشيا

· انديشه آراي نفيس

· ايريسا (بين‌المللي مهندسي سيستم‌ها و اتوماسيون)

· برجاس (مهندسين مشاور برجاس)
· بهكو (بهينه کوشان سپهر)
· پارس سيستم (مشاورين پارس سيستم)
· پردازش موازي سازمان

· پرشيا فاوا گسترش

· تتا (تحقيق و توسعه ارتباطات)

· توسعه نرم‌افزارهاي كاربردي يكتا پژوهان

· داده پردازان دوران
· راي دانا (مهندسين راي دانا آفرين)

· سبز داده افزار

· سند پرداز

· سيستم‌هاي اطلاعات مديريت شرق رايا

· شماران سيستم

· فرا سيستم صنعت پخش 

· فناوران انياك 
· كرانه (سامانه برنامه‌ريزي منابع كرانه)
· كوروش رايانه
· كيش انترپرايز

· گروه فناوري اطلاعات يام‌آذر

· گروه نرم‌افزاری پیوست

· مانير (مشاوران انفورماتيك نيرو)

· مبنا (مشاورين بهبود روش‌ها و سامانه‌هاي مبنا)

· مجتمع داده‌ها و سيستم‌ها (MDS)
· مدار گسترش فناوري اطلاعات

· نماد ايران
دسترسي به اطلاعات تفصيلي

با توجه به اينكه كليه شركت‌هاي فوق از اعضاء حقوقي انجمن انفورماتيك ايران مي‌باشند، لذا علاقمندان براي دسترسي به اطلاعات تفصيلي هر يك از شركت‌ها مي‌توانند به وب‌گاه انجمن به آدرس WWW.ISI.ORG.IR مراجعه و از طريق انتخاب لوگوي هر شركت، به وب‌گاه آن شركت مراجعه نمايند.

نام شركت: آرا سامانه پويا

موضوع فعاليت: مشاوره، فروش، پياده‌سازي 
 POOYA ERP

نام و اطلاعات تماس توليدكننده اصلي محصول: کوروش رايانه پيشرو (iledge)

تاريخ تاسيس: 1387 
تعداد پرسنل: 10نفر
رتبه شوراي عالي انفورماتيك: 7
نام محصول: POOYA ERP

تاريخ آماده استفاده (Release date): فروردين 88
محيط اجرا و بستر فني مورد نياز: مايکروسافت windows 

پايگاه‌هاي داده مورد استفاده:SQL-server وORACLE 
زبان برنامه‌نويسي: VB.NET و ASP.NET و C#
موتورهاي (engine) استفاده شده: SECURITY، Active reports
استانداردهاي استفاده شده: XHTM1 – SOAP و APICS

متدولوژي‌هاي استفاده شده: RUP، Agile، Extreme 
فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي: 
· فروش
مدیریت فروش 
ثبت اطلاعات مناقصات؛ ثبت پییش فاکتور؛ ثبت سفارش فروش؛ تایید و صدور مجوز حمل؛ ثبت فاکتور فروش؛ ثبت اطلاعات نمایندگی‌های فروش و غیره ...
آنالیز فروش: 

گزارشات تحلیلی فروش براساس شماره و یا سریال و یا فروشندگان و یا محصولات و غیره ... 
خدمات پس از فروش: 

ثبت و انجام عملیات برگشتی از فروش / مرجوعی (RMA) و کلیه مدیریت خدمات پس از فروش و ...
· مدیریت خرید 

درخواست خرید 

ثبت، تایید و تحویل درخواست خرید؛ عملیات تبدیل اتوماتیک درخواست خرید به سفارش خرید براساس قوانین انبار و ...
عملیات خرید (SCM)
ثبت سفارش خرید به‌صورت دستی و اتوماتیک؛ ثبت اطلاعات قراردادها و انجام عملیات براساس آنها؛ ثبت اطلاعات تامین‌کنندگان و ارزیابی آنها؛ انجام عملیات کنترل کیفیت کالای ورودی؛ ثبت و انجام عملیات مرجوعی؛ غیره ...
· مدیریت منابع انسانی 

کارمندان 
ثبت اطلاعات پرسنل شامل: اطلاعات فردی؛ سوابق کاری؛ سوابق تحصیلی؛ تخصص‌ها؛ اطلاعات فامیلی؛ سوابق پزشکی؛ اطلاعات بیمه؛ فرآیند آموزش؛ چارت سازمانی؛ احکام 
حضور و غیاب 
شیفت‌های کاری؛ ورود و خروج کارمندان و ارتباط اتوماتیک با دستگاه‌های کارت خوان؛ مجوزهای مرخصی و اضافه کاری ...
حقوق و دستمزد 
ثبت پارامترهای حکم و حقوق و دستمزد؛ انجام محاسبات حقوق و دستمزد؛ صدور فیش حقوقی و ... 

· مدیریت مالی 

دفترداری 
درخت حساب‌ها؛ تراز‌های مالی چند ستونی؛ مدیریت بودجه؛ مدیریت قواعد تخصیص؛ مدیریت مشخصات گزارش‌های مالی؛ به‌هنگام‌سازی حساب‌ها و بستن حساب‌ها به‌صورت موقت و دائم
حساب‌های دریافتنی 
ثبت و انتقال حساب‌ها به دفترداری؛ ثبت اطلاعات کامل مشتریان و مدیریت اطلاعات مشتریان؛ مدیریت اطلاعات بانک‌ها و حساب‌های مربوط به آن و غیره ... 
حساب‌های پرداختنی 
ثبت و مدیریت اطلاعات فاکتورهای خرید، اسناد پرداختنی، قراردادها، اسناد بستانکاری و بدهکاری، اسناد معلق؛ ثبت و مدیریت دستورهای پرداخت اتوماتیک و دستی؛ ثبت و مدیریت چک‌های بانکی، مغایرت چک، مغایرت‌های بانکی و ...
دارایی ثابت 
ثبت و مدیریت اطلاعات کلیه دارایی‌ها؛ انجام عملیات استهلاک دارایی‌ها براساس قواعد مشخص مالی و ...
· مدیریت انبارها 
کنترل انبارها 
ثبت و مدیریت اطلاعات مقداری و ریالی کلیه کالاهای موجود؛ مدیریت انبارها و نحوهای انبارش کالا؛ مدیریت واحدهای اندازه‌گیری و تبدیل آنها به یکدیگر؛ مدیریت ورود و خروج کالاها به‌صورت دستی و اتوماتیک؛ انتقال بین انبارها و ...
انبارگردانی فیزیکی 
صدور و ثبت اطلاعات تگ انبارگردانی به‌صورت دو / سه نسخه‌ای؛ ثبت و انتقال اطلاعات انبارگردانی و ... 
انبارگردانی دوره‌ای 
اولویت‌بندی کالاها؛ شمارش دوره‌ای کالاها و ثبت اطلاعات مربوط به آنها و غیره ...
مدیریت مهندسی 

آزمایشگاه و فرمول‌های شیمیایی 
ثبت و مدیریت اطلاعات فرمول‌ها و نمایش درختی آنها؛ کپی درخت فرمول برای فرمول‌های مشابه؛ محاسبات هزینه موقت
مهندسی ساختار محصول (درخت محصول) 

ایجاد درخت محصول به‌صورت لایه‌های نامحدود؛ کپی درخت محصول برای محصولات مشابه؛ محاسبات هزینه موقت محصولات و غیره...
درخواست تغییرات مهندسی 
تعریف و مدیریت درخواست تغییرات مهندسی و ارتباط با بخش مهندسی محصول ...
· مهندسی تولید 
مهندسی تولید 
تعریف و مدیریت کلیه مسیر‌های تولید و ارتباط آنها با محصولات؛ تعریف کلیه ماشین‌آلات؛ تعریف کلیه ایستگاه‌های کاری و عملیات تولید؛ امکان تعریف کلیه ابزار‌های تولید و ارتباط آنها با عملیاتها و محصولات؛ قابلیت محاسبه هزینه تمام شده تولید؛ ارائه گزارشات تحلیلی مرتبط 

هزینه‌های تولید (بهای تمام شده) 

امکان مدیریت و محاسبه بهای تمام شده استاندارد؛ ثبت و مدیریت اطلاعات واقعی عملکرد تولید به منظور مقایسه با مقادیر استاندارد و تحلیل مغایرت‌های بهای تمام شده و راندمان تولید و غیره ...
· مدیریت تولید 
دستور کار 

ثبت و مدیریت کلیه دستورهای کار تولیدی شامل: تولید و دوباره کاری و ارتباط آنها با یکدیگر؛ ثبت وضعیت کلیه دستورکارها، توقفات و کیفیت؛ ارتباط با انبار به منظور تحویل کالاهای مورد نیاز؛ امکان انتقال بین دستورات کار و ...
روش تولید ممتد 
ثبت و مدیریت اطلاعات تولید و عملکرد خط تولید؛ برنامه‌ریزی تولید مرتبط با خط تولید؛ ثبت وضعیت کلیه دستورکارها، توقفات و کیفیت و غیره ...
·  مدیریت نگهداری و تعمیرات 

نگهداری و تعمیرات 

قابلیت تعریف و مدیریت درخت ماشین‌آلات به‌صورت نامحدود؛ قابلیت تعریف و مدیریت برنامه‌ریزی نت برای هر لایه از درخت ماشین‌آلات؛ ارتباط اتوماتیک با بخش؛ تولید و به‌روزآوری اطلاعات مربوط به کارکرد ماشین‌آلات از تولید و صدور دستورات نت براساس آنها؛ قابلیت تعریف و مدیریت انواع برنامه‌ریزی‌های نت از قبیل اضطراری (EM) تا حالت‌های مختلف نت (PM)؛ قابلیت انجام عملیات برنامه‌ریزی نیازمندی‌های قطعات(MRP) به‌صورت اتوماتیک و ارتباط با خرید؛ مدیریت ابزار (قالبها و...)؛ گزارشات متعدد تحلیلی نت و ...
· مدیریت کنترل کیفیت 

کنترل کیفیت 

تعریف و مدیریت کلیه تست‌های کنترل کیفیت؛ تعریف و مدیریت کلیه مدل‌ها و دستورالعمل‌های کنترل کیفیت در حوزه‌های خرید، تولید و انبارها؛ ثبت اطلاعات واقعی مربوط به انجام تست‌ها و ارتباط با حوزه‌های مربوطه در رابطه تصمیم‌گیری نحوه ادامه فعالیت؛ تعریف کلیه عیوب کیفی و علل آنها جهت استفاده در تحلیل‌های کیفی؛ و ... 

· مدیریت برنامه‌ریزی تولید
برنامه‌ریزی ظرفیت سنجی سرانگشتی و تفضیلی 

قابلیت تعریف و مدیریت تقویم برنامه‌ریزی؛ قابلیت تعریف و مدیریت ایستگاه‌های بحرانی و غیر بحرانی؛ قابلیت تعریف و مدیریت پیش‌بینی فروش؛ قابلیت ارتباط با بخش فروش و به‌روزآوری اطلاعات تقاضاهای واقعی؛ انجام برنامه‌ریزی کلان (MPS)؛ انجام ظرفیت سنجی سرانگشتی (RCCP) ب؛ انجام ظرفیت سنجی تفضیلی (DCP) و ...
· . مدیریت برنامه‌ریزی مواد 
برنامه‌ریزی نیازمندی‌های مواد(MRP) 
قابلیت تعریف و مدیریت تقویم برنامه‌ریزی؛ امکان شبیه‌سازی و تغییر برنامه‌ریزی مواد؛ ارائه گزارشات تجمیعی و اختصاصی در رابطه نیازمندی‌ها براساس نوع کالا، مسئول خرید و بازه خرید؛ ارتباط با واحد خرید و صدور درخواست خرید اتوماتیک
نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي: بروشور شرکت و وب سايت شركت
اسامي مشتريان مهم (اصلي)/موارد نصب: شرکت لاله کامپيوتر، شرکت هامون نايزه، شرکت ناب آرايه بيتا 
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رتبه شوراي عالي انفورماتيك: 
استانداردهاي استفاده شده: 

PMBOK - BPMN

چارچوب‌ها و متدولوژي‌هاي استفاده شده: 

APQC 
Aagahan ERP Readiness Model

Aagahan ERP Selection Model
بهره‌گيري از متدولوژي و ليست‌هاي كاركردي شركت‌هاي بين‌المللي همانند: TEC، Gartner، SAP، Oracle و ...

پژوهش‌هاي اجرايي انجام شده:
· تهيه ليست استاندارد كاركردهاي مدل مرجع برنامه‌ريزي منابع سازمان (ERP) منطبق با نيازهاي كشور ايران
· بررسي و اجراي طرح تدوين چارچوب و الگوهاي مورد نياز براي ارزيابي محصولات نرم‌افزاري و هم‌چنين مطالعه امكان‌سنجي راه‌اندازي مرجع هم‌سنجي
· چگونگي ارزيابی سطح فناوری انفورماتيک بنگاه‎های اقتصادي ايرانی
معرفي انواع خدمات قابل ارائه مرتبط با ERP:

· شناسايي نيازمندي‌هاي مشتريان
شناسايي نيازمندي‌هاي مشتريان در راستاي پاسخ‌گويي به سئوالات زير، بايستي‌ انجام پذيرد:
· دغدغه‌هاي اصلي سازمان چيست و نقش فناوري اطلاعات در كاهش يا رفع اين دغدغه‌ها كدام است؟

· پس از انتخاب و پياده‌‌سازي راه‌حل نرم‌افزاري برنامه‌ريزي منابع سازمان، قرار است چه نتايجي در سازمان كسب شود؟
· اثربخشي استفاده از اين راه‌حل چيست و چگونه مي‌توان آن را ارزيابي نمود؟
· حدود بودجه قابل‌ پيش‌بيني و نرخ بازگشت سرمايه پروژه را چگونه مي‌توان ارزيابي و مديريت نمود؟
· ارزيابي آمادگي سازماني
اين شركت براي جذب پروژه‌هاي ERP، خصوصاً در سازمان‌هاي بزرگ، اجراي مدل ارزيابي آمادگي سازماني را كه در طي چند پژوهش آكادميك طراحي شده است، پيشنهاد مي‌نمايد. 

با اجراي اين مدل كه از طريق تشكيل چند كارگاه گروهي (با حضور جمعي مديران و كارشناسان واحدهاي مختلف ذيربط در اجراي پروژه ERP) و به‌صورت كار تيمي (همانند اجراي پروژه‌هاي EFQM) انجام مي‌پذيرد، ميزان آمادگي سازمان مورد ارزيابي و اندازه‌گيري قرار گرفته و سپس انواع طرح‌هاي بهبود (پروژه‌هاي بهبود) تهيه و پيشنهاد مي‌گردد.

در اين مدل ارزيابي آمادگي سازماني از منظر هشت محور زير انجام پذيرد:

1 – محور رهبري 2 - محور راهبردي (استراتژي و اهداف) 3 - محور فرايند 4 - محور منابع انساني 5 - محور مديريت منابع و اطلاعات 6 - محور زيرساخت‌هاي فناوري اطلاعات 7- محور سيستم‌هاي اطلاعاتي سازمان 8- محور مديريت پروژه 

· تحليل شكاف
اصولاً پروژه‌هاي تحليل شكاف متناسب با درخواست كارفرما و از طريق مقايسه وضع موجود، با وضعيت هدف انتخاب شده، انجام مي‌پذيرد.
يكي از خدمات قابل ارائه از طريق پروژه‌هاي تحليل شكاف، الگوبرداري از چارچوب طبقه‌بندي فرايندي APQC است.
· تهيه طرح جامع انفورماتيك يا برنامه استراتژيك فناوري اطلاعات
قبل از هرگونه تصميم‌گيري نهايي درخصوص انتخاب راه‌حل‌هاي برنامه‌ريزي منابع سازمان، توصيه مي‌گردد كه سازمان‌ها ابتدا با تدوين برنامه استراتژيك فناوري اطلاعات، محدوده پروژه، نحوه انتخاب راه‌حل، و خصوصاً نتايج قابل انتظار از اجراي پروژه را تعريف نموده و معلوم نمايند كه اجراي اينگونه پروژه‌ها چه نقش و اثري در اجرايي شدن هرچه مطلوب‌تر اهداف استراتژيك آن سازمان دارد. براي تهيه اين برنامه بايستي سازمان از 4 منظر زير مورد ارزيابي قرار گيرد.

1- شناسايي و تحليل استراتژي‌هاي سازمان

2- شناسايي و تحليل وضعيت فعلي فناوري‌اطلاعات در سازمان

3- شناسايي و ارزيابي آخرين دستاوردهاي فناوري اطلاعات در جهان

4- شناسايي نحوه استفاده اثربخش از فناوري اطلاعات توسط رقبا

· اجراي پروژه‌ معماري سازماني
اين شركت براي اجراي پروژه‌هاي ERP، اصولاً اجراي پروژه‌هاي‌ تفصيلي معماري سازماني را توصيه نمي‌نمايد، ليكن در ساير موارد مطابق با استانداردهاي رايج اقدام مي‌نمايد.

· مهندسي مجدد فرايندها
مراحل اجراي پروژه مهندسي مجدد فرايندها كه براساس يك متدولوژي معتبر بين‌المللي انجام مي‌پذيرد به شرح زير است:

مرحله اول: برنامه‏ريزي و راه‏اندازي پروژه

مرحله دوم: ارزيابي وضعيت موجود و فراگيري از ديگران

مرحله سوم: طراحي راه‏حل

مرحله چهارم: تکوين طرح توجيهي

مرحله پنجم: تکوين و پياده‌سازي راه‏حل

مرحله ششم: بهبود مستمر

· مدل انتخاب راه‌حل برنامه‌ريزي منابع سازمان
اين شركت براي كسب اطمينان كافي از انتخاب درست و خريد اينگونه راه‌حل‌ها، اجراي مدل انتخاب راه‌حل‌هاي برنامه‌ريزي منابع سازمان را كه طي يك پروژه پژوهشي توسط شركت آگاهان طراحي شده است، پيشنهاد مي‌نمايد.
براساس اين مدل پيشنهادي، كليه معيارهاي (انواع سرفصل‌هاي) قابل پيش‌بيني جهت ارزيابي و انتخاب راه‌حل‌هاي برنامه‌ريزي منابع سازمان در 9 گروه و به شرح آمده در زير طبقه‌بندي شده‌اند.

1- مقياس اجزاي كمي محصول با تكيه بر ليست كاركردي (Feature list)

اينگونه ليست‌هاي كاركردي كه اصولاً مي‌توانند در 4 سطح و با تكيه بر چارچوب طبقه‌بندي فرايندهاي APQC و الگوبرداري از ليست‌ كاركردي شركت‌هاي معتبري همانند SAP و ORACLE تهيه گردند، بيش از 1000 كاركرد تفصيلي را مدنظر دارند كه ابتدا بايستي با نيازهاي سازمان تطبيق داده شده و سپس مبناي ارزيابي فروشندگان راه‌حل قرار گيرد.

2- مقياس اجزاء كيفي محصول (از جنبه‌هاي فرايندي و به‌روش‌ها)

3- ارزيابي كيفيت محصول از جنبه‌هاي استاندارد
4- ارزيابي محصول از جنبه كاربر

5- ارزيابي محصول از جنبه تكنولوژي به كار گرفته شده در توليد محصول و محيط اجراء

6- ارزيابي محصول از جنبه كيفيت و ارائه خدمات و پشتيباني از محصول

7- ارزيابي محصول از جنبه پياده‌سازي و مديريت پروژه

8- ارزيابي محصول از جنبه هزينه و قيمت‌گذاري 

9- ارزيابي محصول از جنبه فروشنده
· برگزاري مناقصه و انتخاب برنده مناقصه
براي برگزاري مناقصه‌ پروژه‌هاي انتخاب راه‌حل‌هاي برنامه‌ريزي منابع سازمان در ايران، برگزاري يك مناقصه سه مرحله‌اي به شرح زير پيشنهاد مي‌گردد:

مرحله اول مناقصه: ارزيابي عمومي شركت‌كنندگان و تهيه ليست كوتاه 

در اين مرحله از مناقصه در چارچوب RFP كلي و يا طرح كلي پروژه و براساس فراخوان محدود يا عمومي، اطلاعات فني، تجربيات، روش‌كار، محيط اجرا، كيفيت محصولات شركت‌كنندگان مورد پرسش قرار گرفته و با تكيه بر يك روش حذفي و امتيازي تعداد محدودي شركت (حدود 7 شركت) انتخاب مي‌گردند.

مرحله دوم مناقصه: ارزيابي فني شركت‌كنندگان 

در مرحله دوم هريك از شركت‌هاي ليست كوتاه از 3 منظر زير و با دقت مورد ارزيابي قرار خواهند گرفت:

· بازديد از محل شركت

· بازديد از محل يكي از مشتريان اصلي شركت و ديدن سيستم‌هاي در حال اجرا 

· نمايش راه‌حل مشتري در محل كارفرما و براساس چند سناريوي از قبل تعريف شده

· حذف شركت‌هايي كه در اين مرحله از ارزيابي، فاقد صلاحيت تشخيص داده شوند

مرحله سوم مناقصه: ارزيابي نهايي شركت‌كنندگان

سپس با تكيه بر ارزيابي‌هاي انجام شده در مرحله قبل، RFP اوليه نهايي شده و براي اخذ توصيه‌هاي اجرايي و اعلام قيمت براي شركت‌هاي داراي صلاحيت ارسال مي‌شود.

اصولاً سيستم امتيازدهي براساس تقسيم امتيازها به دو بخش فني و قيمت مي‌باشد (مثلاً 70% امتياز فني و 30% امتياز قيمت) كه پس از باز كردن پاكت قيمت‌ها (با توجه به محاسبه امتيازهاي فني) در همان جلسه محاسبه شده و برنده مناقصه اعلام مي‌گردد.

مرحله نهايي: همكاري با كارفرما براي عقد قرارداد
· مدل نظارت بر پروژه‌هاي برنامه‌ريزي منابع سازمان
نظارت بر پروژه‌هاي ERP مطابق با استانداردهاي رايج، و با تكيه بر شاخص‌ها و مستنداتي كه قبل از عقد قرارداد با مجري بايستي تهيه و ضميمه قرارداد مجري گردد، انجام مي‌پذيرد.

· ساير موارد:
· ارائه انواع خدمات آموزشي
· ارائه انواع خدمات مشاوره مديريتي (برنامه‌ريزي استراتژيك، EFQM، سيستم‌هاي يكپارچه، مديريت ناب و ...)
· انجام انواع پروژه‌هاي پژوهشي

· نحوه دسترسي مشتريان به اطلاعات تفصيلي شرح خدمات شركت: تماس با شركت يا مراجعه به وب‌گاه شركت
· اسامي‌مشتريان مهم (اصلي): كروه ملي صنعتي فولاد ايران، سازمان گسترش و نوسازي صنايع ايران، پارس خزر، سايپا لجستيك، مهندسي تهران بوستن
· محدوده قيمت: برحسب عنوان پروژه و شرح خدمات درخواستي تعيين مي‌گردد
· اطلاعات تماس: 

آدرس: خيابان دكتر بهشتي- خيابان صابونچي - كوچه مبيني – پلاك 10 – واحد 6

تلفن: 7- 88536916 

فكس: 88752445 

وب‌گاه: www-aagahan.com

پست الكترونيك:info@aagahan.com 

مديرعامل: سعيد امامي emami@aagahan.com 

نام شركت: آماپرشيا

موضوع فعاليت: ارائه راهکارهاي جامع نرم‌افزاري ((ERP، CRM، Business Shadow، DataWarehouse
نام و اطلاعات تماس توليدكننده اصلي محصول: شرکت آماپليس، کشور آلمان

 amapolis IT Services GmbH، Gewerbestr. 4270565 Stuttgart، Germany

 Tel.: 07 11 / 65 55 00 – 41، Fax: 07 11 / 65 55 00 - 49 
تاريخ تاسيس: دي ماه 1386

تعداد پرسنل: 10 نفر در ايران – 50 نفر در آلمان
رتبه شوراي عالي انفورماتيك: -

نام محصول: amapersiaERP
تاريخ آماده استفاده (Release date): 1387 در ايران و 2004 در آلمان
محيط اجرا و بستر فني مورد نياز: اين محصول در محيطFramework amapolis Technik طراحي و پياده‌سازي شده است، اين محيط در سيستم‌هاي عامل Windows، Linux و Unix قابل نصب و راه‌اندازي مي‌باشد. 

پايگاه‌هاي داده مورد استفاده: يکي از پايگاه داده‌هاي Oracle، MS SQL Server، DB2، MAX DB
زبان برنامه‌نويسي:: Framework (amapolisTechnik): C/C++ & JAVA - Application: amapolisPL

موتورهاي (engine) استفاده شده: Form Generator، Report Generator، Workflow، Job
استانداردهاي استفاده شده: استاندارد داخلي amapolis Technik
متدولوژي‌هاي استفاده شده: 3 Tier Object Oriented amapolis Technik
فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي:

· مديريت چرخه عمر محصول (PLM)
درخت محصول BOM شامل: تعريف ساختار محصولات و قطعات به‌صورت درختي و نامحدود، درصد ضايعات، زمان تدارک، موارد استفاده از قطعات، تغييرات سراسري درخت‌هاي محصول، بسط درخت محصول و ...

· بازاريابي و فروش
مديريت مشتريان، آدرس‌ها، تماس‌ها، مديريت کالاها-فروش، قيمت‌ها، اضافات و کسورات، تعريف چرخه فروش، راه‌اندازي خودکار چرخه فروش، حمل و نقل، حسابداري فروش، شرايط پرداخت و ...

· مديريت زنجيره تامين (SCM)
مديريت کالا‌ها و تامين‌کننده‌گان، کالا‌ها و شرايط خريد، مديريت قيمت‌ها و اضافات و کسورات تامين‌کننده‌ها، صدور خودکار سفارشات براساس نيازمندي‌هاي توليد و مشتري در زمان مناسب و ...
· مديريت خريد (تداركات)
مديريت تامين‌کننده‌ها، چرخه خريد: درخواست (پيشنهاد)، سفارش خريد، تاييد سفارش، دريافت کالا، قرنتينه و کنترل کيفيت کالا، سفارشات کلي (قراردادي) و ...
· مديريت ساخت
مديريت کارگران، مراکز کار، مسير‌هاي توليد، ايستگاه‌هاي توليد، سفارش توليد، گزارش پيشرفت کار، ايجاد خودکار سفارشات توليد از نتايج MRP، کنترل ورود و خروج مواد اوليه و محصول براساس سفارش توليد، مرکز اطلاعات و ...
· برنامه‌ريزي و پيش‌بيني 
مديريت کالا-پارامتر‌هاي برنامه‌ريزي، روش‌هاي برنامه‌ريزي، محاسبات RTL، درخت محصول مختص سفارش (Disposal BOM)، سفارش توليد براي انبار، محاسبه خالص ملزومات توليد، پيشنهاد تهيه ملزومات، رزرو کالا‌ها در تاريخ‌هاي مورد نياز و ...
· مديريت موجودي (انبار) 
مديريت انبار‌ها و چيدمان (قفسه‌بندي)، گردش کالا، کاردکس کالا، موجودي کالا، مديريت بچ (سري ساخت)، انبار گرداني و ...
· مديريت ارتباط با تامين‌كنندگان (SRM)
پروفايل تامين‌کننده، آدرس‌ها و اشخاص و تماس‌ها، ارسال الکترونيکي سفارشات، گروه‌بندي تامين‌کننده در پنج سطح و ...
· مديريت پي‌گيري سفارش خريد خارجي
در حال توليد

· مديريت ارتباط با مشتري (CRM)
پروفايل مشتريان حقيقي و حقوقي، آدرس‌ها و اشخاص و تماس‌ها، پروفايل کارمندان، مديريت پروژه‌ها، منابع سازمان، تقويم کاري، ثبت فعاليت‌ها در قالب: قرارها، مشتري‌ها، اشخاص و پروژه‌ها و ...
· مديريت خدمات پس از فروش
ثبت تماس‌ها، شکايات، مشکلات، ارجاع به بخش مربوطه، پيگيري، اعلام نتيجه شکايات، صدور خودکار مرجوعي و ارسال مجدد کالا و سفارشات و ...
· مديريت منابع مالي
1. حسابداري مالي: تعريف سطوح حساب (نامحدود)، تعيين دلخواه طول حساب‌ها، تعريف سطوح حساب‌هاي تفصيلي شناور (نامحدود)، تعيين دسترسي به حساب‌ها، تعريف مشخصه‌هاي حساب‌ها، تعريف شعبات، سند‌هاي الگو و ... 
2. حسابداري انبار: ارزيابي کالا‌ها به دو صورت قيمت استاندارد و ميانگين، تعيين درصد استهلاک، محاسبات ارزشيابي انبار‌ها و گردش کالا و ... 
3. قيمت تمام شده: محاسبه خودکار قيمت تمام شده محصول براساس هزينه‌هاي مواد اوليه، توليد، فروش، اداري و سربارها و ساير پارامتر‌ها و ...
· تحليل‌گرهاي باهوش
سيستم amapersia DataWarehouse طيف وسيعي از گزارشات تحليلي را براساس نيازهاي مشتري ارائه مي‌نمايد، از جمله: تحليل از وضعيت بازار، مناطق فروش، کالاها، گروه‌هاي کالا، مشتريان، گروه‌هاي مختلف مشتريان، بازده کالا (مشتري، بازار فروش) تحليل روزانه، هفتگي، ماهيانه و سالانه از فروش، توليد، ضايعات، دستمزدها، هزينه‌ها، خريد و غيره، گزارش رسوب کالا در انبار‌هاو ...
· مديريت پروژه‌ها و سبد پروژه‌ها
پروفايل پروژه، مديريت اعضاي پروژه، مديريت اسناد پروژه، مديريت مالي پروژه، فاز‌بندي پروژه‌ها، مديريت فعاليت‌هاي پروژه، مديريت زمان پروژه و ...
نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي: تماس با شرکت
اسامي‌مشتريان مهم (اصلي)/موارد نصب: شرکت شيرهاي ساختماني ايران (KWC)، Inko، HPH، Nutrichm

صنايع تحت پوشش: صنعت ساختمان، صنعت نفت گاز و پتروشيمي‌، صنعت خودرو، صنعت راه‌سازي و معادن و صنايع داروسازي
محدوده قيمت: تماس با شرکت

اطلاعات تماس: 
آدرس: تهران، خيابان شهيد بهشتي، تقاطع سهروردي شمالي، جنب مبلمان 7، پلاک 134 واحد 6 
تلفن: 88470812 
وب‌گاه www.amapersia.com
مديرعامل: پرويز قاسمي‌- pghasemi@amapersia.com
مدير فني: سينا جوادي فراز
sjavadifaraz@amapersia.com 
کارشناس فروش: حميد زمان - hzaman@amapersia.com

نام شركت: انديشه آرا نفيس

موضوع فعاليت: فروش، پیاده‌سازی، پشتیبانی و آموزش ERP و ارائۀ راه‌حل​هایe-Commerce 
نام و اطلاعات تماس توليدكننده اصلي محصول: www.LOGO.com.tr (تاسیس 1984 میلادی)
تاريخ تاسيس: تاسیس اندیشه آرا: 1381 - پیوستن به هلدینگ نفیس و تشکیل اندیشه آرا نفیس: 1387 
تعداد پرسنل: 25 نفر
نام محصول: Unity On Demand (Web Based)،Unity 2 و Tiger 2 
تاريخ آماده استفاده (Release date): Unity On Demand (Web Based) (2006) - Tiger2 International (2005) - Unity 2 International (1999)
محيط اجرا و بستر فني مورد نياز: تمامی محصولات لوگو می‌توانند بر روی سیستم عامل‌های Windows، Unix و Linux اجرا شوند. در مورد محصول تحت وب، سمت کاربر نیاز به نصب نمودن نرم‌افزار خاصی ندارد و تنها نیاز به مرورگر وب دارد. سمت سرور نیز از Application server‌های Tomcat، Geronimo، IBM Websphere می‌تواند استفاده کند.
پايگاه‌هاي داده مورد استفاده: My SQL، DB2، Oracle، Microsoft SQL
زبان برنامه‌نويسي: محصول تحت وب (Java)، محصول تحت شبکه (Delphi) 
موتورهاي (engine) استفاده شده: IBM Java Eclipse
استانداردها و متدولوژي‌هاي استفاده شده: 

Implementation (ISO900X، LMSI)، Security (AES-256، 3DES، RSA)، Browser (SSL، Pluggable)، Development (Agile)، Standard Continuous Integration (Repository، Build Automation، Testing)، Functional Testing Automation

فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي: اطلاعات زیر در مورد Unity On Demand می‌باشد:
· مديريت چرخه عمر محصول (PLM)
مفهوم PLM به طور کامل از طراحی تا مراحل تولید و هزینه خدماتی که بر روی کالا انجام می‌شود.
· بازاريابي و فروش
تمامی فرآيندهاي مرتبط با بازاريابي و فروش، از ابتداي آن از جمله تعریف مشتریان، آدرس‌های تحویل، مخاطبین تماس، بازاریابان، رانندگان، لیست قیمت‌های متفاوت، فروش خدمات، تخفیفات و هزینه‌های فروش، جوایز فروش، کمپین فروش، مسیر‌های فروش، ماشین‌های پخش و ظرفیت آنها، کمیسیون بازاریابان، پتانسیل‌های فروش، مناقصات، قرارداد‌ها، سفارشات فروش، رسيد‌هاي انبار یا ماشین (پخش گرم)، فاکتور‌هاي فروش، برنامه پخش و توزيع، شرايط فروش، سهميه‌بندي، بارگيري ماشين‌ها و همچنين امور مربوط به صادرات محصول
· مديريت زنجيره تامين (SCM)
امور مرتبط با زنجيره تامين چه از لحاظ برنامه‌ریزی و چه از لحاظ عملیاتی به طور کامل و فراگیر
· مديريت خريد (تداركات)
دریافت نیازمندی‌ها از پرسنل تولید و عملیات، کنترل موجودی انبار‌ها، تحویل کالا به درخواست‌کننده، ایجاد سفارش خرید در صورت عدم موجودی یا کسری موجودی، برگزاری مناقصه خرید، دریافت پيشنهادات همکاري، قراردادهاي خريد و یا سفارش ساخت کالا، سفارشات خريد، رسيدهاي انبار، فاکتورهاي خريد، ارزيابي تأمين‌کنندگان، خرید خدمات، تخفیفات خرید، هزینه‌های خرید، جوایز خرید، کمپین‌های خرید، لیست قیمت‌های خرید، پرسنل خرید، برنامه‌های حمل، برنامه‌های پرداخت و LC
· مديريت ساخت
تعریف ایستگاه‌های کاری و فرآیند‌های هر ایستگاه به همراه منابع مورد نیاز از جمله ابزار، دارایی، پرسنل، مواد، قطعات یدکی دستورالعمل‌ها و همچنین فرآیندهای موازی با آن، تعریف مسیر‌های تولیدی و توالی کاری بین ایستگاه‌های مختلف در تولید‌های متفاوت با امکان اضافه نمودن نسخه‌های به روز، تعریف BOM هر محصول به تفکیک مواد اولیه و کالا‌های نیمه ساخته، مواد جایگزین، درصد ضایعات، خدمات مورد نیاز، زمان مربوط به set up نمودن ایستگاه برای تولید متفاوت، تعمیرات دوره‌ای ایستگاه، ثبت دلایل توقف تولید، پرسنل هر ایستگاه و کارخانه، مراحل توليد، دریافت سفارشات توليد، پشتیبانی از هزینه‌یابی براساس روش‌های متفاوت و ...
· برنامه‌ريزي و پيش‌بيني 
مطابق تمامی تعریفات موجود در ماژول مدیریت تولید می‌توان برای تمامی ایستگاه‌های کاری، مواد اولیه، کالا‌های نیمه ساخته، پرسنل تولیدی، پرسنل پشتیبان تولید (خدمات و تعمیراتی)، ابزارهای تولیدی و سایر منابع سازمان، مطابق با MRP، MRPII و یا CTP برنامه‌ریزی نمود و همچنین طبق تعاریفی که در ماژول بودجه می‌شود، می‌توان پیش‌بینی‌های لازم مالی از جمله Cash Forecasting را نمود. 
· مديريت موجودي (انبار) 
تعریف کلیه کالا‌ها به تفکیک ماهیت کالا، تعریف حداقل موجودی، موجودی سطح اطمینان، میزان موجودی جهت سفارش‌دهی، مسیریابی کالا‌ها براساس شماره سریال و یا شماره تولید 
(Batch Number)، ثبت مدت زمان نگهداری و تاریخ انقضاء، طول دوره گارانتی، تعیین زمان‌های سفارش دهی و دریافت و ارسال کالا، تعریف واحد‌های مختلف اندازه‌گیری با ابعاد و وزن و حجم متفاوت برای هر کالا و مواد، تعریف مواد جایگزین، دسته‌بندی مواد، تعریف خواص مختلف مواد، مشخص نمودن تامین‌کننده‌ها و مشتریان هر کالا، کنترل حداقل موجودی، موجودی سطح اطمینان، میزان موجودی جهت سفارش دهی مجدد، حداکثر موجودی، رزور کالا در انبار، تعریف اطلاعات BOM، برند‌ها و مدل‌های متفاوت، امکان ایجاد انبارهای متفاوت و ارتباط آنها با واحد‌های سازمانی، ایجاد انبارک و موقعیت‌های درون هر انبار، امکان مشاهده کاتالوگ و ...
· نگهداري، تعمير و بازسازي
در ماژول تعمیر و نگهداری می‌توان معیار‌های متفاوت تعمیر و نگهداری را برای تعمیرات پیشگیرانه، دوره‌ای، اضطراری و غیر مترقبه، و موردی تعریف نمود و طبق برنامه‌ریزی انجام شده ابزار مورد نیاز و پرسنل مورد نیاز عملیات مورد نظر رزور می‌شوند و تاثیر آن نیر در برنامه‌ریزی تولید در زمانبندی‌های استفاده از دستگاه‌ها مشخص می‌شود. امکانات دیگری نیز در حال اضافه شدن به این ماژول می‌باشد که تا سال 2012 کامل تر می‌گردد.
· مديريت پي‌گيري سفارش خريد خارجي
تمامی عملیات مربوط به سفارشات خارجی از جمله باز کردن LC، برنامه پرداخت طبق نوع واردات، اعمال هزینه‌های انجام شده از زمان خرید و...
· مديريت منابع انساني
ماژول​هاي مرتبط با مديريت منابع انساني شامل مديريت پرسنلي، مديريت حقوق و دستمزد، مديريت وام و اعتبارات، مديريت مرخصي، مديريت آموزش، مديريت استخدام و مديريت ارزيابي عملکرد مي‌باشد که هر کدام از این ماژول‌ها دارای تنظیمات و عملکرد خاص خود بوده و با سایر ماژول‌های سیستم به‌صورت یکپارچه عمل می‌کند.
· مديريت منابع مالي
کليه امور مربوط به حساب‌هاي دريافتني و پرداختني، کنترل اعتبار مشتریان، برنامه‌هاي دريافت و پرداخت، امور مرتبط با چک و سفته (بومي‌سازي شده با فرهنگ چک در ايران)، بانک​ها، اعتبارات بانکي، وام، صندوق، تنخواه و تضامين، قيمت تمام شده و بودجه در ماژول​هاي مديريت مالي، قيمت تمام شده و مديريت بودجه کنترل و 
مديريت مي‌شوند و امور مربوط به تعریف حساب‌های دفتر کل (تا هر سطح دلخواه) نگهداري حساب‌هاي دفتر کل و اسناد حسابداري مرتبط با عمليات جاري ساير ماژول ها

· مديريت دارايي‌ها
امور مرتبط به تعريف دارايي‌هاي ثابت مشهود و نامشهود شرکت‌ها، نرخ​ها و روش‌هاي استهلاک آنها و همچنين ارزش​گزاري مجدد اموال (حسابداري تورمي)، انتصاب اموال به افراد و یا بخش‌های مختلف سازمان
· مديريت كيفيت
در حال حاضر عملکرد این ماژول به‌صورت خلاصه بوده و توسعه آن تا سال 2012 پایان می‌یابد.
· مديريت پروژه‌ها و سبد پروژه‌ها
تمامی مسائل مربوط به پروژه‌هاي تولیدی و غیر تولیدی با امکانات ذکر شده در قسمت ساخت همین گزارش
سایر توضیحات: پشتیبانی از ساختار هلدینگ، امکان تعریف نمودار سازمان و استفاده از آن در تمامی عملیات​ها، پشتیبانی از زبان​های فارسی، انگلیسی، عربی، آلمانی، ترکی و . . .، امکان ایجاد فرمت​های شماره گذاری استاندارد برای تمامی برگه‌ها، دریافت نرخ روزانه ارزها و امکان عملیات با ارزهای متفاوت
نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي: تماس با شرکت انديشه آرا نفيس و يا www.LOGO.com.tr 
اسامي مشتريان مهم (اصلي)/موارد نصب: به پخش، سيم و کابل ابهر، نيکان ترابر، نيکرانان ساوالان، مايان، و ...
صنايع تحت پوشش: صنعت پخش و توزيع، توليد (سايز متوسط)، ساختمان و ...
محدوده قيمت: قيمت ليسانس نرم‌افزار براساس تعداد کاربر و ماژولهای مورد استفاده آنان بوده و با توجه به کاهش قیمت فعلی، حداقل آن10.000 دلار می‌باشد.(متوسط قیمت پروژه​های کنونی 150.000 دلار می​باشد)
اطلاعات تماس:
آدرس: شهرک غرب، خيابان حسن سيف، کوچه هشتم، پلاک27
تلفن: 88570878 
فكس: 88365597 
مدیر فروش: پژمان امینی
ایمیل: Pejman.Amini@AAnafis.com
نام شركت: ايريسا (بين‌المللي مهندسي سيستم‌ها و اتوماسيون)

موضوع فعاليت: 1- طراحي، پياده‌سازي، نصب و راه اندازي و توسعه سيستم‌هاي اطلاعاتي جامع و يکپارچه با رويکرد ERP. 2- اتوماسيون صنعتي و ابزار دقيق 3- شبکه و زيرساخت
تاريخ تاسيس: 5/5/1371
تعداد پرسنل: 600 نفر
رتبه شوراي عالي انفورماتيك: رتبه 1 در تمامي زمينه‌هاي فعاليت شرکت
نام محصول: IRISA IS-Suite 
تاريخ آماده استفاده (Release date): شهريور 1386
محيط اجرا و بستر فني مورد نياز:

 Oracle Application Server 10g 
پايگاه‌هاي داده مورد استفاده: Oracle Database 10g
زبان برنامه‌نويسي: Oracle Developer Suite 10g
موتورهاي (engine) استفاده شده: 

استانداردهاي استفاده شده: Oracle CDM، Oracle AIM
متدولوژي‌هاي استفاده شده: Oracle CDM، Oracle AIM
فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي:

· برنامه‌ريزي استراتژيك
در فاز دوم به مجموعه سيستم‌ها اضافه خواهد شد.

· بازاريابي و فروش
· خريد
سيستم خريد کليه فعاليت‌هاي تأمين مواد اوليه، مواد مصرفي، قطعات يدکي، انرژي، خدمات و ساير موارد موردنياز را در بر مي‌گيرد. 
· فروش
اين سيستم با سيستم‌هاي حسابداري وامور مالي، حمل، برنامه‌ريزي وكنترل توليد و مديريت كالا وانبارها ارتباط دارد. 

· مديريت کالا
اين سيستم وظيفه تعريف، ذخيره و بازيابي كليه اطلاعات كالا و تضمين دسترسي سريع به آنها را به عهده دارد، 

·  برنامه‌ريزي و کنترل حمل محصول
اين سيستم با اطلاع از ميزان محصولات توليد شده وهمچنين وضعيت سفارش‌هاي مشتريان اقدام به برنامه‌ريزي حمل محصول مي‌نمايد. 
· مديريت زنجيره تامين (SCM)
اين سيستم در فاز دوم در حال اضافه شدن به مجموعه سيستم‌ها است.

· مديريت خريد (تداركات)
اين سيستم يکي از زير سيستم‌هاي ماژول بازرگاني است که شرح آن قبلاً آورده شده است.

· مديريت ساخت
· برنامه‌ريزي و مديريت توليد
واحد برنامه‌ريزي به عنوان پل ارتباطي بين واحدهاي فروش و توليد عمل مي‌کند و سعي در متعادل نمودن کل فعاليت‌ها دارد. 
· مديريت کيفيت
از وظايف اين سيستم مديريت کيفيت و كاربرد تكنيك‌ها در كليه مراحل توليد و خدمات بوده تا رفتار فرآيند مورد مطالعه، طبق مشخصات مطلوب و دلخواه باشد و محصول، شرايط مورد نظر مصرف‌كننده را تأمين نمايد. 

· نگهداري و تعميرات
جهت داشتن يك مديريت صحيح، علاوه بر وجود كادر متخصص نگهداري و تعميرات، وجود يك سيستم مطلوب و مناسب با نوع عملكرد آن واحد ضروري است. 

· مديريت موجودي (انبار) 
اين سيستم يکي از سيستم‌هاي ماژول بازرگاني است که توضيح آن قبلاً آورده شده است.
· نگهداري، تعمير و بازسازي
اين سيستم يکي از سيستم‌هاي ماژول توليد است که توضيح آن قبلاً آورده شده است.
· مديريت ارتباط با تامين‌كنندگان (SRM)
اين سيستم در فاز دوم در حال اضافه شدن به مجموعه سيستم‌ها است.
· مديريت پي‌گيري سفارش خريد خارجي
اين سيستم يکي از زير سيستم‌هاي سيستم خريد از ماژول بازرگاني است که توضيح آن قبلاً آورده شده است.

· مديريت ارتباط با مشتري (CRM)
اين سيستم در فاز دوم در حال اضافه شدن به مجموعه سيستم‌ها است.
· مديريت منابع انساني
· اطلاعات كاركنان
اين سيستم علاوه بر مديريت نيروي انساني به منظور ارائه خط مشي به مديريت عالي شركت، از نظر برنامه‌ريزي و كنترل نيروي انساني و هزينه‌يابي آن و همچنين بالا بردن راندمان كاري شركت طراحي مي‌گردد.
· حضور و غياب
اين سيستم وظيفه حضور و غياب كاركنان و تهيه كاركرد ماهانه جهت محاسبه حقوق و مزايا را بعهده دارد. 
· حقوق و دستمزد
اين سيستم وظيفه محاسبه و پرداخت حقوق و مزاياي ماهانه افراد براساس اطلاعات استخدامي، كاركرد ماهانه، محاسبه هزينه ماموريت‌ها، اضافات و كسور متفرقه و ... به عهده دارد. 
· آموزش
اين سيستم ايجاد و نگهداري و بروز رساني اطلاعات دوره‌هاي آموزشي براي هر فرد و برنامه‌ريزي آموزش را به عهده دارد. 
· ارزيابي عملکرد
اين سيستم ايجاد، نگهداري و بروز رساني اطلاعات ارزيابي عملکرد پرسنل سازمان را در دوره‌هاي زماني به عهده دارد. 
· طب صنعتي
اين سيستم، ايجاد و نگهداري و بروز رساني اطلاعات برنامه‌ريزي معاينات دوره‌اي سازمان را به عهده دارد. 
· اطلاعات پيمانکاران
اين سيستم، مديريت اطلاعات شرکت‌هاي پيمانکار و پرسنل آن‌ها را به عهده دارد. 
· جذب و استخدام
· مديريت منابع مالي
· دفترداري و صورت‌هاي مالي
اين سيستم مديريت اطلاعات دفترداري و صورت‌هاي مالي شرکت را به‌عهده دارد. 

· حسابداري خريد
اين سيستم مديريت اطلاعات مربوط به ثبت صورتحساب‌هاي خريدهاي داخلي و خارجي و انجام عمليات حسابداري خريد را بر عهده دارد. 

· حسابداري فروش
اين سيستم مديريت اطلاعات عمليات مربوط به ثبت صورتحساب‌هاي فروش، عمليات حسابداري آن و تهيه گزارش‌هاي مرتبط را به عهده دارد. 

· حسابداري دريافت‌ها و پرداخت
اين سيستم وظيفه مديريت اطلاعات حسابداري دريافت‌ها و پرداخت‌ها و حسابداري مربوطه، مديريت حساب‌هاي بانكي، صندوق، ضمانتنامه‌ها، اعتبار مشتري، تسهيلات مالي دريافتي و ثبت صورت نقدينگي را به عهده دارد. 

· حسابداري بهاي تمام شده
سيستم‌هاي حسابداري بهاي تمام شده و بودجه و گزارش‌ها، به عنوان ابزار مديريت در برنامه‌ريزي و كنترل اقتصادي سازمان نقش ويژه‌اي را ايفا و با جمع آوري و پردازش داده‌هاي مربوط به وقايع اقتصادي، ‌گزارش‌ها و اطلاعات مورد نياز مديريت را جهت برآوردن اهداف برنامه‌ريزي شده ياري مي‌نمايد. 

· حسابداري انبار
اين سيستم علاوه بر ارزش‌گذاري موجودي مواد و کالا، امکان تعيين هزينه انواع مختلف مواد مصرف شده در توليد و تخصيص مناسب آن به حساب بهاي تمام شده را فراهم مي‌آورد. 

· حسابداري دارايي‌هاي ثابت
اين سيستم وظيفه نگهداري اطلاعات و محاسبه هزينه استهلاك دارايي‌هاي ثابت سازمان را به عهده دارد. 

· سيستم برنامه‌ريزي و کنترل اقتصادي
اين سيستم علاوه بر تهيه برنامه اقتصادي سازمان‌، تحليل و گزارش گري اطلاعات راعهده دار مي‌باشد. 

· سيستم حسابداري و مديريت سهام

· مديريت دارايي‌ها
اين سيستم يکي از سيستم‌هاي ماژول مالي است که توضيح آن قبلاً آورده شده است.
· مديريت كيفيت
اين سيستم يکي از سيستم‌هاي ماژول توليد است که توضيح آن قبلاً آورده شده است.
· اتوماسيون اداري
اين سيستم در فاز دوم در حال اضافه شدن به مجموعه سيستم‌ها است.
· مديريت دانش
اين سيستم در فاز دوم به مجموعه سيستم‌ها اضافه خواهد شد.

نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي: با ارتباط با بخش امور توسعه بازار سيستم‌هاي اطلاعاتي شرکت ايريسا
اسامي مشتريان مهم (اصلي)/موارد نصب: شرکت فولاد خراسان، شرکت فولاد هرمزگان، شرکت فولاد غرب آسيا، شرکت ورق خودرو چهارمحال و بختياري و شرکت صنايع فولاد نطنز
صنايع تحت پوشش: صنعت فولاد

محدوده قيمت: براساس ارزيابي نيازهاي مشتري از ماژول‌ها

اطلاعات تماس: آدرس: اصفهان – خيابان چهارباغ بالا – کوچه شهيد هدايتي – شماره 5 – کد پستي: 14591-81638 - صندوق پستي: 688/81645 اصفهان – تلفن: 6660730(0311) – دورنگار: 6660745(0311)

مدير امور توسعه بازار سيستم‌هاي اطلاعاتي: سيامک گراکوئي

نام شركت: مهندسين مشاور برجاس
موضوع فعاليت: مشاوره مديريت و ارائه محصولات و خدمات مرتبط با فناوری اطلاعات و ارتباطات

تاريخ تاسيس: 03/03/83

تعداد پرسنل: 12

رتبه شوراي عالي انفورماتيك: 4
استانداردهاي استفاده شده: 

PMBOK، ITIL/Cobit

چارچوب‌ها و متدولوژي‌هاي استفاده شده:
APQC Framework 
Tec ERP Selection Model

Homer ERP Selection Model

Selection Model Burjas ERP

پژوهش‌هاي اجرايي انجام شده:
علل شکست پروژه‌های ERP، ارتباط معماری سازمان با ERP، جايگاه ERP در نظام ارزيابی عملکرد، نقش ERP در تحول سازمانی

معرفي انواع خدمات قابل ارائه مرتبط با ERP:

· شناسايي نيازمندي‌هاي مشتريان
· ارزيابي آمادگي سازماني)(E-Readiness)
· تحليل شكاف
· تهيه طرح جامع انفورماتيك يا برنامه استراتژيك فناوري اطلاعات
· اجراي پروژه‌ معماري سازماني
· مهندسي مجدد فرايندها
· مدل انتخاب راه‌حل برنامه‌ريزي منابع سازمان
· برگزاري مناقصه و انتخاب برنده مناقصه
· مدل نظارت بر پروژه‌هاي برنامه‌ريزي منابع سازمان
· ساير موارد:
· استقرار نظام ارزيابی عملکرد مبتنی بر کارت امتيازی متوازن و هوشين
· برنامه‌ريزی استراتژيک 

· EFQM Services
· مديريت دانش 
· پورتال 
· هوش كسب‌وكار
داشبورد مديريتی (گزارشات متنوع مديريتي، مقايسه و آناليزهاي عملکردي و مديريتي)

· ارائه نرم‌افزار BPMS

· ارائه آموزش‌های کاربردی ERP، برنامه‌ريزی استراتژيک، معماری سازمانی
· برندسازی 
· ارائه راه‌حل‌های بانکی(Core، Internet بانکي، کارت، POS، سوييچينگ و ...)
نحوه دسترسي مشتريان به اطلاعات تفصيلي شرح خدمات شركت: 
تماس با شرکت و يا رجوع به سايت 
اسامي‌مشتريان مهم (اصلي): گروه صنعتي سايپا – شركت ملي گاز ايران – سازمان گسترش و نوسازي صنايع ايران
 محدوده قيمت: 

مبتنی بر سايز و محدوده شرکت و خدمات و سرويس‌های مورد درخواست دارد

اطلاعات تماس: 
آدرس: ميدان شيخ بهايي، برج صدف، طبقه دوم، واحد 22

تلفن: 88064642،88059426

فكس: 88059426

وب‌گاه: www.burjas.comm

پست الكترونيك: info@burjas.com
مديرعامل: مهران باوند سوادکوهی
نام شركت: بهکو (بهينه کوشان سپهر)

موضوع فعاليت: توليد سيستم‌هاي ERP، MIS و نرم‌افزارهاي سفارش مشتري
تاريخ تاسيس: 1382

تعداد پرسنل: 25 نفر

رتبه شوراي عالي انفورماتيك: 

نام محصول: سيستم جامع بهکو

تاريخ آماده استفاده (Release date):فروردين 1386
محيط اجرا و بستر فني مورد نياز:
سمت سرور: سيستم‌هاي عامل Windows Server 2003يا Windows Server 2008​​​
سمت کلاينت: سيستم‌هاي عامل ويندوز XP، Vista يا Windows 7.Net Framework 3.0 يا بالاتر

پايگاه‌هاي داده مورد استفاده: MS-SQL Server 2008 / Oracle
زبان برنامه‌نويسي: C#.Net

موتورهاي (engine) استفاده شده: Form Generator، Report Generator
استانداردهاي استفاده شده: در ارتباط با تحليل استفاده از چارچوب طبقه​بندي فرآيندهايPCF، مطالعهERP‌هاي خارجي و داخلي، مطالعه و بررسي ويژگي‌هاي قانوني نرم‌افزارها مصوب شوراي عالي اداري و مورد تائيد کمسيون تخصصي اتوماسيون نظام اداريو در ارتباط با طراحي از ابزارهاي استاندارد مدلسازي و مستندسازي UML استفاده شده است.
متدولوژي‌هاي استفاده شده: تلفيقي از متدولوژي‌هايRUP و XP براي طراحي، توليد و توسعه نرم‌افزار و متدولوژي استاندارد شده داخلي براي استقرار (Implementation)

فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي:

· مديريت چرخه عمر محصول (PLM)
تعريف اطلاعات مهندسي مورد نياز از زمان طراحي محصول تا تحويل به انبار شامل تعريف BOM محصول با تعداد سطوح نامحدود و تعريف ورژن‌هاي مختلف، تعريف ضريب مصرف و ميزان ضايعات، تعيين نوع تأمين کالاها، تعريف فرايندها، تعيين افراد مرتبط با توليد، تعريف عمليات و ايستگاه‌هاي کاري و ... شناسائي شده، مستندات توليد

· بازاريابي و فروش
مديريت مشتريان و اطلاعات تماس، مديريت کالاها و خدمات قابل ارائه، تعريف قيمت کالاها و خدمات و اضافات و کسورات، منطقه‌بندي فروش و تعريف بازاريابهاي مناطق، مديريت قراردادها، ثبت سفارشات فروش، ثبت پيش فاکتورهاي فروش، ثبت درخواست‌هاي تحويل فروش و حواله فروش و نهايتا صدور فاکتور فروش (در هر مرحله از فروش اسناد مرتبط با توليد، انبار و حسابداري مالي صادر مي‌شود)، حمل و نقل و مکان تحويل، روش پرداخت، مديريت برگشتي‌هاي فروش، فروش خارجي کالا و خدمات

· مديريت خريد (تداركات)
مديريت تأمين‌کنندگان و اطلاعات تماس، مديريت کالاها و خدمات قابل خريد، تعريف قيمت کالاها و خدمات و اضافات و کسورات، کليه فعاليت‌هاي مرتبط با خريد شامل قراردادها، درخواست‌هاي خريد، دستور خريد و ارسال‌هاي کالا، تحويل مستقيم به مصرف‌کننده و انبار، فاکتورهاي خريد (در هر مرحله از خريد اسناد مرتبط با انبار و حسابداري مالي صادر مي‌شود)، برنامه‌ريزي فعاليت‌هاي خريد، تأمين مواد براساس کسري‌هاي انبار و نقطه سفارش، ارزيابي تأمين‌کنندگان، مديريت برگشتي‌هاي خريد، خريد خدمات توليدي
· مديريت ساخت
تعيين اطلاعات کارکردي، تعيين نيازمنديهاي مواد، صدور خودکار اسناد سفارش(درخواست کالا/درخواست خريد و سفارش توليد)، برنامه‌ريزي توليد براساس ظرفيت منابع توليدي، کنترل توليد، کنترل کيفيت

· برنامه‌ريزي و پيش‌بيني 
برنامه‌ريزي توليد، برنامه‌ريزي براي خريد و تأمين احتياجات، پيش‌بيني فروش، برنامه‌ريزي بودجه (هر کدام از اين موارد در سيستم‌هاي مربوطه به تفصيل انجام مي‌گيرد)
· مديريت موجودي (انبار) 
مديريت اطلاعات کالاها و انبارها، جانمائي انبار، گردش کالا و کاردکس کالاها به‌صورت مجموع و به تفکيک انبار، موجودي به تفکيک شماره دسته و سريال و عوامل شناسائي رديابي، درخواست کالا، عمليات ورود و خروج کالا، انبارگرداني
· نگهداري، تعمير و بازسازي
مديريت اطلاعات ماشين آلات و تجهيزات و خرابيها، برنامه‌ريزي نگهداري و تعميرات، بازرسي، درخواست تعميرات، تعميرات پيش گيرانه، تعميرات اضطراري و اساسي، اقدامات اصلاحي
· مديريت پي‌گيري سفارش خريد خارجي
کليه عمليات مرتبط با خريد خارجي شامل درخواست و دستور خريد، تهيه پروفرماي اوليه، استعلامهاي دريافتي، ثبت سفارش خريد خارجي، تأمين اعتبارات، بيمه کردن کالا، ترخيص کالا، نحوه بسته‌بندي، پروفرماي نهائي و حسابداري خريد

· مديريت ارتباط با مشتري (CRM)
مديريت اطلاعات مشتري و تماسها و منطقه‌بندي مشتريان، و نظر سنجي از مشتريان که به‌صورت قسمتي از سيستم بازاريابي و فروش مي‌باشد

· مديريت منابع انساني
اطلاعات پرسنلي (اطلاعات تحصيلي، مسکن، وضعيت پرونده و ...)، ساختار سازماني و مشاغل، گروه‌هاي حقوقي و احکام کارگزيني، حضور و غياب، وام، مرخصي، خدمات رفاهي، حقوق و دستمزد، عيدي و سنوات، پرداختهاي ميان دوره، مديريت آموزش (از مرحله نيازسنجي تا اجراي آموزش) و حسابداري حقوق و دستمزد
· مديريت منابع مالي
حسابداري مالي (تعريف کدينگ حساب‌ها، تفصيل‌هاي شناور، اسناد نمونه، عمليات ابتدا و انتهاي سال مالي و ...)، خزانه داري (کليه عمليات دريافت و پرداخت وجوه نقد، دريافت و پرداخت چک به همراه کليه پردازش‌هاي مرتبط مانند واگذاري، استرداد، برگشت، حقوقي کردن، عمليات سفته، عمليات بانک و ...)، بودجه و اعتبارات (تعريف حساب‌هاي کنترلي و تخصيص بودجه، دوره‌هاي بودجه، کنترل‌هاي عملکرد بودجه و ...)، حسابداري انبار (تعيين گروه‌هاي حساب، روش قيمت‌گذاري(ميانگين، Fifo، Lifo)، تعيين قيمت‌هاي استاندارد و ...)، صورت‌هاي مالي و قيمت تمام شده

· مديريت دارايي‌ها
قوانين و گروه و شرح‌هاي قانوني، گروه دارائي، مکانهاي استقرار دارائي، تحويل گيرندگان و جمعداران، اطلاعات دارائي‌هاي ثابت، روش محاسبه استهلاک، نرخ‌ها و عمر مفيد دارائي، محاسبات استهلاک، قيمت تمام شده دارائي، اضافات و کسورات و تعميرات اساسي و گسترش والحاق، امکان مستهلک يا اسقاط کردن دارائي، خارج کردن دائم و موقت دارائي، فروش و اهدا دارائي و ...

· مديريت كيفيت
مديريت اطلاعات بازرسان کيفي ضمن تعيين حوزه فعاليت آنها، ابزارهاي بازرسي، طرح‌هاي کنترل کيفي، کنترل کيفيت مواد اوليه خريداري شده، کنترل کيفيت کالاها حين توليد و نيمه ساخته، کنترل کيفيت محصول

· هوش كسب‌وكار
داشبورد (گزارشات متنوع مديريتي از طريق نمودارهاي مختلف و امکان مقايسه و آناليزهاي عملکردي و مديريتي)

نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي:
تماس با واحد فروش
اسامي‌مشتريان مهم (اصلي)/موارد نصب:

شرکت هواپيما‌سازي ايران (هسا)، شرکت همگام خودرو آسيا، شرکت رسول ماشين، گروه صنعتي همگام

صنايع تحت پوشش:
قطعه‌سازي، صنايع غذايي، صنايع پليمري و سراميک، لوازم خانگي و بازرگاني
محدوده قيمت: براساس تعداد ماژولهاي درخواستي و شناسائي سازمان، تعداد کاربران و حجم تراکنشها قيمت مشخص مي‌شود.
اطلاعات تماس:
آدرس: اصفهان، ميدان آزادي، ابتداي چهارباغ بالا، بن بست دادستان، پلاک 482

تلفن: 6612394 -0311، 6638832-0311، 6636624-0311

فكس: 6634814-0311

وب‌گاه: WWW.BEHKO.COM

پست الكترونيك:INFO@BEHKO.COM 
مديرعامل: اردوان غفاري
نام شرکت: مشاورين پارس سيستم

موضوع فعاليت: توليد سيستم‌هاي نرم‌افزاري 
تاريخ تاسيس: 15/07/1368

تعداد پرسنل: 80 نفر

رتبه شوراي عالي انفورماتيک: 2

نام محصول: PARS ERP 

تاريخ آماده استفاده (Release date): 1379 

محيط اجرا و بستر فني مورد نياز: سمت سرور WIN 2003،2005،2008 – سمت Client WIN XP،Vista،Win 7 – اتوماسيون اداري تحت وب Internet Explorer 6 و بالاتر

پايگاه‌هاي داده مورد استفاده: MS-SQL 2008 

زبان برنامه‌نويسي: Delphi ver 7.00 - C##-.NET
موتورهاي (engine) استفاده شده: گزارش ساز- ارسال پيام - مكعب تصميم‌گيري- مديريت فرآيندها (Work Flow)– مديريت كاربران و اسناد (Application Server)
استانداردهاي استفاده شده: - APQC، SAP، Oracle

متدولوژي‌هاي استفاده شده: UML & SSADM و چرخه RUP

فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي:

· برنامه‌ريزي استراتژيک 
تعيين و ارزيابي عوامل داخلي و خارجي – تشكيل ماتريس SWOT – تعريف استراتژي‌ها – تعيين جذابيت – تعيين مضمون و زمينه استراتژي مطابق كارت امتيازي متوازن – تعيين برنامه‌هاي عملياتي و تحليل دستيابي به برنامه اهداف و استراتژي‌ها

· مديريت چرخه عمر محصول (PLM)
طراحي مهندسي محصول / پروژه شامل درخت اجزاي محصول تا مواد BOM – طراحي مهندسي توليد شامل مراحل توليد ايستگاه‌هاي كاري فعاليت، مقدار توليد اقتصادي – طراحي مهندسي صنايع شامل تخصص و مهارت نيروي كار و زمانهاي استاندارد توليد – مديريت نگارشهاي تغييرات توليد و گزارش تفاوتها – تاريخ از رده خارج شدن توليد محصول

· مديريت ارتباط با مشتري (CRM)
ارتباط با ماژول فارسي شده مديريت ارتباط با مشتري مايكرو سافت
· مديريت فروش و حسابداري فروش
فرآيند درخواست مشتري – پيشنهاد قيمت – توافق فروش – دستور تحويل – فاكتور فروش – درخواست دريافت وجه – صدور سند حسابداري اتوماتيك و گزارشات پيگيري و تحليلي

· مديريت زنجيره تامين (SCM)
مديريت زنجيره تكوين محصول شامل كليه مراحل توليد داخلي و برون سپاري و صدور دستور توليد و درخواست خريد از تامين‌كنندگان
· مديريت خريد و حسابداري خريد
فرايند درخواست خريد – دستور خريد – بانك تامين‌كنندگان كالاو خدمات – ارزيابي تامين‌كنندگان – استعلام – توافق خريد – قرارداد – فاكتور – صدور سند حسابداري اتوماتيك و گزارشات پيگيري و تحليلي
· مديريت ساخت/توليد
تعريف استانداردهاي محصول، توليد و زمانسنجيBOM & OPC- برنامه‌ريزي تامين موادMRP I – برنامه‌ريزي ظرفيتCRP – برنامه‌ريزي توالي عمليات S&S– كنترل توليد PC

· برنامه‌ريزي و پيش‌بيني
پيش‌بيني براساس سوابق و متدهاي متحرك ساده و وزني و دبل و تريپل اكسپوننشيال
· مديريت موجودي (انبار)
فرايند درخواست كالا – دستور تحويل – وارده و صادره انبار – انبار گرداني – و حسابداري انبار و صدور سند حسابداري اتوماتيك و گزارشات پيگيري و تحليلي
· نگهداري، تعمير و بازسازي
فرايند درخواست تعمير – دستور بازديد – درخواست تعمير – تعريف برنامه‌هاي نگهداري – برنامه‌ريزي نت – صدور دستور نت – ثبت عملكرد و گزارشات پيگيري و تحليلي
· مديريت پي‌گيري سفارش خريد خارجي
فرايند درخواست خريد – دستور خريد – بانك تامين‌كنندگان كالاو خدمات – ارزيابي تامين‌كنندگان – استعلام – توافق خريد – قرارداد – فاكتور – ثبت سفارش – گشايش اعتبار - صدور سند حسابداري اتوماتيك و گزارشات پيگيري و تحليلي
· مديريت منابع انساني
طراحي مشاغل – چارت سازماني – اطلاعات پرسنلي – صدور احكام و محاسبه امتيازي– وام – حضور غياب – محاسبه كاركرد – مديريت جذب – برنامه‌ريزي آموزشي – ارزشيابي عملكرد – تشويق و تنبيه – مشاركت كاركنان 

· مديريت منابع مالي
دفترداري – دريافت و پرداخت – حسابداري اموال – حسابداري خريد – حسابداري انبار – حسابداري فروش - حسابداري بودجه – محاسبه بهاي تمام شده استاندارد و واقعي و محاسبه انحراف‌ها و صدور سند حسابداري و گزارشات تحليلي

· مديريت دارايي‌ها
مديريت تحصيل – نگهداري و واگذاري اموال – اموال گرداني با بار كد و RFID – مديريت جابجايي – بيمه اموال 

· مديريت کيفيت
مديريت كالا‌هاي خريداري – در حين توليد و محصولات با استاندارد Militari 105 E – نعيين مشخصات كيفي – ثبت نتايج آزمايشات – صدور مجوز ترخيص از انبار موقت

· هوش کسب و کار
مكعب تصميم گيري و داشبورد مديريت و مديريت پيام كوتاه 

· مديريت پروژه‌ها و سبد پروژه‌ها
فرايند شركت در مناقصات – طراحي پروژه – برآورد بهاي تمام شده – پيشنهاد قيمت – ثبت مشخصات قرارداد – صورت وضعيت – صورت حساب – فرايند ثبت كاربرگ نيروي انساني در پروژه‌ها و تاييد الكترونيك مديران تخصصي و مديران پروژه – تسهيم هزينه حقوق به پروژه‌ها - كارنامه عملكرد مديران پروژه و ارزيابي درآمدها و هزينه‌ها و نقدينگي پروژه‌ها – محاسبه پاداش مديران پروژه و معاونت‌ها

· اتوماسيون اداري
مديريت فرآيندها (Work Flow Engine)– دبيرخانه و كارتابل – برنامه‌ريزي كار و جلسات و كاربرگ - دبيرخانه و كارتابل تحت وب 

· مديريت دانش
ثبت دانش از طريق ثبت و طبقه‌بندي اسناد الكترونيك – نگهداري و مديريت نگارشها و توزيع از طريق مديريت فرآيندها و كارتابل

نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي: از طريق وب‌گاه www. Pars-System.com

اسامي‌مشتريان مهم (اصلي)/موارد نصب: مشاورين قدس نيرو - توزيع برق هرمزگان – صنايع ريلي ايران خودرو (براي اطلاعات بيشتر به وب‌گاه شركت مراجعه شود)

صنايع تحت پوشش: خودروسازي، قطعه‌سازي خودرو، شركت‌هاي پروژه محور (براي اطلاعات بيشتر به وب‌گاه شركت مراجعه شود)
محدوده قيمت: براساس ماژول‌هاي انتخابي بين 100 الي 700 ميليون تومان

اطلاعات تماس: آدرس: تهران، خيابان مطهري، خيبان کوه نور، کوچه ششم، پلاک 3 - تلفن مركزي با 16 خط: 88735666 

وب‌گاه: www. Pars-System.com - پست الكترونيك: info@Pars-System.com
مدير عامل: بابك قطبي
معاون فروش و بازاريابي: مجيد اميدوار تهراني - داخلي 2121 - Sales@Pars-System.com
معاون تكنولوژي: بهروز كتانچي – داخلي 2133 – tech@pars-system.com 
نام شركت: پردازش موازي سامان

موضوع فعاليت: توليدكننده نرم‌افزار‌هاي جامع مالي اداري تدبير
تاريخ تاسيس: 14/10/1377
تعداد پرسنل: 67
رتبه شوراي عالي انفورماتيك: رتبه 3 در ارائه بسته‌هاي نرم‌افزاري – رتبه 4 در نرم‌افزارهاي سفارش مشتري

نام محصول: سيستم جامع مالي و اداري تدبير


تاريخ آماده استفاده (Release date): 1/1/1379
محيط اجرا و بستر فني مورد نياز: براي سمت سرور: سيستم‌هاي عامل Windows 2003 يا Windows 2008 
براي سمت کلاينت: سيستم‌هاي عامل ويندوز XP، Vista يا Windows 7 .Net Framework 2.0 يا بالاتر

شبکه LAN با سرعت حداقل Mbit/Sec 100 ترجيحا" با ساختار Domain(سيستم‌ها عموما" Form-based با ساختار Client/Server مي‌باشند. براي سيستم‌هاي Web-based مرورگر IE 6.0 يا بالاتر و IIS 5.0 يا بالاتر) 
پايگاه‌هاي داده مورد استفاده: SQL Server 2000، SQL Server 2005 يا SQL Server 2008 
زبان برنامه‌نويسي: Visual C++، Visual C# و ASP.Net
موتورهاي (engine) استفاده شده: موتور پايگاه داده SQL Server (که قبلا بدان اشاره شد)، موتور گردش کار Microsoft Workflow Engine براي کنترل و مديريت گردش کار در سيستم اتوماسيون اداري
استانداردهاي استفاده شده: استانداردهاي درون سازماني براي کدينگ
متدولوژي‌هاي استفاده شده: متدولوژي RUP سفارشي‌سازي شده براي تحليل و طراحي (آرتيفکت‌هاي Use Case و Class Diagram)، استفاده از معماري Model Driven Architecture (MDA) به همراه Metadata و Form Editor براي Framework جديد در platform .Net، استفاده از معماري سه لايه مبتني بر سرويس، استفاده از معماري Model-View-Presenter (MVP) در Framework جديد
فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي: 

· بازاريابي و فروش
سيستم ثبت سفارش، فروش و حسابداري فروش: معرفي کالاها و مشتريان، واسطه‌هاي فروش، مديريت چرخه سفارش فروش، پيش فاکتور، درخواست تحويل کالا، حواله فروش و نهايتا صدور فاکتور فروش همراه با ‏ ثبت‌هاي مالي و انبار و پشتيباني کامل بارکد و شماره سريال، گزارش‌هاي متنوع(عادي و پارامتريک)

سيستم توزيع کالا: مديريت توزيع کالا به عاملين فروش با در نظر گرفتن مناطق جغرافيايي، مسيرها و وسايل نقليه

· مديريت خريد (تداركات)
سيستم تدارکات: مديريت چرخه درخواست خريد، استعلام کالا، سفارش خريد و قرارداد خريد
سيستم خريد و حسابداري خريد: مديريت فرآيند خريد کالا، صدور رسيد و فاکتور خريد همراه با ‏ ثبت‌هاي مالي و انبار و پشتيباني کامل بارکد و شماره سريال، گزارش‌هاي متنوع(عادي و پارامتريک)
· مديريت ساخت 
سيستم توليد: معرفي مواد اوليه و محصولات، معرفي فرمول ساخت محصولات و صدور فرم رسيد محصول همراه با ‏ ثبت‌هاي مالي و انبار و کنترل موجودي مواد اوليه
سيستم حسابداري صنعتي: محاسبه قيمت تمام شده براساس اطلاعات مهندسي محصول و کالاهاي نيمه ساخته و BOM، تعريف مراکز هزينه توليدي و خدماتي، با سناريوهاي مختلف براي تسهيم هزينه، گزارش‌هاي متنوع براساس مراکز هزينه و محصولات
· مديريت خدمات پس از فروش
سيستم خدمات پس از فروش: تعريف قطعات، دستگاهها، اجرتها، سرويسها و سرويس‌کاران؛ ثبت درخواست کار و فرم پذيرش؛ فرم‌ها‏ي درخواست قطعه و تعويض قطعه؛ صدور فاکتور خدمات به همراه ‏ ثبت‌هاي مالي و انبار و پشتيباني کامل بارکد و شماره سريال

· مديريت منابع انساني
سيستم پرسنلي: معرفي پرسنل، سوابق کاري، تحصيلات، دوره‌هاي آموزشي؛ فرم‌ها‏ي ارزشيابي و صدور احکام استخدامي، معرفي گروه‌هاي شغلي، امتيازات مختلف شغلي، رشته‌هاي شغلي، شرايط احراز گروه‌هاي شغلي، صدور حکم کارگزيني، صدور احکام حقوقي با استفاده از احکام کارگزيني و گزارش‌هاي آماري و پارامتريک

سيستم حقوق و دستمزد: معرفي مزايا و کسور به‌صورت کاملا پارامتريک با امکان تعريف فرمول‌ها‏ي پيچيده محاسباتي، صدور احکام حقوقي، درج کارکرد ماهانه به‌صورت مستقيم يا از طريق ارتباط با کارت ساعت دلخواه، فرم مجوز مرخصي، محاسبه حقوق عادي و معوق، ارائه ليست‌ها‏ و ديسکت‌هاي بانک، بيمه و ماليات، مديريت وام و صندوق‌ها‏ي پس انداز، طراحي و چاپ فيش حقوق، گزارش‌هاي پارامتريک

سيستم خدمات درماني: معرفي انواع خدمات درماني، شرکت‌هاي طرف قرارداد، انواع قراردادهاي بيمه، ثبت اطلاعات درمان، مديريت پرداخت‌هاي مربوط به کارگزيني و حسابداري، گزارش افراد تحت پوشش و هزينه‌هاي درمان و گزارشات آماري
· مديريت منابع مالي
سيستم حسابداري مالي: معرفي دوره‌هاي مالي، حساب‌ها و سطوح شناور، صدور، ثبت، تاييد و تصويب اسناد حسابداري، عمليات افتتاحيه، اختتاميه و بستن حساب‌ها، دفاتر کل و روزنامه و تراز آزمايشي دو، چهار، شش و هشت ستوني، گزارش‌هاي سود و زيان و ترازنامه، نمودارها و گزارشات عادي و پارامتريک

سيستم خزانه‌داري: معرفي صندوق‌ها‏ و بانک‌ها، صندوق‌ها‏ي اسناد و دسته چک، فرم‌ها‏ي دريافت و پرداخت به‌صورت نقد و چک، مديريت چرخه عمليات اسناد دريافتني و پرداختني از مرحله دريافت/پرداخت تا وصول، پاس شدن، برگشت يا واگذاري، تهيه صورت مغايرت بانکي، مديريت منابع و مصارف، گزارش‌هاي نقدينگي و وضعيت بانک‌ها، مديريت معاملات اقساطي

سيستم بودجه و اعتبارات: معرفي برنامه و فصل و تعيين بودجه براي فصل و برنامه، تخصيص حساب به برنامه، دفتر تعهدات و دفتر اعتبارات، بودجه مصوب سالانه، گزارش عملکرد، تفريغ بودجه، گزارش ماهانه برنامه‌ها و فصول

· مديريت دارايي‌ها
سيستم اموال و دارايي‌هاي ثابت: معرفي گروه‌ها و زيرگروه‌هاي دارايي، مراکز استقرار در چهار سطح، تحويل گيرندگان دارايي و دسته‌هاي استهلاکي، ثبت دارايي از طريق خريد، ورود دارايي يا انتقال از انبار، عمليات متنوع روي دارايي از قبيل تعويض و نوسازي، گسترش و الحاق، کنارگذاري، عدم استفاده موقت، تغيير تحويل گيرنده، تغيير پلاک، تغيير مرکز هزينه و عمليات متنوع ديگر، محاسبه و صدور سند استهلاک در مقاطع زماني دلخواه، گزارش استهلاک و بهاي تمام شده دارايي، کارت اموال و گزارشات متنوع 
· اتوماسيون اداري
سيستم اتوماسيون اداري: تعريف چارت سازماني (پست‌ها و واحدهاي سازماني و کارمندان سازمان)، معرفي طرف‌هاي مکاتبه، اطلاعات پايه کار، نامه و مستندات (از قبيل الگوهاي شماره و الگوهاي محتوا، انواع اسناد، انواع کار، دفاتر انديکاتور و انواع ارتباطات بين نامه‌ها و مستندات)، تعريف نقش‌هاي کاربران و مديريت دسترسي مبتني بر نقش، مديريت کارتابل، امکان ارجاع نامه از طريق کار به کارتابل فرد يا گروه، امکان ايجاد، ارجاع، محول يا واگذار کردن کارها از طريق کارتابل، امکان ارجاع کار از طريق موتور گردش کار (در حال پياده سازي)، ارسال پيام به‌صورت آفلاين و آنلاين، بايگاني نامه‌ها و اسناد سازماني، امکانات فيلترينگ و گزارش‌سازي و امکانات متعدد ديگر

کارتابل و گزارشگيري تحت وب: امکان مشاهده کارتابل، پيام‌ها و پيوست‌هاي مربوطه در محيط وب، امکان ايجاد کار و ارجاع آن به فرد يا گروهي از افراد، امکان مشاهده ليست نامه‌هاي وارده، صادره يا داخلي
نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي: مراجعه به وب‌گاه شرکت، امکان ارسال کاتالوگ و سي‌دي دموي نرم‌افزار
اسامي‌مشتريان مهم (اصلي)/موارد نصب: نيروگاه سيکل ترکيبي گيلان، کانون پرورش فکري کودکان و نوجوانان، دانشکده داروسازي دانشگاه شهيد بهشتي، شرکت صنايع کاشي نايين، موسسه رسانه‌هاي تصويري (براي مشاهده ليست کامل‌تر خريداران به وب‌گاه شركت مراجعه فرماييد)
صنايع تحت پوشش: براي مشاهده فهرست اصناف مختلفي که از نرم‌افزارهاي تدبير استفاده ميکنند به وب‌گاه شركت مراجعه فرماييد
محدوده قيمت: از پانزده ميليون تا دويست و پنجاه ميليون ريال (بسته به تنوع سيستم‌ها و تعداد کاربران همزمان)، هزينه‌هاي سفارشي‌سازي نرم‌افزار بسته به مورد و از طريق مذاکره تعيين مي‌شود 
اطلاعات تماس: آدرس: تهران، ميدان وليعصر، مرکز تجارت ايرانيان طبقات اول، دوم و سوم، واحد 12 و طبقه هفتم واحد 7 
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موضوع فعاليت: ارائه خدمات مشاوره در حوزه برنامه‌ريزي سازمان و كسب وكار
تاريخ تاسيس: 4/5/82
تعداد پرسنل: 16
رتبه شوراي عالي انفورماتيك: 4
استانداردهاي استفاده شده: 

PMBOK 2005 

ISO 9001/2000
چارچوب‌ها و متدولوژي‌هاي استفاده شده: 

Gartner solution selection methodology

Tec solution selection methodology 

APQC
پژوهش‌هاي اجرايي انجام شده:
تدوين استاندارد ISO 2382-1:1993براي سازمان استاندارد و تحقيقات صنعتي
معرفي انواع خدمات قابل ارائه مرتبط با ERP:

· ارزيابي آمادگي سازماني: 
ارزيابي آمادگي سازمان روشي است كه با بهره‌گيري از آن، ابعاد مختلف سازمان بررسي شده و ميزان آمادگي كليه ابعاد سازمان در زمينه پياده‌سازي ERP مشتمل بر اهداف راهبردي، ساختار سازماني، زيرساخت‌هاي فناوري اطلاعات، سيستم‌هاي اطلاعاتي (دستي و مكانيزه)، فرآيندهاي كسب‌وكار، سطح تخصص نيروي انساني و فرهنگ سازماني براي پذيرش سيستم برنامه‌ريزي منابع سازمان مورد تجزيه و تحليل قرار مي‌گردد.

· تهيه طرح جامع انفورماتيك يا برنامه استراتژيك فناوري اطلاعات: 
اين برنامه با ارائه ماموريت، چشم‌انداز اهداف و راهبردهاي توسعه فناوري اطلاعات زمينه همگرايي فعاليت‌هاي مرتبط با فناوري اطلاعات در سازمان راايجاد مي‌كند. اين برنامه براساس اصول برنامه‌ريزي راهبردي و با بهره‌گيري از نظرات و ديدگاه‌هاي مديران سازمان تهيه مي‌شود به علاوه بر برنامه مذكور در راستاي اهداف و راهبردهاي سازمان شكل مي‌گيرد تا بتواند سازمان را در راستاي نيل به اهداف كلان خودياري رساند. 

مدل انتخاب راه‌حل برنامه‌ريزي منابع سازمان:
علي‌رغم اينکه صرف مخارج فناوري اطلاعات قسمت عمده‌اي از هزينه‌هاي سرمايه‌اي در سازمان‌ها را به خود اختصاص مي‌دهد که مقاديرآن نيز به طور پيوسته رو به افزايش است، متأسفانه سازمان‌هاي بسيار کمي‌راجع به چگونگي صرف اين مخارج و يا اينکه چه سازمان‌هايي بايد اين مخارج را متحمل گردند و چه زماني نياز به خريد سيستم‌هاي مبتني بر فناوري اطلاعات مانند ERP دارند، اطلاعات کافي دارند.

متأسفانه شرکت‌هاي متقاضي راه‌حل‌هاي سازماني يكپارچه درباره انتخاب اين‌گونه راه‌حل‌ها بسيار ناآگاهانه و نسنجيده برخورد مي‌کنند، بدون اينكه چالش‌هاي فني- اجتماعي موجود بر سر راه را در نظر گرفته باشند.

اکثر شرکت‌ها از درگير شدن در فرآيند صحيح انتخاب خودداري مي‌کنند به دليل اينکه بازار راه‌حل‌هاي يكپارچه نظير ERP توسط تعداد بسيار کمي‌شرکت‌هاي غول‌پيکر تسخير شده که ادعا دارند محصول‌هاي آنها سيستمي ‌مناسب براي تمامي ‌ابعاد و ديدگاه‌ها در سازمان‌هاي مختلف مي‌باشد. بنابراين علي‌رغم ريسک بسيار بالا و قابل توجهي که در خريد و پياده‌سازي اينگونه راه‌حل‌ها وجود دارد، اين فروشندگان، شرکت‌ها را به طور ضمني از درگيرشدن در فرآيند صحيح و درست انتخاب دلسرد مي‌کنند. درصورتي‌که اين استدلال به هيچ وجه درست نمي‌باشد.

به طور کلي هيچ راه‌حل عام ERP وجود ندارد که قابليت انطباق با تمامي‌سازمان‌ها را داشته باشد. به بياني ديگر بسته‌هاي تجاري موجود ERP، قادر به ارائه مدلي عام
 براي تمامي‌مدل‌هاي کسب و کار در تمام صنايع نيستند و بنابراين بسته نرم‌افزار ERP مشخصي که بتواند جوابگوي تمام عملکردهاي يک سازمان باشد و يا بتواند تمامي‌نيازمندي‌هاي يک کسب و کار را فراهم آورد وجود ندارد.

شركت پرشيا فاوا گسترش به منظور استخراج دقيق راه‌حل موردنياز سازمان كارفرما، ابتدا وضعيت موجود سازمان كارفرما را در تمامي‌ابعاد موثر مورد شناسايي و تحليل دقيق قرار داده و سپس وضعيت مطلوب سازمان را با توجه به صنعت موردنظر تعيين نموده و در نهايت راه‌حل بهينه مورد نياز كارفرما را با توجه به شرايط سازمان تعيين و پيشنهاد مي‌كند. شرح خدمات اين حوزه به شرح ذيل مي‌باشد:

فاز صفر– برنامه​ريزي و تعيين محدوده پروژه 
فاز اول - شناخت وضعيت جاري سازمان 

فاز دوم – تحليل نيازمنديهاي كسب‌وكار 

· برگزاري مناقصه و انتخاب برنده مناقصه: 
در اين بخش کارشناسان پرشيا فاوا گسترش با توجه به ويژگي‌هاي راه‌حل بهينه مورد نياز، اقدام به شناسايي و ارزيابي تأمين‌کنندگان مي‌نمايند. در نهايت خروجي اين فاز، اسناد مناقصه (RFP 
)، خواهد بود. اين شركت همراه با سازمان کارفرما اقدام به برگزاري مناقصه جهت خريد سيستم مورد نظر مي‌نمايد و درنهايت پس از انتخاب برنده، همکاري لازم در عقد قرارداد مابين شرکت کارفرما و برنده را انجام خواهد داد.

· مدل نظارت بر پروژه‌هاي برنامه‌ريزي منابع سازمان: 
در اين بخش مطابق با شرح خدمات درخواستي كارفرما كه در قرارداد منعقد شده مندرج مي‌باشد، بر حسن نحوه اجراي سيستم‌هاي درخواستي توسط پياده‌ساز، مطابق با كيفيت موردانتظار نظارت صورت مي‌گيرد. لذا به منظور تحقق اهداف پروژه بودن "طرح پروژه" عوامل اجرايي (اعم از پيماني يا اماني)، از جنبه‌هاي هماهنگي، كفايت و متناسب مورد مميزي و بررسي قرار گرفته و درباره طرح‌هاي لازم براي مديريت و كنترل پروژه، تضمين كيفيت، مديريت، پيكربندي، مديريت ريسك، امنيت، مديريت بحران، پشتيباني از اطلاعات سيستم و بازگشت به شرايط عادي اعلام نظر مي‌شود و بر اجراي كامل آنها در طول پروژه نظارت مي‌شود. بدين منظور عوامل اجرايي از برنامه، چگونگي نظارت و مميزي و همچنين مستنداتي كه بايد براي ناظر تهيه و تحويل گردد مطلع‌ مي‌شوند و تهيه قالب گزارش‌ها و فرم‌هاي مورد نياز تهيه شده و الگوها و روش‌هاي انجام كار عوامل اجرايي بررسي و تائيد قرار مي‌گيرد.

به طور كلي شرح خدمات مشاوره و نظارت شركت پرشيا فاوا گسترش به شرح ذيل مي‌باشد:

· ارائه طرح نظارت پروژه به منظور روشن شدن جزئيات شرح خدمات مورد انتظار از ناظر، در طرح نظارت پروژه كليه فرآيندهاي اجرايي و هم چنين فرآورده‌هاي قراردادي عوامل اجرائي (اعم از پيماني يا اماني) كه بايستي توسط ناظر تائيد يا نظارت شوند، به روشني مشخص مي‌شود.

· مميزي و اطمينان از هماهنگي، كفايت و متناسب بودن "طرح پروژه" عوامل اجرايي (اعم از پيماني يا اماني) به منظور تحقق اهداف پروژه.

· بررسي و اعلام نظر درباره طرح‌هاي لازم براي مديريت و كنترل پروژه، تضمين كيفيت، مديريت، پيكربندي، مديريت ريسك، امنيت، مديريت بحران، پشتيباني از اطلاعات سيستم و بازگشت به شرايط عادي و نظارت بر اجراي كامل آنها.

· تشخيص مناسب بودن برنامه زمان‌بندي عوامل اجرايي (از نظر پوشش فعاليت‌ها، ترتيب اجراي فعاليت‌ها، هم‌پوشاني و فاصله بين فعاليت‌ها)

· نظارت بر فرآيند انجام تعهدات و شرح خدمات اجرايي و حصول اطمينان از تطابق آنها با ضوابط و توافقات به عمل آمده با كارفرما و هم چنين مطالعه، بررسي و اعلام نظر درباره فراورده‌هاي قراردادي عوامل اجرايي و ايجاد هماهنگي في‌مابين عوامل اجرايي، كارفرما و ناظر.

· ارائه مشاوره فني و تخصصي مورد نياز متناسب با فعاليت‌هاي مختلف در طول اجراي پروژه به ويژه در حوزه مهندسي سيستم، گردش‌كارها و روش‌ها.

· بررسي و اظهارنظر درباره گزارش‌هاي پيشرفت كار عوامل اجرايي (اعم از پيماني و اماني) با جمع‌بندي از گزارش‌هاي آنها، مقايسه عمليات انجام شده با برنامه زمان‌بندي، تحليل انحراف و ارائه راه‌حل و پيگيري و انعكاس نتايج 

· بررسي و نظارت برعملكرد پروژه و هم چنين عوامل اجرايي در دوران بهره‌برداري آزمايشي و تحويل

· مطلع‌سازي عوامل اجرايي از برنامه، چگونگي نظارت و مميزي و همچنين مستنداتي كه بايد براي ناظر تهيه و تحويل گردد. تهيه قالب گزارش‌ها و فرم‌ها، بررسي و تائيد الگوها و روش‌هاي انجام كار عوامل اجرايي و ... توافق و تائيد آنها.

· نكتة ديگري كه بسيار حائز اهميت مي‌باشد و نبايد به هيچ عنوان ناديده گردد، "مرز بومي‌سازي" مي‌باشد. در واقع اين حد بيان‌كننده اين مبحث است كه تا چه حد سازمان بايد خود را به شكل راه‌حل نرم‌افزاري يكپارچه در بياورد و تا چه حد راه‌حل نرم‌افزاري خود را در غالب سازمان جاي دهد. يكي از بزرگترين ريسك‌هاي پروژه و همچنين مشكل عمدة كارفرما و مجري در پياده‌سازي راه‌حل نرم‌افزاري عدم توانايي در تعيين اين مرز مي‌باشد، كه علت عمدة آن عدم شناخت و تسلط مجري به كسب‌وكار كارفرما، اجتناب از بومي‌سازي به دليل افزايش هزينه‌ها، مسئوليت‌ها و زمان اجرايي پروژه و همچنين عدم وجود ديد IT Base و آشنايي با Best Practices در بين صاحبان فرايند در شركت كارفرما مي‌باشد. بنابراين حضور يك ناظر و مشاور كه در دل خود داراي تجربيات تخصصي IT Base مي‌باشد و به Best Practices هر صنعت آشنا مي‌باشد در كنار كارفرما باعث پائين آمدن چشمگير اين ريسك مي‌گردد.

· ساير موارد: 
· انجام مدلسازي فرآيندهاي كسب‌وكار
· ارائه مشاوره در خصوص مديريت فرايندهاي كسب‌وكار
· اجراي پروژه‌هاي عارضه‌يابي سازماني (failure finding)
· طراحي سيستم‌هاي مديريت زنجيره تامين (SCM)

نحوه دسترسي مشتريان به اطلاعات تفصيلي شرح خدمات شركت: 
اسامي‌مشتريان مهم (اصلي): كمباين‌سازي اراك، گاز تهران بزرگ، فولاد اکسين (با همکاري مشاورين مبنا)، وزارت كشور، مگاموتور، توزيع برق تهران و ...
محدوده قيمت: 

اطلاعات تماس: آدرس: خيابان دكتر بهشتي بين انديشه و ‌‌سهروردي – شماره 65 – طبقه 3 – واحد 33

تلفن:88510916 فكس:88764053

پست الكترونيكي: Email:info@persiafava.com 
وب‌گاه شركت: http://www.persiafava.com 
نام شركت: تتا (تحقيق و توسعه ارتباط)

موضوع فعاليت: ارائه راهکارهای جامع و یکپارچه سازمانی
تاريخ تاسيس: 1368
رتبه شوراي عالي انفورماتيك: 3 - سفارش مشتری
نام محصول:Farasa-ERP
تاريخ آماده استفاده (Release date): 1383
محيط اجرا و بستر فني مورد نياز: وب
پايگاه‌هاي داده مورد استفاده: مستقل از پايگاه داده(Oracle 10g, Oracle 11g, SQL Server 2008, Farasa DBMS) زبان برنامه‌نويسي:Web Application: C#.Net Kernel: c++ موتورهاي (engine) استفاده شده: Farasa BPMS
اين موتور‌ها در راستاي معماري مدلگرا نه تنها جريان كار فرآيندها و منطق‌هاي كسب‌وكار بلكه كليه اجزاء مدل كسب‌وكار اعم از موجوديت‌هاي اطلاعاتي و روابط آنها، فرم‌ساز و گزارش‌ساز، تعامل بين فرآيندها و منطق‌هاي پيچيده محاسباتي و ارتباط داده‌اي و همچنين روابط اين اجزاء را با ساختار سازمان را در خود مدل، شبيه‌سازي و اجرا مي‌كنند و بدين وسيله با ايجاد امكان توسعه محصول بدون كدنويسي، چرخه عمر توسعه تكنولوژي محصول از توسعه متا مدل‌هاي كسب‌وكار كاملا مستقل شده است. قابل توجه است كه كليه ماجول‌هاي محصول با استفاده از همين ابزار توليد شده و به اجرا در مي‌آيد. كارايي چشمگير، مقياس‌پذيري و ظرفيت بالا پشتيباني از مدل در كليه لايه‌هاي نرم‌افزار و همچنين پشتيباني از تنظيم‌گر‌هاي تيلورينگ كه تفاوت كسب‌وكار در سازمان‌هاي مختلف را مدل مي‌كنند از مهمترين خصوصيات اين موتورها مي‌باشد.
استانداردهاي استفاده شده: مجموعه گسترده‌ای‌از استانداردهایOMG,OASIS,ISO,SCC,WFMC,BPMI

متدولوژي‌هاي استفاده شده: متدولوژی توسعه محصول:XP, FDD متدولوژی پیاده سازی محصول: TAIM(Teta Application Implementation methodology)، اين متدولوژي برگرفته از AIM اوراکل است )بومي‌سازي شده و تطبيق داده شده با امکانات سیستم)
فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي:

· برنامه‌ريزي استراتژيك: برنامه‌ريزي راهبردي، كارت موزون امتيازدهي، مديريت مدل تعالي سازماني، مديريت عملكرد و آمار و اطلاعات مديريت، مديريت مشاركت‌ها و همكاري‌هاي سازمان. 
· مديريت چرخه عمر محصول (PLM): BOM، Routing، طرح كيفيت، قيمت تمام شونده(برآورد و بهبود)، مديريت كتابچه‌ها و مستندات فني محصول و كالا، مديريت بازنگري‌ها و تغييرات مهندسي، پروژه‌هاي توسعه محصول. 
· بازاريابي و فروش: مديريت طبقه‌بندي بازار، تجزيه و تحليل رقابت، تبليغات، بازاريابي الكترونيكي، رضايت مشتريان، نمونه برداري بازار، راهبردها و سياست‌هاي فروش و قيمت‌گذاري، مديريت شانس‌هاي فروش، تجزيه و تحليل تصميمات مشتريان، برنامه‌ريزي و بودجه فروش، پيش فروش، فروش، قرارداد فروش، تامين سفارش مشتري، برگزاري مزايده، شركت در مناقصه، فروش خدمات و راهكارها، مديريت حمل و توزيع، مديريت نمايندگان فروش، صادرات، حسابداري فروش.
· مديريت زنجيره تامين (SCM): مديريت شبكه تامين (كارگاه‌هاي تامين،توليد، توزيع و فروش)، مديريت مواد، مديريت منابع تامين توليد و توزيع، پيش‌بيني تعاملي، مهندسي تعاملي (Collaborative Engineering)، eManufacturing.
· مديريت خريد (تداركات): مديريت و برنامه‌ريزي سفارشات خريد، پي گيري مراحل خريد داخل (عادي، بااستعلام، مناقصه، خريد از بورس)، مديريت قراردادهاي تامين، دريافت اقلام، يكپارچگي با كليه فرآيندهاي دريافت خدمات، كنترل بودجه، كنترل كيفيت، بازرسي و بازرسي در مبدا، فرآیندهای كامل خريد خارج، حمل خريد داخل و خارج، برگشت از خريد و حسابداري خريد.
· مديريت ساخت: برنامه‌ريزي فعاليت‌هاي توليد، مديريت منابع توليد، كنترل كف كارگاه، كنترل كيفيت حين توليد، مديريت هزينه‌هاي كيفيت، مغايرتهاي توليد، مديريت تامين‌كنندگان توليد، خدمات سفارش پيمانكاري.
· برنامه‌ريزي و پيش‌بيني: مديريت تقاضا پيش‌بيني و پيش‌بيني تعاملي (Collaborative Forecasting, Planning)، برنامه‌ريزي هماهنگ فروش و عمليات (SOP)، برنامه‌ريزي و زمان‌بندي پيشرفته(APS)، برنامه‌ريزي مواد و توليد (MRP/MPS)، طرح‌ريزي سرانگشتي ظرفيت (RCCP)، طرح‌ريزي احتياجات ظرفيت(CRP)، طرح‌ريزي احتياجات مواد(MRP)، برنامه‌ريزي منابع توليد (MRPII)، برنامه‌ريزي منابع و مصارف مالي (MRPIII)، بودجه‌ريزي بر مبناي فعاليت، برنامه‌ريزي و زمان‌بندي پروژه‌ها
· مديريت موجودي (انبار): طبقه‌بندي كالا و انبار، فرآيندهاي مختلف ورود و خروج كالا، انبارگرداني، برنامه‌ريزي بهينه موجودي، برنامه‌ريزي شارژ انبار، مديريت تقاضاي داخلي كالا، مديريت سفارشات كالا، مديريت تحويل و توزيع داخلي كالا، جابجايي موجودي، تعديلات انبار، مديريت كالاي اماني دريافتي و ارسالي، خدمات انبارداري
مديريت ارتباط با تامين‌كنندگان (SRM): پايگاه اطلاعات تامين‌كنندگان، مديريت ارزيابي تامين‌كنندگان، مديريت ارتقاء تامين‌كنندگان، مديريت سوابق تامين‌كنندگان، مديريت ارتباط با تامين‌كنندگان 
· مديريت ارتباط با مشتري (CRM): پايگاه اطلاعات مشتريان بالفعل و بالقوه، مركز تماس (IVR Gateway) با ظرفيت پردازش بسيار بالا، مركز پاسخدهي اپراتوري، مركز تعامل (متمركز‌كننده و يكپارچه‌ساز كليه تعاملات وارده و صادره از سازمان)، مركز تبادل پيامها 
· مديريت خدمات پس از فروش: برگشت از فروش، مديريت مراكز خدمات پس از فروش، رضایت مشتریان
· مديريت منابع انساني: تشکیلات و ساختار سازمانی، مدیریت و طبقه‌بندی مشاغل و نظام پرداخت، مدیریت تقاضا و برنامه‌ریزی نیروی انسانی، جذب و استخدام، پایگاه اطلاعات کارکنان، مدیریت احکام پرسنلی، حضور و غیاب و کنترل تردد، مدیریت پاداش و انگیزش کارکنان، ارزشیابی و شایستگی، مدیریت عملکرد کارکنان، انضباط کارکنان، خدمات کارکنان، مدیریت برنامه‌های رفاهی و فوق برنامه کارکنان، خدمات ورزشی-فرهنگی کارکنان و خانواده کارکنان، مدیریت سفرهای تفریحی-زیارتی کارکنان و خانواده کارکنان، حقوق و دستمزد، سیستم نقلیه، سیستم امور بازنشستگان، مدیریت برنامه غذایی کارکنان
· مديريت فناوري‌اطلاعات ومدیریت فرآیندهای سازمانی: مدلسازي چارچوب و طبقه‌بندي فرايندها و وظايف، سناريوها و اهداف كسب‌وكار سازمان، ابزار مدلسازي، شبيه‌سازي و اجراي جريان كار و فرايند، مديريت موجوديت‌هاي اطلاعاتي و ساختار اطلاعات، مديريت قواعد كسب‌وكار، فرم‌ساز، گزارش‌ساز، توليد‌كننده وب سرويس، كتابخانه وب سرويس‌ها، مديريت سيستم‌ها و پايگاه‌هاي اطلاعاتي، ابزار‌هاي مستند‌ساز فرايند، ابزار‌هاي مستند‌ساز سيستم، ابزارهاي پايش عملكرد، ابزار‌هاي تست نرم‌افزار، ابزار مديريت كاربران، نقش‌ها و دسترسي‌ها و كنترل امنيت، مديريت طرح‌ها و پروژه‌هاي فناوري اطلاعات، مديريت نسخ و تغييرات سيستم‌ها، مديريت ظرفيت سيستم‌ها، مديريت در دسترس بودن سيستم‌ها، مديريت شناسايي و رفع مشكلات، مديريت اتفاقات، مديريت سطح خدمات IT

· مديريت مالي: دفترداری، حسابداری و صورت‌های مالی، حسابرسی عملیاتی، حسابهای دریافتی و پرداختی، خزانه داری، حسابداری خرید، حسابداری فروش، مدیریت مالی و حسابداری صادرات، حسابداری قراردادها، حسابداری انبار، حسابداری پروژه، اموال و دارایی‌های ثابت، حسابداری مدیریت و بهای تمام شده، حسابداری حقوق و دستمزد، وام و تسهیلات بانکی، مدیریت امور مجامع و سهام، مدیریت سرمایه گذاری، برنامه‌ریزی و بودجه‌ریزی عملیاتی، بودجه (جاری و عمرانی)، حسابداری بودجه
· مديريت دارايي‌ها و نگهداري، تعمير و بازسازي : مديريت چرخه عمر تجهيزات و دارايي‌ها، شناسنامه مالي تجهيزات و دارايي‌ها، شناسنامه تعميرات و نگهداري تجهيزات و دارايي‌ها، برنامه‌ريزي و كنترل فعاليت‌ها و كار تعميرات و نگهداري، مديريت قطعات يدكي، مديريت منابع نگهداري و تعميرات، يكپارچگي با توليد،MSA، كاليبراسيون، MFMEA، هزينه‌يابي تجهيزات و دارايي‌ها، تعمير و نگهداري اتفاقي، پيشگيرانه و پيشگويانه، مديريت مستندات دارايي‌ها، مديريت سوابق بهره برداري، مديريت پيمانكاران نگهداري و تعميرات، مديريت پروژه‌هاي ايجاد و ارزش افزوده دارايي‌ها، ارزش گذاري مجدد، خريد و فروش دارايي‌ها، ارتباط با سيستم اطلاعات جغرافيايي
· مديريت كيفيت: طرح‌ريزي كيفيت و طراحي سطوح بازرسي، كنترل كيفيت اقلام ورودي، مديريت شركت‌هاي بازرسي، ارزيابي كيفي تامين‌كنندگان، كنترل كيفيت دوره‌اي موجودي، كنترل تكوين محصول، كنترل كيفيت حين توليد، مديريت نظامنامه سازمان، آزمايشگاه، MSA، SPC، FMEA، MFMEA، DOE، COQ، SQFE، كاليبراسيون، كنترل مدارك و داده‌ها، مديريت اقدامات اصلاحي و پيشگيرانه، مميزي فرايند، مميزي مديريت، ماتريس ارتباطات
· بهداشت و محيط زيست: سیستم مدیریت محیط سازمان، سیستم بهداشت حرفه‌ای، سیستم ایمنی، سیستم خدمات درمانی کارکنان، سیستم بیمه تکمیلی
· هوش كسب‌وكار: داشبوردهاي مديريتي و موضوعي چند بعدي، ابزار OLAP
مديريت پروژه‌ها و سبد پروژه‌ها: مديريت سبد پروژه‌ها، مديريت بودجه عملياتي، مديريت طراحي و مهندسي پروژه‌ها، مديريت برنامه‌ريزي و كنترل پروژه، مديريت نظارت بر اجراي پروژه، مديريت اجراي اماني پروژه‌ها، مديريت معارضات پروژه‌ها، مديريت نقشه‌برداري (پروژه‌هاي عمراني)
· اتوماسيون اداري: دارای کلیه امکانات متعارف سیستم اتوماسیون اداری 
مديريت دانش: سيستم مدیریت آموزش و آموزش الكترونيكي، سیستم آرشیو و مديريت مستندات،سیستم ارتباطات و تعاملات الكترونيكي 
نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي، مشتریان مهم، محدوده قیمت: تماس با واحد فروش شرکت 
اطلاعات تماس: 

آدرس:خيابان 19 گاندي-پلاك3 –طبقه 2 –واحد 203

تلفن:88206458

فكس:88793061

وب‌گاه:www.teta-co.net

پست الكترونيك:info@teta-co.net

مديرعامل: عليرضا احتشامي‌فر

نام‌شركت: يكتاپژوهان (توسعه ‌نرم‌افزارهاي ‌كاربردي‌ يكتاپژوهان)

موضوع فعاليت: طراحي،ساخت و استقرار نرم‌افزار‌هاي كاربردي
تاريخ تاسيس: 1377

تعداد پرسنل:11 

رتبه شوراي عالي انفورماتيك: 4
نام محصول:سيستم جامع اطلاعاتي يكتا (YEKTA ERP) 

تاريخ آماده استفاده (Release date): 1382
محيط اجرا و بستر فني مورد نياز: معماريClient Server، محيط ويندوز براي Clientها 
پايگاه‌هاي داده مورد استفاده: Oracle Database
زبان برنامه‌نويسي: Oracle Forms & Oracle Reports
موتورهاي (engine) استفاده شده: Oracle Designer
استانداردهاي استفاده شده: 

متدولوژي‌هاي استفاده شده: Oracle CASE Method

فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي: 

· مديريت چرخه عمر محصول (PLM)
شناسنامه قطعه_ محصول (item master) _ ساختار محصول در طول چرخه عمر (LBOM _ PBOM_ DBOM) مديريت تغييرات مهندسي (Eng Change Management) _ مهندسي توليد (فرايند توليد _ منابع مصرفي فرايند) مهندسي صنايع (شناسنامه ماشين‌آلات و تجهيزات _ تعريف مراكز و ايستگاهاي كاري) و ...
· بازاريابي و فروش
پشتيباني از انواع قراردادهاي فروش و انواع فروش _ تعريف برنامه‌هاي فروش ادواري _ پشتيباني از سفارشات مشتريان _ صدور دستور تحويل و ارسال _ صدور صورتحساب مشتريان _ دريافت وجوه

· مديريت خريد داخل (تداركات)
تعريف منابع تأمين _ ايجاد سفارش براساس درخواست‌هاي خريد كالا و خدمات _ استعلام و مناقصه _ ثبت پاسخ منابع _ انتخاب فروشنده براساس اظهار نظر كارشناسان يا كميته معاملات _ قرارداد خريد كالا/ خدمات/ ثبت اطلاعات صورتحساب / ارزيابي منابع خريد

· مديريت ساخت
برنامه‌ريزي بلند مدت، ميان مدت و اجرايي CRP_RCCP_MRP
سفارش و پيگيري توليد (PAC)

· مديريت موجودي (انبار) 
كدينگ كالا، تعريف انبارها و طرف‌هاي انبار، صدور مجوزهاي ورود و خروج، صدور حواله‌ها و رسيدها، انبارگرداني

· نگهداري، تعمير و بازسازي
شناسنامه تجهيزات _ ساختار اجزاء تجهيزات _ تعريف انواع برنامه‌هاي تعميراتي_ اجرا و پيگيري برنامه‌ها_ مديريت درخواست كار _ مديريت دستور كار_ تجزيه و تحليل عملكرد

· مديريت پي‌گيري سفارش خريد خارجي
تعريف منابع خريد _ ايجاد دستور كار _ استعلام و ثبت پروفرما_ انتخاب فروشنده _ ايجاد سفارش خريد و/يا حمل _ ثبت اطلاعات بيمه، پرداخت، حمل و ترخيص _ ارزيابي منابع خريد

· مديريت منابع انساني
جذب نيروي انساني_ مشخصات پرسنلي_ سازمان و مشاغل _ احكام وقراردادها_ حضور وغياب _ آموزش كاركنان_ خدمات و رفاه _ بهداشت و درمان

· مديريت فناوري‌اطلاعات 
تعريف كاربران و گروهاي كاربران _ تعريف برنامه‌هاي كاربردي و فرم‌ها_ تعريف منوي اختصاصي كاربر _ تعريف موضوعات اطلاعاتي و وضعيت‌ها(امضاها)ي بالقوه آنها

تعريف كاربران مجاز به دسترسي به اطلاعات (كل يا بخشي از اطلاعات يك جدول) براساس وضعيت يا ساير شرايط قابل تعريف 
· مديريت منابع مالي
دفترداري _ خزانه‌داري _ حقوق و دستمزد _ حسابداري انبار _ حسابداري خريد_ صورت‌هاي مالي _ مديريت تنخواه

· مديريت دارايي‌ها
تعريف گروه‌هاي دارايي _ پشتيباني از رويدادهاي مربوط به تعميرات اساسي _ بيمه دارايي – محاسبه استهلاك ماهانه و معوقه پشتيباني از دارايي‌هاي تحت پوشش چندين صاحب جمع اموال _ كنارگذاري دارايي (فروش/اهدا/اسقاط/ صدور اسناد مالي مربوطه

· مديريت كيفيت
مهندسي كيفيت _ كنترل كيفيت كالاي ورودي_ در جريان ساخت _ محصول _ تجزيه و تحليل عملكرد
· مديريت پروژه‌ها و سبد پروژه‌ها
تعريف پروژه و فعاليت‌هاي آن _ تعريف منابع مصرفي _ تقويم كاري پروژه _ ايجاد دستور كار براساس فعاليت‌هاي پروژه _ كنترل پيشرفت پروژه و مصرف منابع

· اتوماسيون اداري
تعريف دبيرخانه _ الگوي شماره‌دهي به مكاتبات _ طرف‌هاي ارتباط _ طبقه‌بندي مكاتبات_ تعريف سلسه مراتبي بايگاني‌ها_ ثبت 
مراسلات وارده و صادره _ ايجاد كار مقابل براي افراد و دفتر انديكاتور براي دبيرخانه‌ها

· مديريت دانش
نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي: مراجعه به وب سايت و تماس با شركت و دريافت بروشور

اسامي‌مشتريان مهم (اصلي)/موارد نصب:شركت توليد تجهيزات سنگين (هپكو) _ شركت سايپا ديزل _ شركت آبسال 

صنايع تحت پوشش:صنايع توليدي غيز از صنايع يراسس مانند خودرو‌سازي _ ماشين‌سازي _ لوازم خانگي 

محدوده قيمت:براساس كاركردهاي مورد نياز مشتري از حدود 500 ميليون ريال به بالا

اطلاعات تماس: 
تلفن/ فكس: 11_88916310 
آدرس:خيابان‌وليعصر_نرسيده‌به‌مطهري_ كوچه‌افتخار_پلاك48_واحد6

تلفن:11_88916310

فكس: 11_88916310

وب‌گاه:www.yekp.com

پست الكترونيك:info@yekp.com

مديرعامل: آقاي سيروس تسليمي

نام شركت: داده پردازان دوران
موضوع فعاليت: طراحي، توليد و پياده‌سازي نرم‌افزار و خدمات مشاوره‌اي و فني
تاريخ تاسيس: 1378 تعداد پرسنل: 200 نفر
رتبه شوراي عالي انفورماتيك: رتبه 1
نام محصول: Douran ERP

تاريخ آماده استفاده (Release date): 1384
محيط اجرا و بستر فني مورد نياز: مستقل از سيستم عامل 
پايگاه‌هاي داده مورد استفاده: 10g-11g-Oracle 9i

زبان برنامه‌نويسي: JAVA

موتورهاي (engine) استفاده شده: شركت دوران با الگو برداري از نرم​افزارهاي ERP طراز اول دنيا، اقدام به تهيه و توليد DOURAN ERP Framework نموده است. با استفاده از اين بستر، سرعت توليد نرم‌افزار و اعمال تغييرات افزايش مي​يابد و در نتيجه اين سرعت از سرعت تغيير نياز پيشي مي​گيرد. اين نوع ديدگاه سبب مي​گردد توليد و پياده‌سازي سيستم‌هاي بزرگ امكان‌پذير شود. محصول DOURAN ERP Framework كه با استفاده از تكنولوژي J2EE توليد شده است، يك هسته نرم​افزاري است كه با استفاده از موتور WorkFlow و موتورRuntime Application Generation امكان توليد و اجراي پوياي سيستم‌هاي نرم‌افزاري را ايجاد مي​كند به گونه‌اي كه در توليد سيستم‌هاي جديد، تعريف مدل‌هاي داده‌ها به همراه تعريف جريان‌هاي كاري جهت پياده‌سازي سيستم كافي است . و عملا نياز به برنامه نويسي به حداقل رسيده است .از خصوصيات مهم اين Framework اين است كه تمامي‌سيستم‌هاي طراحي شده از تمامي‌قابليت‌هاي اين بستر بهره‌مند مي​باشند. در واقع با بكارگيري اين Framework، عملا سازمان‌ها در توليد سيستم‌هاي خود فقط به منطق اصلي سيستم‌ها (Business Logic) مي​پردازند و تمامي‌مسائل فني و تكنولوژيك سيستم‌ها توسط Framework تامين مي​گردد.سيستم جامع برنامه​ريزي منابع سازماني دوران نيز كه خود مشتمل بر بيش از 50 زير سيستم است توسط همين بستر توليد گرديده و توسط همان نيز اجرا مي​گردد. برخي از موتورهاي موجود در اين بستر عبارتند از:Report،Formula، Form، Rule، Workflow

استانداردهاي استفاده شده: PMBOK، CPC، ABC، ESS،… WFMC، 

متدولوژي‌هاي استفاده شده: متدولوژي استقرار DEIM(Douran ERP Implementation Methodology)

فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي: 
· برنامه‌ريزي استراتژيك: تشکيل ماتريس CSWOT، تعريف پروژه‌هاي استراتژيک، پايش شاخص‌ها، گزارشات تحليلي از وضعيت شاخص‌ها
· بازاريابي و فروش: صدور فاكتور فروش براساس پيش فاكتورها به‌صورت خودكار، تعريف فرمول‌هاي محاسبه تخفيف، تعريف وجوه و چك‌هاي پرداختني مشتري‌ها براي هر فاكتور، تعريف جداول نرخ فروش كالا، زمانبندي پرداخت وجوه فروش و زمانبندي تحويل، مشاهده حساب هر مشتري، فرايندهاي مرتبط به فروش از مرحله درخواست تا تحويل از انبار، فرايندهاي مربوط به مزايدات، گزارشات تحليلي فروش
· مديريت زنجيره تامين (SCM): مديريت تامين‌کننده‌گان، کنترل درخواست‌ها و سفارشات، مديريت کالا‌ و خدمات سازمان، صدور خودکار سفارشات، فرايندهاي مربوط به مراودات با تامين‌کنندگان.
· مديريت خريد (تداركات): ثبت قوانين و مقررات مربوط به خريد، انواع خريد(استعلام، مناقصه و ...)، ارزيابي پيمانكاران، صدور اسناد مالي مربوطه به‌صورت اتوماتيك، فرايندهاي خريد از مرحله درخواست کالا تا عقد قرارداد و تحويل از انبار، گزارشات تحليلي 
· مديريت موجودي (انبار): مديريت ورود و خروج کالا از انبار، انبارگرداني و شمارش موجودي انبار با روش‌هاي قابل تعريف، امكان مشاهده كاردكس و موجودي انبار در زمان‌هاي دلخواه، صدور اسناد حسابداري مربوطه به‌صورت اتوماتيك، گزارشات تحليلي
· نگهداري، تعمير و بازسازي: ايجاد تقويم کاري براي دستگاه‌هاي مختلف، تعريف دستورالعمل‌هاي مختلف براي فعاليت‌ها، ثبت کارکرد دستگاه‌ها براساس شاخص‌هاي واحد اندازه‌گيري مورد نظر، ثبت زمان شروع و توقف فعاليت دستگاه‌ها و ماشين آلات و علل توقف و تاخير و خرابي، برنامه‌ريزي ادواري و موردي براساس شرايط مختلف، تعميرات اضطراري 
· مديريت پي‌گيري سفارش خريد خارجي: ثبت فرم‌هاي ثبت سفارش، ثبت انواع پروفرما، کنترل مصارف اعتبارات اسنادي و فاينانس، مديريت امور گمرکي و ترخيص کالا، نظارت بر حمل کالا تا محل مصرف. گزارشات تحليلي 
· مديريت ارتباط با مشتري (CRM): اطلاعات مشتريان، ارتباط با مشتريان در زمانهاي خاص، اطلاعات مالي مشتريان، گزارشات تحليلي و ...
· مديريت منابع انساني: در اين سيستم از انواع قوانين موجود در كشور از قبيل نظام مديريت خدمات كشوري، نظام هماهنگ پرداخت و ... پشتيباني مي‌گردد. طراحي سيستم‌ها به گونه ايست كه كليه قوانين و آيين نامه‌ها به‌صورت پويا روي موتور قواعد موجود در نرم‌افزار تعريف شده​اند. بنابراين تغييرات در آيين نامه‌ها و قوانين بسادگي توسط افراد آموزش ديده قابل انجام مي​باشند. همچنين با اين مكانيزم طراحي، كليه تغييرات در اطلاعات و قوانين با تاريخچه آنها نگهداري مي‌شوند و در هر زمان امكان برگشت به عقب و اعمال قوانين روي اطلاعات قديمي‌بر حسب قانون و اطلاعات نگهداري شده در هر تاريخي به سادگي قابل انجام است. در ضمن كليه سرويسهايي كه هر كارمندي در سازمان نياز دارد توسط خود شخص درخواست شده و طبق مراحل گردش كار خاص هر سازمان، روند تاييد اين سرويسها و انجام آنها طي مي‌گردد. وجود بيش از يكصد سرويس از پيش تعريف شده بطور كلي دغدغه واحدهاي منابع انساني و كارگزيني سازمان‌ها را از بين برده است. برخي از اين سرويسها كه به خود شخص ارائه مي‌گردند و كليه پرسنل سازمان مي‌توانند خودشان درخواست دريافت اين سرويسها را در سيستم وارد نموده و مراحل پيشرفت و تاييد درخواستشان را مشاهده نمايند عبارتند از: انواع مرخصي (ساعتي، استحقاقي، استعلاجي، بدون حقوق، ...)، انواع ماموريت، تمديد قرارداد (مخصوص پرسنل قراردادي)، ارتقاء گروه، بازخريدي، بازنشستگي، بازخريد مرخصي، بازخريد سنوات، تغيير پست سازماني، استعفاء، وام، تعويق وام، استفاده از منازل سازماني، مجموعه مديريت منابع انساني شامل زير سيستم‌هاي تشکيلات، جذب و استخدام، اطلاعات پرسنلي و كارگزيني، احکام کارگزيني، حقوق و دستمزد، آموزش، حضور و غياب، رفاه و ... مي‌باشد.
· مديريت منابع مالي شامل:مديريت اسناد و حساب‌ها: ساختار درخت حساب‌ها، ساختار اسناد اتوماتيک بر مبناي فعاليت(ABC)، پوشش دهي حسابداري شعب و Holding، تبديل ساختار سنتي حساب‌ها به الگوي ماتريسي با استفاده از ابعاد سازماني، ثبت سند اتوماتيک مبتني بر مدل کاريABC، گزارشات صورت‌هاي مالي، گزارشات نسبتهاي مالي / مديريت منابع و مصارف: تعريف فعاليت‌هاي دريافت و پرداخت و عناصر، تعريف منابع و مصارف منجر به فعاليت دريافت و پرداخت، مغايرت گيري اتوماتيک حساب بانکي و صدور سند مرتبط، صدور سند حسابداري اتوماتيک براي دريافتها و پرداختها، ايجاد تفکيک‌هاي مجازي منابع و مصارف سازماني با استفاده از ابعاد سازمان، آناليز منابع و مصارف / بودجه‌بندي و تامين اعتبار: بودجه‌ريزي به روش ABB، تعريف RAP(Resource Allocation Plan) بودجه از رديف بودجه و منابع ديگر درآمدي براي اعمال هزينه، تعريف گروه‌هاي هم ارزي استفاده از بودجه، تنظيم گردش کار پيشنهاد و ابلاغ بودجه به‌صورت توزيع شده درواحد‌ها و مراکز، تامين اعتبار (تعهد اعتبار) براي فعاليت، / قيمت تمام شده: تعريف عوامل هزينه اي، تعريف فعاليت‌ها براساس مراکز هزينه و واحد‌هاي سازماني، تعريف مباني تسهيم هزينه، تعريف تسهيم از مبدا به کمک ابعاد سازماني
· مديريت دارايي‌ها: ثبت اموال از طريق خريد مستقيم و ورود از انبار، محاسبه استهلاک اموال به‌صورت اتوماتيک و توليد خودکار سند استهلاک، امکان نگهداري بهاي تمام شده دارايي، ثبت مشخصات کامل دارايي، ثبت سوابق نقل و انتقال کالا، اموال گرداني، گزارشات تحليلي
· مديريت كيفيت: انجام بازرسي از مرحله درخواست بازرسي تا صورتجلسه بازرسي، تشکيل تيم‌هاي بازرسي، ثبت دستورالعمل‌هاي بازرسي، تحليل مغايرت‌هاي بازرسي، گزارشات تحليلي 
· مديريت محيط زيست: ثبت انواع خطرات و جنبه‌ها، ثبت حوادث و رويدادها، برنامه‌ريبزي انجام مانور، محاسبه PRN ريسک‌ها، ثبت انواع چک‌ليست‌هاي بازرسي، تحليل عدم انطباق‌ها، گزارشات تحليلي از حوادث و رويداد‌ها
· مديريت پروژه‌ها و سبد پروژه‌ها: مديريت يکپارچگي پروژه، مديريت محدوده پروژه، مديريت زمان پروژه، مديريت هزينه پروژه، مديريت کيفيت پروژه، مديريت منابع انساني پروژه، مديريت ارتباطات پروژه، مديريت ريسک پروژه، مديريت تدارکات پروژه، تعريف پروژه‌هاي مختلف در سبد پروژه و مديريت يکپارچه آنها، تعريف منابع انساني، کالا و خدمات و تجهيزات و هزينه‌هاي پروژه، امکان ثبت و پيگيري ريسک‌هاي پروژه، تعريف قالب ساختار سازماني پروژه EPS، تعريف کاربرگ Timesheet، نمودار S-Curve، گانت چارت، نمودار شبکه و جدول تخصيص منابع، محاسبه EV، مديريت صورت وضعيت‌ها
· اتوماسيون اداري: تمرکز مکاتبات، کارها، درخواست‌ها، قرارها، يادداشت‌ها، در يک بخش با قابليت مديريت و طبقه‌بندي، پيام‌رساني يکپارچهUnified Messaging، ارتباط هميشگي پرسنل و شرکاي تجاري با سيستم يکپارچه‌ي سازمان و امکان دريافت سرويس‌هاي متفاوت از طريق کامپيوتر، پست الکترونيکي و يا پيام کوتاه(SMS)
نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي: از طريق وب گاه شركت 
صنايع تحت‌پوشش: شرکت‌هاي پروژه محور، مخابراتها، توزيع برق، 
اطلاعات تماس: 
آدرس: ايران، تهران، خيابان قائم مقام فراهاني، ‌ميدان شعاع، خيابان خدري، پلاك 20
تلفن: 84 44 84 88 21 (98+) 20 خط 
فكس: 84 44 84 88 21 (98+) 
وب‌گاه: www.Douran.com

پست الكترونيك: Info@douran.com
مديرعامل: مهندس عليرضا عابدي نژاد
نام شركت: مهندسي راي دانا آفرين

موضوع فعاليت: ارائه دهنده راهکارهاي جامع نرم‌افزاري – مشاوره سيسيمهاي اطلاعات سازماني
تاريخ تاسيس: 1378
تعداد پرسنل: 85 نفر
رتبه شوراي عالي انفورماتيك: رتبه 2
نام محصول: راه‌کار CyberERP
تاريخ آماده استفاده (Release date): 1383
محيط اجرا و بستر فني مورد نياز: 
Client Side: عدم نياز به به نصب نرم‌افزار بر روي Client‌ها به دليل Web Based بودن سيستم و اجرا بر روي هر نوع سيستم عامل.

Side Server: مستقل از نوع سيستم عامل و قابل نصب بر روي Windows، Linux و...
پايگاه‌هاي داده مورد استفاده: Oracle، MS-SQL و My SQL 
زبان برنامه‌نويسي: Java، J2EE و تکنولوژي​هاي Hibernate، Spring، Struts و Ajax
موتورهاي (engine) استفاده شده:

Cyber Workflow Engine: براي طراحي، پياده‌سازي و مديريت گردش کار در فرآيندهاي مختلف 

Cyber Report Engine: براي توليد انواع گزارشات مورد نياز کاربران به‌صورت پويا
Cyber Form Engine و Cyber Model Engine: موتورهاي توليد‌کننده فرم‌ها، پايگاه داده، کلاس‌ها و لايه​ سرويس سيستم براساس Metadata و با استفاده از معماري Model Driven Architecture (MDA)
Cyber Rule Engine: براي ايجاد قوانين مختلف براي توليد Alarm و پيغام يا انجام يک عمليات اتوماتيک 
استانداردهاي استفاده شده: 

· در حوزه تحليل، چارچوب طبقه​بندي فرآيندها (PCF) مرکز 
APQC و قابليت​هاي موسسه 
Tec و مطالعه و الگوبرداري از ERP هايي نظير Oracle، IFS، Infor و Axapta. 

· در حوزه طراحي، استفاده از ابزار استاندارد مدلسازي فرآيند (EPC) و مستندسازي با استفاده از استاندارد UML.
·  در حوزه مديريت پروژه، استاندارد PMBOK و مدل توسعه بلوغ نرم‌افزار (CMM).
متدولوژي‌هاي استفاده شده: 

· استفاده از ترکيب متدولوژي RUP و متدولوژي‌هاي Agile در توسعه نرم​افزار.
· الگوبرداري از متدولوژي پياده​سازي AIM شرکت Oracle در حوزه استقرار راه‌کار‏ CyberERP در محيط مشتري. اين متدولوژي با توجه به نيازها و ويژگي​هاي صنعت ايران، توسط واحد مهندسي سيستم، بومي‌سازي شده است. کاهش ريسک و افزايش سرعت پياده​سازي ERP، افزايش اثربخشي، اولويت بخشي به فرآيندهايي که اثربخشي بيشتري دارند، رفع مشکلات و نقاط ضعف سازمان و بهبود و ساده​سازي فرآيندها در پايان پروژه، افزايش روحيه همکاري کارکنان و توجه به کيفيت خدمات و آموزش از ويژگي​هاي اين روش است.

فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي: 

· مديريت چرخه عمر محصول (PLM)
تحقيق و توسعه محصول، مهندسي محصول (BOM، OPC و FPC)
· بازاريابي و فروش
امور قراردادها، سفارشات و فروش داخل، صادرات، حسابداري فروش، بازاريابي و شناسايي فرصت‌ها

· مديريت زنجيره تامين (SCM)
مديريت تامين‌کنندگان، مديريت توزيع، توزين، برنامه​ريزي مواد
· مديريت خريد (تداركات)
خريد داخلي، برنامه‌ريزي خريد، حسابداري خريد، امور قراردادها، آئين نامه معاملات، واردات و برنامه‌ريزي خريد خارجي
· مديريت ساخت
برنامه‌ريزي مواد (MRP)، برنامه​ريزي عمليات (MRP II)، ظرفيت‌سنجي ايستگاه‌ها(CRP)، کنترل توليد و مواد
· برنامه‌ريزي و پيش‌بيني 
برنامه​ريزي عملياتي، بودجه​ريزي جامع، پيش​بيني فروش، پيش​بيني خريد، برنامه​ريزي مالي، برنامه​ريزي توليد، برنامه​ريزي آموزش، برنامه​ريزي سفارشات، برنامه​ريزي خريد
· مديريت موجودي (انبار) 
عمليات انبارداري (انبار مقداري)، کنترل موجودي، تحليل موجودي، انبارگرداني، حسابداري انبار
· نگهداري، تعمير و بازسازي
نگهداري و تعميرات پيشگيرانه، تعميرات اضطراري، مديريت مشخصات فني تجهيزات، اقدامات اصلاحي، Conditional Monitoring و نگهداري بر مبناي شرايط (CBM)

· مديريت ارتباط با تأمين‌کنندگان (SRM)
مديريت ارتباط با تأمين‌کننده، ارزيابي تأمين‌کنندگان، تجارت الکترونيک
· مديريت ارتباط با مشتريان (CRM)
مديريت ارتباط با مشتري، تجارت الکترونيک، ارزيابي رضايتمندي مشتريان، خدمات پس از فروش، پيگيري شکايات مشتريان، رتبه‌بندي مشتريان

· مديريت منابع انساني
تشکيلات(سازمان)، پرسنلي، حقوق و دستمزد، حضور و غياب و کارکرد، کارگزيني، رفاه، آموزش، ارزشيابي کارکنان، رفاه، وام و تسهيلات، Self Service پرسنل
· مديريت منابع مالي
حسابداري عمومي، خزانه‌داري (دريافت و پرداخت)، بودجه، سهام، حسابداري صنعتي، مديريت Holding، مديريت مالي (نسبت‌ها و صورت ها)، مديريت دارايي‌ها، حسابداري اموال

· مديريت كيفيت
طراحي آزمايشات، کنترل کيفيت مواد اوليه، کنترل کيفيت حين ساخت (بازرسي)، کنترل کيفيت محصول، مديريت آزمايشگاه​ها

· هوش كسب‌وكار
داشبورد مديريت، ابزار OLAP
· مديريت پروژه‌ها و سبد پروژه‌ها
مديريت سبد پروژه، برنامه‌ريزي پروژه، مديريت ريسک، مديريت Claim
· اتوماسيون اداري
دبيرخانه، کارتابل مکانيزه، پيام​هاي داخلي

· مديريت دانش
مديريت اسناد فني (DMS)، مديريت دانش پروژه، مديريت اطلاعات محصول، مديريت دانش نگهداري و تعميرات، مديريت دانش توليد
نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي: تماس با سازمان فروش يا از طريق وب سايت

اسامي مشتريان مهم (اصلي)/موارد نصب: بانک سامان، کولر هوايي آبان، مجموع شرکت‌هاي راک شيمي، فولاد اکسين خوزستان، هاگسان، چاپ رواق، صندوق بازنشستگي فولاد کشور و ...
محدوده قيمت: آناليز قيمت براساس پارامترهايي نظير نوع صنعت، تعداد کاربر همزمان، پيچيدگي فرآيندهاي سازمان، تعداد ماژول​ها و ميزان خدمات درخواستي تعيين مي‌گردد

اطلاعات تماس: 
آدرس دفتر مرکزي: بزرگراه جلال آل احمد- کوي پروانه- خيابان چهارم-شماره9.

تلفکس:88639883

وب‌گاه: www.raydana.com 

 پست الكترونيك: info@raydana.COM 
نام شركت: سبزداده‌افزار

موضوع فعاليت: تحليل، طراحي و توليد سيستم‌هاي يكپارچه و قابل پيکربندي
تاريخ تاسيس: 10/12/1378

تعداد پرسنل: 50 نفر
رتبه شوراي عالي انفورماتيك: 3 

نام محصول: برنامه‌ريزي منابع سازماني سبز (GreenGALEX)
تاريخ آماده استفاده (Release date): 23/02/1385
محيط اجرا و بستر فني مورد نياز: ويندوز و وب به‌صورت همزمان
پايگاه‌هاي داده مورد استفاده: MS-SQL Server 2005 & 2008
زبان برنامه‌نويسي: Net.
موتورهاي (engine) استفاده شده: GreenAGEX توليد شرکت سبزداده افزار 

استانداردهاي استفاده شده: استانداردهاي داخلي شرکت
متدولوژي‌هاي استفاده شده: مبتني بر Agile و براساس متدولوژي‌ اجراي شرکت سبزداده‌افزار

فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي: 

· برنامه‌ريزي استراتژيك
امکان تعريف اهداف و راهبردهاي سازماني و قابليت تعريف شاخص‌ها براي دستيابي به اين اهداف، با پيوستگي فرآيندهاي تعريف شده در GreenGALEX، امکان انجام مديريت براساس شاخص را‌ امکان‌پذير نموده است. مجموعه گزارشات آني و دسترسي به داشبوردهاي مديريتي با استفاده از تحليل اطلاعات موجود در سازمان و اطلاعات ساير سيستم‌ها، از قابليت‌هاي اين سامانه مي‌باشد.

· مديريت چرخه عمر محصول (PLM)
چرخه مديريت حيات محصول، فرآيند مديريت کامل چرخه حيات يک محصول از مفهوم تا طراحي و توليد و خدمات و در نهايت ارائه محصول در بازار را در برمي‌گيرد. اين چرخه افراد، داده‌ها‏ و سيستم‌هاي تجاري را يکپارچه مي‌سازد.

· بازاريابي و فروش
اين بخش از GreenGALEX شامل زيرسيستم‌ها و فرآيندهايي همچون فروش و سفارشات، برگشت ‌از فروش، ارتباط با مشتري، مکاتبات، پيگيري فروش و خدمات پس از فروش، بازاريابي، رده‌بندي و ارزيابي عملکرد با مشتريان، مديريت پورسانت‌ها و ... مي‌باشد.

· مديريت زنجيره تامين (SCM)
اين بخش‌ شامل فرآيندهايي مانند فرآيندهاي خريد و تامين، ارزيابي تامين‌کنندگان و رده‌بندي آنها، تشکيل پروندۀ الکترونيکي خودکار از مراودات سازمان با تامين‌کنند‌گان، مديريت امور مالي و اعتباري تامين‌کنندگان و ... را شامل مي‌شود.
· مديريت خريد (تداركات)
اين حوزه از GreenGALEX کليه عمليات مديريت کالا مانند نيازسنجي مواد، فرآيند خريد، انبارداري، مصرف، فروش و يا توليد محصول از مواد اوليه را در بر مي‌گيرد.

· مديريت ساخت
اين بخش امکاناتي براي تعريف درخت ساخت محصول، تعريف مراحل توليدي، شناسايي فعاليت‌هاي استاندارد توليدي، ظرفيت‌سنجي منابع بنگاه براي تحقق برنامه توليد شامل مواد، نيروي انساني و ماشين‌آلات، ثبت گزارشات ساخت، کنترل کيفيت در مراحل توليدي را شامل مي‌شود.

· برنامه‌ريزي و پيش‌بيني 
در GreenGALEX برنامه‌ريزي‏ و ظرفيت‌سنجي براي مواد، نيروي انساني و ماشين‌آلات صورت مي‌گيرد.
· مديريت موجودي (انبار) 
در يک زنجيره بهم پيوسته، کنترل موجودي کالا، مواد، مواد مصرفي و قطعات در انبارهاي تعريف شده براي امور مختلف از انبارهاي در جريان ساخت توليد تا انبارهاي مصرفي و مواد اوليه تحت مديريت انبار GreenGALEX قرار مي‌گيرد.
· نگهداري، تعمير و بازسازي
برنامه‌ريزي نگهداري و تعميرات ماشين‌آلات شامل: فرآيندهاي تعميرات پيشگيرانه، روزانه، تعميرات اساسي، اضطراري، بازرسي فني و اصلاحي مي‌شود. 

· مديريت پي‌گيري سفارش خريد خارجي
در GreenGALEX تمامي‌مراحل سفارش خريد خارجي از درخواست کالا، سفارش خريد و ثبت سفارش، تعريف پروفرما، گشايش اعتبار، بيمه، حمل و نقل، ترخيص و ... تحت پوشش قرار مي‌گيرد.

· مديريت ارتباط با مشتري (CRM)
اين حوزه شامل زيرسيستم‌ها و فرآيندهايي همچون فروش و سفارشات، برگشت ‌از فروش، ارتباط با مشتري، مکاتبات، پيگيري فروش و خدمات پس از فروش، بازاريابي، رده‌بندي و ارزيابي عملکرد با مشتريان، مديريت پورسانت‌ها و ... مي‌باشد

· مديريت خدمات پس از فروش
اين حوزه از GreenGALEX در سازمان‌ها و بنگاه‌هايي که به مشتريان خود خدمات ارائه مي‌نمايند و يا سازمان‌ها و بنگاه‌ها و دستگاه‌هاي دولتي ارائه‌کننده خدمات به مردم مورد استفاده قرار مي‌گيرد. 

· مديريت منابع انساني
اين حوزه شامل کليه فرآيندهاي مربوط به نيازسنجي، جذب و استخدام، عقد قرارداد کار، کنترل حضور و غياب، ارزشيابي کارکنان، آموزش، خدمات رفاهي، پرداخت‌ها و حقوق و دستمزد و اطلاعات کارکنان مي‌باشد. در GreenGALEX به‌روش‌هاي تجربه‌ شده‌اي براي مديريت منابع انساني بنگاه‌هاي خصوصي، سازمان‌هاي دولتي و دستگاه‌هاي دولتي وجود دارد که بکارگيري سريع و آسان آن را براي هر نوع نظام مديريت منابع انساني تضمين مي‌نمايد.
· مديريت منابع مالي
مديريت مالي شامل زيرسيستم‌ها و فرآيندهايي همچون حسابداري مالي، دريافت و پرداخت و خزانه‌داري، بودجه و اعتبارات، قرارداد‌ها، سهام، بهاي تمام شده و حسابداري صنعتي است. اين سامانه ضمن مديريت چند بعدي حساب‌ها و نگهداري جريان درآمدها و هزينه‌ها، امکان دستيابي به تصوير مالي روشن و دقيق از فعاليت‌هاي مالي مجموعه، به‌صورت آني (Online) را فراهم مي‌نمايد. 

قابليت‌هايي مانند ABC و حساب‌داري چند بعدي و چند سطحي از دست‌آوردهاي نظام مالي GreenGALEX مي‌باشد.

· مديريت دارايي‌ها
ماشين‌آلات، به خصوص وقتي بنگاه و يا سازمان استفاده‌کننده يک سازمان توليدي و يا پيمانکاري باشد، نياز به فرآيندهايي مانند ظرفيت‌سنجي در فرآيندهاي توليدي و خدماتي و برنامه‌ريزي نگهداري و تعميرات پيشگيرانه و عمليات مرتبط با امور مالي دارد که در GreenGALEX به‌صورت کاملا يکپارچه به آن پرداخته شده است.

· مديريت كيفيت
مديريت کيفيت در GreenGALEX شامل تضمين کيفيت مبتني بر فرم‌هاي استاندارد آناليز حالات خرابي و شکست (FMEA) و طرح کنترل تعريف شده در ISO TS مي‌باشد.
· مديريت پروژه‌ها و سبد پروژه‌ها
در GreenGALEX زنجيرۀ بهم‌پيوسته‌اي از زيرسيستم‌ها و فرآيندهايي مانند تعريف فعاليت‌هاي استاندارد و فهرست بها، تعريف پروژه‌ها و مراحل و WBS آنها، مديريت منابع از جمله منابع انساني، مواد مصرفي و ماشين‌آلات براي انجام مراحل پروژه‌ها به هدف دست‌يابي به بهاي تمام شدۀ فعاليت‌ها، مراحل پروژه‌ها و در نهايت خود پروژه‌ها به‌صورت پايه‌هاي اوليه براي مديريت پروژه‌ها وجود دارند. گزارش‌هاي کليدي مانند پيشرفت حجمي‌و ريالي پروژه‌ها به همراه گزارش‌هاي بهاي تمام شده امکان مديريت بهينه پروژه‌ها و اتخاذ تصميم‌هاي به موقع و کليدي را فراهم مي‌کند.

· اتوماسيون اداري
حوزه اتوماسيون اداري GreenGALEX، فرآيندها و زيرسيستم‌هايي مانند گردش مکاتبات الکترونيکي، بايگاني اسناد، امور دفتري، مديريت تقويم‌هاي کاري افراد و تقويم سازماني و کتابخانه را شامل مي‌شود. 

· مديريت دانش
با ذخيره‌سازي و بکارگيري منابع دانشي استراتژيك سازمان با تکيه بر تجربيات ثبت‌شده‌ي پروژه‌ها و تجربيات بهينه سازماني، دانش معتبر در نقاط عملياتي، جمع‌آوري و نگهداري دانش استراتژيك منابع انساني سازمان اين مقوله را پوشش مي‌دهد.
نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي: مراجعه به وب‌سايت شرکت 

اسامي‌مشتريان مهم (اصلي)/موارد نصب: شرکت سحر قطعه امين، بخش برنامه و بودجه صدا و سيماي جمهوري اسلامي‌ايران، حوزه ستادي بيش از 30 شهرداري در سراسر کشور، صندوق رفاه کيش، دانشگاه هوشمند زابل، سازمان فناوري اطلاعات شهرداري تهران، شرکت مهندسي زينر شرکت پرسو الکترونيک و ...
صنايع تحت پوشش: شرکت‌هاي توليدي، بازرگاني، پيمانکاري، شهرداري‌ها و حوزه ستادي سازمان‌هاي دولتي
محدوده قيمت: براساس مدل شرکت سبزداده‌افزار و جمع‌آوري اطلاعات پايه و مذاکره

اطلاعات تماس: آدرس: تهران، ميرداماد، کوچۀ نساء، کوي سيفيه پلاک 1

تلفن: 22228925 (10 خط) دورنگار: 22252237

وب‌گاه شركت: www.greendataware.com

مدير‌ عامل: سيد وحيد صدرالديني

نام شركت: سندپرداز

موضوع فعاليت: مشاوره مدیریت، مهندسی سیستم و نرم‌افزار
تاريخ تاسيس: 1374
تعداد پرسنل: 54 نفر 
رتبه شوراي عالي انفورماتيك: 3
نام محصول: سيستم فرايندي سندپرداز ( S-ERP v.II)
تاريخ آماده استفاده (Release date): 
نسخه نگارش اول 1382، نسخه نگارش دوم 1388
محيط اجرا و بستر فني مورد نياز:

 Windows Based، Web Based
پايگاه‌هاي داده مورد استفاده: MS SQLServer 
زبان برنامه‌نويسي: C# .Net، ASP.Net 
موتورهاي (engine) استفاده شده: 

· موتور فرآيند‌ساز خودكار S-PB (موتور فرآيندي اختصاصي سندپرداز)
·  موتور گردش كار دروني (اختصاصي سندپرداز)
· ابزار فرم‌ساز (اختصاصي سندپرداز) 
· گزارش‌ساز (گزارش‌ساز با استفاده از امكاناتCrystal Report) 
استانداردهاي استفاده شده:

· مشاوره و بهبود فرآيندهاي سازمان بر اساس BABOK

· مديريت پروژه بر اساس PMBOK
· مديريت و بهبود فرآيند با مدلسازيBPMN
· مدلينگ سيستم با UML
متدولوژي‌هاي استفاده شده:

· نسخه ساده‌سازي شده RUP با استفاده از متدهاي توصيه شده Agile

·  استقرار حلزوني (روش اختصاصي سندپرداز در استقرار و اجرايي نمودن راه‌حل در سازمان) 
فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي: 
مديريت چرخه عمر محصول (PLM)
 مهندسي محصول، ساختار درختي محصول(BOM)، چند فرمولي
بازاريابي و فروش
 فرآيند فروش داخلي(مزايده، قراردادي،‌ عامليت، موردي)،‌ فرآيند صادرات، مديريت كانبان،‌ بانك شناسايي بازار و فرصتها
مديريت زنجيره تامين (SCM)
بانک اطلاعاتي تأمين‌کنندگان، مديريت قرارداد‌هاي تامين، بارگيري و حمل و نقل، صدور سفارش خودكار
مديريت خريد (تداركات)
 فرآيند تداركات داخلي(مناقصه، قراردادي،موردي)، فرآيند واردات، آئين نامه و كميسيون معاملات
مديريت ساخت
 خطوط توليد،‌ فرآيند توليد محصول (OPC)، كنترل توليد، گزارش‌هاي توليد، انبارهاي نيمه‌ساخته و پاي‌کار، توقفات، ضايعات، ظرفيت سنجي ايستگاه‌ها، کارکرد پرسنل توليد
برنامه‌ريزي و پيش‌بيني 
برنامه‌ريزي توليد (برنامه ساليانه، ماه، هفته، روز به تفکيک خط) - برنامه‌ريزي مواد (بر اساس پيش‌بيني فروش، احتياجات به مواد، کسر و مازاد، سفارش‌گذاري)، ساختار درختي منابع توليد (BOR)، برنامه‌ريزي ماشين آلات و نيروي انساني (MRP-II)
مديريت موجودي (انبار) 
انبار محصول مواد اوليه، نيمه ساخته، ملزومات بسته‌بندي، قطعات يدکي، ملزومات مصرفي،‌ قرنطينه، جا يابي
نگهداري، تعمير و بازسازي
 برنامه‌ريزي تعميرات: تعميرات برنامه‌ريزي شده و موردي PM،EM 
مديريت ارتباط با تامين‌كنندگان (SRM)
مديريت قرارداد‌هاي تامين، رتبه‌بندي، ارزيابي تأمين‌کنندگان و پيمانكاران
مديريت پي‌گيري سفارش خريد خارجي
مديريت سفارشات،‌زمانهاي حمل، نقاط تحويل، بيمه
مديريت ارتباط با مشتري (CRM)
 بانك اطلاعات مشتريان و گزارش گيري،‌رتبه‌بندي مشتريان،‌ پيگيري مذاكرات
مديريت خدمات پس از فروش
بانك اطلاعات فروش و گزارش گيري، رديابي محصول،‌ پيگيري شكايات، ارزيابي رضايتمندي
مديريت منابع انساني
حقوق و دستمزد،پرسنلي و احكام، استخدام، قراردادها، سوابق، گزارش كاركرد، آموزش، بهداشت و درمان، وام، امور رفاهي 
مديريت فناوري‌اطلاعات
انتقال اطلاعات پايه از كليه سيستم‌هاي قبلي،‌ تهيه ديسكتهاي مختلف(بانك، بيمه، ماليات)،‌كاربري سيستم از راه دور، دريافت اطلاعات از دستگاه‌ها (باركد، باسكول، PLC )
مديريت منابع مالي
حسابداري مالي، حسابداري خريد، حسابداري فروش، حسابداري انبار، صندوق ارزي، سهام، خزانه داري، صورتهاي مالي و يادداشتهاي همراه، حسابداري صنعتي، ‌بودجه عملياتي، هزينه‌يابي بر مبناي فعاليت ABC (همراه با تهيه و ارائه طرح تحليلي ABC)
مديريت دارايي‌ها
اموال،‌جمع داري، خريد دارايي، نقل و انتقال
مديريت كيفيت
کنترل کيفيت و قرنطينه مواد، آزمايشگاه، کنترل کيفي حين فرايند(نيمه ساخته)، كنترل كيفي و قرنطينه محصول
هوش كسب‌وكار
داشبورد مديريت، مكعب‌هاي تصميم گيري، مونيتورينگ RealTime و مونيتورينگ شرطي، مديريت بر مبناي فعاليت ABM

مديريت پروژه‌ها و سبد پروژه‌ها
مديريت پرو‍ژه، گزارش پيشرفت و صورت وضعيت، پيش‌بيني عملكرد

اتوماسيون اداري
دبيرخانه، كارتابل مكانيزه،آرشيو مستندات، پيام‌هاي داخلي
نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي: 
تماس براي اخذ اطلاعات اختصاصي 
اسامي مشتريان مهم (اصلي)/موارد نصب:
شرکت زرين غزال (دايتی)، چوب و کاغذ ايران (چوکا)،
 شرکت کيان خودرو، کاشي مرجان، شرکت فولاد امير کبير، 
صنايع تحت پوشش:
صنايع غذايي، صنايع كاشي سازي، قطعه سازی، فولاد، پتروشيمي
محدوده قيمت: از 1 ميليارد ريال تا 10 ميليارد ريال

اطلاعات تماس:
آدرس: تهران – خيابان فلسطين جنوبي – شماره 399
تلفن تماس: 88918512 
وب‌گاه شركت: www.sanadpardaz.com 
پست الكترونيك:  info@sanadpardaz.com
مدير عامل : محمد ظاهري

نام شركت: سيستم‌هاي اطلاعات مديريت شرق رايا (سهامي‌خاص)
موضوع فعاليت: طراحي و توليد نرم‌افزار‌هاي سازماني
تاريخ تاسيس: 1381
تعداد پرسنل: 25 نفر
رتبه شوراي عالي انفورماتيك: 4 (عليرغم ارسال مدارک رتبه جديد از طرف شورا اعلام نشده است) 

نام محصول: نرم‌افزارهاي سازماني رايا Raya ES (Full Web-based Application)
 نرم‌افزارهاي سازماني رايا Raya ES (Windows Application)


تاريخ آماده استفاده (Release date): Raya ES (Windows Application) از سال 1383، 
Raya ES (Full Web-Based Application) از سال 1387
محيط اجرا و بستر فني مورد نياز: Raya ES (Windows) قابل اجرا در محيط Windows Server Server side:
انواع Windows با فارسي استاندارد مايکروسافت Client Side:
Raya ES (Web) قابل اجرا در محيط Windows Server Server side:
مرورگر وب IE Client Side: 
پايگاه‌هاي داده مورد استفاده: Raya_ES (Windows): Ms SQl 
Raya_ES (Web): مستقل از پايگاه داده، MS SQL به عنوان پايگاه داده پيش فرض
زبان برنامه‌نويسي: Raya_ES (Windows): Delphi 

Raya ES (Web): & Ajax Tech. C# & ASP.net
موتورهاي (engine) استفاده شده: نرم‌افزارهاي سازماني رايا از ماژول‌هاي نرم‌افزاري طراحي شده توسط تيم فني شرق رايا استفاده مي‌نمايد برخي از آنان عبارتند از: مديريت گردش کارWFM / مديريت تائيدها Approve Management /گزارش سازReport Generator
استانداردهاي استفاده شده: معماري SOA، پياده‌سازي Multi Tire (پنج لايه)

متدولوژي‌هاي استفاده شده: براي تحليل وطراحي سيستم از متدولوژي RUP به‌صورت بومي‌شده براي مراحل تحليل، توليد و استقرار متناسب با ويژگي‌هاي سازمان شرق رايا استفاده شده است

فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي: 
· برنامه‌ريزي استراتژيك
تعريف و شناسايي فرايندهاي عملياتي، ساختار فرايند گرا در تمامي‌برگه‌هاي عملياتي، ساختار مبتني بر بودجه و فرايند

· مديريت چرخه عمر محصول (PLM)
مهندسي مواد و ساختار محصول، ساير فرايندها به‌صورت سفارشي شده شناسايي مي‌گردند

· بازاريابي و فروش
فرايند بازاريابي، ثبت سفارش مشتريان، مديريت فرايند فروش، مديريت فروش خارجي (صادرات)، حسابداري فروش

· مديريت زنجيره تامين (SCM)
مديريت موجودي کالا، برنامه‌ريزي مواد، ارزيابي تأمين‌کنندگان، تدارکات و خريد داخلي کالا، تدرکات و خريد خدمات، مديريت قرارداد‌ها، مديريت سفارشات خارجي
· مديريت خريد (تداركات)
به عنوان بخشي از SCM شناسايي شده است
· مديريت ساخت
مهندسي مواد و ساختار، محصول، برنامه‌ريزي توليد، کنترل توليد، کنترل کيفيت حين توليد
· برنامه‌ريزي و پيش‌بيني 
ساختار مبتني بر بودجه و فعاليت
· مديريت موجودي (انبار) 
طبقه‌بندي کالاها و انبارها، پشتيباني برگه‌هاي عملياتي انبارها، فرايند حسابداري انبارها، فرايند انبار گرداني
· نگهداري، تعمير و بازسازي
(در دست توليد)

· مديريت ارتباط با تامين‌كنندگان (SRM)
برخي از ماژول‌ها در SCM شناسايي شده است، ماژول‌هاي ارتباط عملياتي به‌صورت سفارشي و منطبق با نياز مشتري توليد و ارائه مي‌گردد

· مديريت پي‌گيري سفارش خريد خارجي
به عنوان بخشي از SCM شناسايي شده است (به‌صورت مستقل و يا در SCM قبل استفاده است)

· مديريت ارتباط با مشتري (CRM)
مديريت تماس‌ها، مديريت تبليغات، مديريت بازاريابي، شناسايي و تعريف شبکه فروش، مديريت نظرسنجي‌ها، مديريت خدمات پس از فروش

· مديريت خدمات پس از فروش
به عنوان بخشي از CRM شناسايي شده است (به‌صورت مستقل و يا در CRM قبل استفاده است)

· مديريت منابع انساني
ايجاد پايگاه داده جامع از اطلاعات کارکنان شامل سوابق کاري، حقوقي، آموزشي، تحصيلي و آموزشي، تخصص‌ها و ...، تعريف چارت سازمان و شرايط احراز سمت، مديريت فرايند پرداخت حقوق، قابل توسعه براي مديريت فرايندجذب منطبق با نياز مشتري
· مديريت فناوري‌اطلاعات 
مديريت سيستم و کاربران، مديريت پورتال سيستم، مديريت وب سايت سيستم
· مديريت منابع مالي
مديريت عمليات پايه مالي، مديريت دريافت و پرداخت‌ها، مديريت تسهيلات و منابع مالي 
مديريت مالي

· مديريت دارايي‌ها
مديريت حسابداري اموال، مديريت جمعداري اموال

· مديريت كيفيت
شناسايي و طبقه‌بندي عوامل کنترل کيفيت، شناسايي و طبقه‌بندي ابزارهاو بازرسي‌ها، مديريت فرايند کنترل کيفيت کالا، مديريت فرايند کنترل کيفيت حين توليد
· هوش كسب‌وكار
ارائه ابزارهاي سفارشي شده مبتني بر Query Band ويژه هر سازمان، ابزار گزارش‌ساز و ابزار Crystal Report
· مديريت پروژه‌ها و سبد پروژه‌ها
(در دست توليد)

· اتوماسيون اداري
دبيرخانه و کارتابل، مکاتبات داخلي، مديريت درخواست کارها، برنامه‌ريزي شخصي، مديريت مجوزها و ...، مديريت ورود و خروج و نگهباني، مديريت فرم‌هاي در گردش سازماني

· مديريت دانش
مديريت و کنترل اسناد سازماني، تعريف دستورالعمل‌ها و استانداردهاي عملياتي به تفکيک فرايندهاي عملياتي شناسايي شده، طبقه‌بندي، جمع‌آوري و پردازش داده‌هاي کسب شده در حين اجراي فرايندهاي عملياتي نظير عوامل موفقيت و شکست، مشکلات و ...
نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي: تماس با سازمان فروش و امور مشتريان شرق رايا

اسامي‌مشتريان مهم (اصلي)/موارد نصب: شرکت آچيلان، شرکت پارس فنر، شرکت بهران فيلتر، شرکت آهن و فولاد اصفهان، شرکت نيان الکترونيک و ...
صنايع تحت پوشش: صنايع آهن و فولاد، صنايغ قطعات خودرو، صنايع فلزي، و ...
محدوده قيمت: روش ارائه قيمت براي Raya _ ES به دليل ساختار ماژولار سيستم و قابليت انطباق با توان اجرايي و ميزان نيازهاي سازمان مشتري و همچنين ارائه سيستم به‌صورت سفارشي شده براساس مورد تعيين مي‌گردد

اطلاعات تماس: آدرس:

تلفن دفتر فروش و مديريت: 3 - 6083881 (0511) و 7- 6085906 (0511) 

وب‌سايت: WWW.shargh-raya.com
رئيس هيئت‌مديره: عزت‌اله بصيري - همراه: 09151117096 - ez_basiri @ Yahoo.com

مديرعامل: نسرين ظفراميلي - همراه: 09155110236 - nz_zafaremili @ Yahoo.com
مديرفني: مريم بهرامفر - همراه: 09155160416 - Maryam_bahramfar @ Yahoo.com 

مدير فروش: مصطفي صابر - همراه: 09155065213 - m_saber57@ Yahoo.com
نام شركت: شماران سيستم

موضوع فعاليت: طراحي و توليد نرم‌افزار
تاريخ تاسيس: 19/04/1373

تعداد پرسنل: 50 نفر
رتبه شوراي عالي انفورماتيك: 2
نام محصول: شماران ERP
تاريخ آماده استفاده (Release date): 30/03/1390
محيط اجرا و بستر فني مورد نياز: 

پايگاه‌هاي داده مورد استفاده: SQL Server
زبان برنامه‌نويسي: Net،VFP.

موتورهاي (engine) استفاده شده: Microsoft framework3.5،workflow،wcf،wpf
استانداردهاي استفاده شده: Entityframework.ormape r.XML maping
متدولوژي‌هاي استفاده شده: RUP
فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي: 
· برنامه‌ريزي استراتژيك

· مديريت چرخه عمر محصول (PLM)

· بازاريابي و فروش
· مديريت زنجيره تامين (SCM)
· مديريت خريد (تداركات)
· مديريت ساخت
· برنامه‌ريزي و پيش‌بيني 
· مديريت موجودي (انبار) 
· نگهداري، تعمير و بازسازي

· مديريت ارتباط با تامين‌كنندگان (SRM)

· مديريت پي‌گيري سفارش خريد خارجي

· مديريت ارتباط با مشتري (CRM)
· مديريت خدمات پس از فروش

· مديريت منابع انساني
· مديريت فناوري‌اطلاعات 
· مديريت منابع مالي

· مديريت دارايي‌ها
· مديريت كيفيت
· مديريت محيط زيست

· هوش كسب‌وكار

· تحليل‌گرهاي باهوش

· مديريت پروژه‌ها و سبد پروژه‌ها

· اتوماسيون اداري

· مديريت دانش

نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي: تماس با واحد فروش
اسامي‌مشتريان مهم (اصلي)/موارد نصب: 

صنايع تحت پوشش: قطعه‌سازي، صنايع غذايي، لوازم خانگي
اطلاعات تماس: 

تلفن: 88519941

وب‌گاه: www.shomaran.ir

پست الکترونيکي: info@shomaran.ir 

شركت: فرا سيستم صنعت پخش
موضوع فعاليت: طراحي و استقرار نرم‌افزار‌هاي كاربردي در صنعت پخش
تاريخ تاسيس: 1378
تعداد پرسنل: 25 

رتبه شوراي عالي انفورماتيك: 3
نام محصول: راه‌حل برنامه​ريزي منابع شرکت‌هاي پخش (Distribution ERP Software)
تاريخ آماده استفاده (Release date): از سال 1385
محيط اجرا و بستر فني مورد نياز: Web LAN، Web VPN، Web International
پايگاه‌هاي داده مورد استفاده: SQL Server
زبان برنامه‌نويسي: VB.Net، ASP.Net،C#
موتورهاي (engine) استفاده شده: -

استانداردهاي استفاده شده: Object Oriented، RUP
متدولوژي‌هاي استفاده شده: RUP 
فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي: 

(توجه: اين شركت فهرست سيستم‌هاي اصلي اعلام شده از سوي انجمن را رعايت ننموده و مطابق استانداردهاي داخلي خود شركت عمل نموده است)

· ماژول منابع انساني
زيرسيستم جامع منابع انساني
زيرسيستم حقوق دستمزد
زيرسيستم تدارکات و خريد داخل
زيرسيستم اتوماسيون اداري
زيرسيستم تعمير و نگهداري
· ماژول مالي
زيرسيستم حسابداري
زيرسيستم خزانه‌داري
زيرسيستم دارايي ثابت
زيرسيستم بودجه و گزارشات صورت‌هاي مالي
· ماژول فروش
زيرسيستم بازاريابي
زيرسيستم تامين کالا و خريد
زيرسيستم انبار
زيرسيستم فروش
زيرسيستم توزيع
زيرسيستم بازرگاني خارجي (در دست توليد)
زيرسيستم خدمات پس از فروش (در دست توليد)
نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي: از طريق سايت و جلسه دمو محصولات
اسامي‌مشتريان مهم (اصلي)/موارد نصب: شرکت توزيع دارو پخش، شرکت پخش نفيس البرز، شرکت پخش بين​المللي کوهرنگ، شرکت پخش پگاه (ماژول فروش)، و ...
صنايع تحت پوشش: صنعت پخش کشور و کليه شرکت‌هاي فروش و توزيع سراسري، منطق‌هاي و استاني
محدوده قيمت: -

اطلاعات تماس: آدرس: خيابان وليعصر، بالاتر از ميدان ونك، خيابان شهيد شريفي، پلاك 61، طبقه سوم، ‌واحد 8 – تلفن: 88201860 (خط ويژه) – وب‌گاه: www.ultrasystemgroup.com - info@ultrasystemgroup.com
نام مديرعامل: مجتبي عباسي
نام شركت: فن آوران انياک

موضوع فعاليت: ارائه سیستم‌های جامع نرم‌افزاری و راه اندازی سیستم‌های ERP . فعالیت در حوزه سیستم‌های بانکی و سیستم‌های پرداخت الکترونیک سیستم‌های شناسایی خودکار و استقرار پروژه‌های مبتنی بر کارت و RFID
نام و اطلاعات تماس توليدكننده اصلي محصول:

 شرکت بين المللي Netsis 

در سال 1991 در کشور ترکيه تاسيس شده و اولين ERP ترکيه را در سال 1994 ارائه نموده است . اين شرکت در حال حاضر داراي 4 دفترکاري در شهرهاي ازمير، استانبول، آنکارا و اورلا در کشور ترکيه بوده و استراتژي اين شرکت توسعه بازار محصولات در سرتاسر جهان مي‌باشد که در همين راستا دفاتري را در کشور‌هاي ايران، آذربايجان، اوکراين و مصر تاسيس نموده است. در مجموع داراي 120 نفر پرسنل مي‌باشد که از اين تعداد 23 نفر در واحد تحقيق و توسعه (R&D) فعاليت دارند.

از ديگرموفقيت‌هاي شرکت مي‌توان به دريافت گواهينامه کيفيت ISO9001، جايزه Business Software of the year از شرکت Microsoft و جايزه The Best Database Conversion از شرکتOracle گرديده است.

Web Address: www.netsis.com.tr
تاريخ تاسيس: 1378

تعداد پرسنل: 200

رتبه شوراي عالي انفورماتيك: رتبه 4 توليد و پشتيباني نرم‌افزارهاي سفارش مشتري و عضويت اتحاديه صادرکنندگان نرم‌افزار
نام محصول: 
Fusion

تاريخ آماده استفاده (Release date): 1384
محيط اجرا و بستر فني مورد نياز: 
Server Side: windows server 2003

Client Side: Windows 2000 به بالا

پايگاه‌هاي داده مورد استفاده: SQL، Oracle
زبان برنامه‌نويسي: Delphi
فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي: 

· بازاريابي و فروش
بدست آوردن سود بيشتر از طريق داشتن کنترل بر روي فروش 

· داشتن ليست قيمت مختلف براي مشتريان متفاوت و در فصول متفاوت سال شرايط پویا و انعطاف‌پذيري را براي شما فراهم مي‌کند . 
· مشخص کردن نقاط Kits/Gift شرايطي براي دادن انگيزه بيشتر به مشتري و حفظ وفاداري او ايجاد مي‌کند . 
· پشتيباني از ترمينال‌هاي دستي براي Hot-Sell و Per-Sell، کارايي فروش و امور مالي را در بخش توزیع و پخش افزايش مي‌دهد . 
· مديريت زنجيره تامين (SCM)
مديريت کليه فرآيندهاي زنجيره تأمين از تأمين‌کننده تا مشتري (برنامه ريزي، اجرا و تمام زنجيره تأمين) 
· مديريت خريد (تداركات)
کالاي مناسب، قيمت مناسب زمان مناسب 

1- شرايط تأمين‌کنندگان
2-  پيگيري سفارشات داده شده به تأمين‌کنندگان 
3- ارزيابي عملکرد تأمين‌کنندگان 
4- داشتن تأمين‌کنندگان مختلف 
· مديريت ساخت
· SBOM/BOM

· امکان بازنگري BOM 
· پيگيري سفارشات توليد و جريان کار 
· گزارش پايان کار توليد 
· محاسبه سريع هزينه کالا 
· برنامه‌ريزي مايحتاج اوليه 
· کنترل جريان کارگاهي
· برنامه‌ريزي و پيش‌بيني 
1) اطلاعات تأمين‌کنندکان تعداد / حداقل و حداکثر / زمان تهيه و ارسال 
2) اطلاعات تأمين‌کنندگان جزء . مقدار مشکلات و توانايي 
3) اطلاعات ظرفيت و توانايي 
4) تعاريف BOM و خط توليد 
5) برنامه‌ريزي مواد 
6) برنامه‌ريزي ظرفيت 
· مديريت موجودي (انبار) 
· نگهداري، تعمير و بازسازي
· تعريف عملکرد نگهداري 
· برنامه‌ريزي نگهداري کارخانه 
· مديريت هزينه نگهداري 
· مديريت موجودي قطعات مورد نياز تعمير و نگهداري 
· مديريت کنترل تعمير و نگهداري 

· مديريت ارتباط با تامين‌كنندگان (SRM)
شرکت‌هاي توليدي متوسط و بزرگ مي‌توانند ارتباط خود را با پيمانکاران در موارد زير سازماندهي کنند . 

1- سفارش 
2- بارنامه 
3- توزيع امکانات 
4- فاکتورهاي اتوماتيک 
با اين سيستم کارآيي، راندمان و سطح سرويس افزايش مي‌يابد . 

· مديريت ارتباط با مشتري (CRM)
1) شناخت خوبي از مشتريان خود بدست آوريد .
2) مشتريان خود را براساس ارزشهاي شرکتشان طبقه‌بندي کنيد . 
3) رفتاري مناسب با نياز مشتري داشته باشيد . 

اتوماسيون فروش 

1- مشخص کردن تيم فروش 
2- مشخص کردن سهم بازار و بازار هدف 
3- بازاريابي 
4- سيستم مديريت پيش‌بيني 
5- تهيه پيش فاکتور و سفارش 
· مديريت منابع انساني
· حقوق و دستمزد 
· سازمان 
· استخدام 
· بودجه 
· آموزش 
· برنامه‌ريزي مسير شغلي 
· ارزيابي عملکرد 

· مديريت منابع مالي
1- مبادلات نقدي، چک و سفته 
2- حساب‌هاي جاري 
3- ماژولهاي بانکداري يکپارچه 
4- تفاوت نرخ ارز 
5- تعاملات نرخ بهره 
6- متدهاي پيگيري حساب‌هاي باز 
7- مديريت ريسک مشتري (ضمانتنامه – حساب باز – چک – سفته) 
8- تقويم کاري بر اسا مشتري و موسسه و شرکت 
9- گزارش‌هاي اطلاعاتي مديريت 
دفتر کل: 



بهبود کنترل مالي بر روي سازمان، افزايش سرعت تصميم گيري و کاهش هزينه‌ها از طريق استانداردهاي بين المللي و کشوري 

1- قابليت رديابي حساب‌ها و در نتيجه داشتن امنيت بالا 
2- دفاتر قانوني و اسناد قابل ارائه 
3- اسناد حسابداري تعريف پذير 
4- استانداردهاي (AS29/FAS52)
5- تعريف مراکز هزينه 
حسابداري صنعتي 

1- هزينه‌يابي مرحله‌اي 
2- هزينه‌هاي استاندارد واقعي 
3- هزينه سفارش 
4- سرمايه ثابت / حسابداري تورمي 
5- LIFO/FIFO/MWA 
6- روش‌هاي توزيع هزينه 
حسابداري بر مبناي پروژه،سودآور بودن پروژه‌ها 
1) تعبيه شده در ماژولهاي تدارکات فروش، حسابداري جاري، حسابداري مالي، دارايي ثابت، حقوق و دستمزد 
2) داشتن ارتباط منطقي با ماژولهاي مرتبط 
3) گزارش گيري بر مبناي پروژه 
· مديريت دارايي‌ها
· بدهي – پاداش – اجاره – استهلاک 
· مديريت كيفيت
· داشتن کنترل کيفيت در 4 سطح 
· نمونه برداري براساس انبار / گروه 
· ارزيابي عملکرد تأمين‌کنندگان 
· گزارشات پايان توليد اتوماتيک 

نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي: تماس با سازمان فروش، از طريق سايت 
اسامي مشتريان مهم (اصلي)/موارد نصب: شرکت هيماليا، پخش البرز، شرکت ايران ذوب، شرکت پخش خوشگوار، 

صنايع تحت پوشش: صنايع خودرو سازي، صنايع شيميايي، صنايع غذايي، صنايع پخش، محدوده قيمت: محاسبه قیمت براساس آناليز و مطالعه نيازها و فرآيندهاي موجود در هر سازمان براساس تعداد ماژولهاي مورد نياز، تعداد کاربر (لايسنس نرم‌افزار)،پياده‌سازي و آموزش خواهد بود .

اطلاعات تماس: 

آدرس: شهرک غرب، بلوار پاکنژاد، نرسيده به تقاطع دريا، کوي ارديبهشت، ساختمان شماره 23 

تلفن:81075 فكس:88360014

وب‌گاه: www.eniac-tech.com www.netsis.com.tr 

پست الكترونيك: moradi@eniac-tech.com 
مديرعامل: سيد ناصر حجازيان 

مدير فروش سيستم‌هاي شناسايي خودکار: مجيد مرادي moradi@eniac-tech.com 
 موبایل: 09122884920



نام شركت: سامانه‌های برنامه‌ریزی منابع کرانه

موضوع فعاليت: توليد و پياده‌سازي سيستم‌هاي ERP، مهندسي مجدد فرآیندها، طراحي نظام اطلاعاتي، توسعه سند راهبردي فناوری اطلاعات و ارتباطات
نام و اطلاعات تماس توليدكننده اصلي محصول: 
تاريخ تاسيس: 1384
تعداد پرسنل: 50 نفر
رتبه شوراي عالي انفورماتيك: رتبه 2 (درحال اخذ)
نام محصول: Carane ERP Solution براي شركت‌هاي توليدي و شركت‌هاي بزرگ و Arya MIS System براي شركت‌هاي متوسط 
تاريخ آماده استفاده (Release date): 1386 
محيط اجرا و بستر فني مورد نياز: .net framework، با زبان برنامه‌نويسي C#
پايگاه‌هاي داده مورد استفاده: Oracle 10g
زبان برنامه‌نويسي: C# براي سيستم‌هاي تحت windows، و ASP.Net براي كاربردهاي تحت وب
موتورهاي (engine) استفاده شده: Microsoft Report Generator، Workflow Management، 
استانداردهاي استفاده شده:

 Object oriented analysis and planning، Service oriented Architecture، Microsoft .net framework
متدولوژي‌هاي استفاده شده: Enterprise Architecture Model Driven، 9 Layer Integration، Petri Net Flow Manager
فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي: 
· برنامه‌ريزي استراتژيك
برنامه‌ريزي كلان توليد MPS، برنامه‌ریزی فروش، برنامه‌ريزي منابع توليد، برنامه‌ریزی بودجه ساليانه
تعريف Product Portfolio

· مديريت چرخه عمر محصول (PLM)
مدیریت اطلاعات اقلام، مدیریت اطلاعات محصول، طراحي ماژولار ساختار محصول، كنترل نسخه‌هاي BOM، مديريت اطلاعات چرخه اسناد مهندسي
· بازاريابي و فروش
شناسايي بازار، دسته‌بندي متنوع بازار براساس عوامل محرك بازار، مدل‌سازي معماري سازمان فروش، مديريت سفارشات فروش، مديريت تحويل و عمليات كامل حسابداري 

فروش، مديريت قرارداد فروش، مديريت محموله و بارنامه فروش، فروش واسطه‌اي، فروش كارگزاري
مديريت اسناد مالي فروش و حسابداري خودكار فروش
· مديريت زنجيره تامين (SCM)
شناسايي منابع تامين، دسته‌بندي منابع تامين براساس پارامترهاي تامين، ارايه كد تامين، مديريت دو لايه نظام تامين تا سطح توليد كننده، رديابي مراحل تامين، قابليت ارايه الگوي تامين براي مراحل تامين و نظام پرداخت براي تامين‌كننده
· مديريت خريد (تداركات)
تعريف گروه اقلام خريد، مدل‌سازي سازمان خريد بصورت متمركز و يا توزيع يافته، تعريف مراكز خريد، قابليت اختصاص گروه اقلام تخصصي به سايت‌هاي خريد و مراكز خريد، مديريت سفارش خريد و سفارش تامين، مدیریت اطلاعات محموله و رديابي آن، مديريت فرآیند استعلام، خريد اختصاصي، خريد مناقصه، مديريت فرآیند: خريد خارجي، ترخيص و حمل. 
انواع گزارشات اسنادي و مديريتي و مديريت اسناد مالي خريد
· مديريت ساخت
تعريف سايت توليد، تعريف مراكز توليد در سايت، تعريف فرآيند توليد محصولات و نيمه‌ساخته‌ها سازگار با نسخه BOM. 
مديريت سفارش توليد محصول، مديريت صدور دستورالعمل توليد و سازگاري آن با جريان مواد و قطعات در خطوط توليد
· برنامه‌ريزي و پيش‌بيني 
قابليت تعريف انواع پارامترهاي پيشبيني توليد محصول
انجام محاسبات MRP (برنامه‌ریزی مواد مورد نياز برنامه توليد)، محاسبات اوليه ظرفيت مورد نياز RCCP، محاسبه ظرفيت سنجي خطوط توليد CRP، برنامه‌ريزي توليد
· مديريت موجودي (انبار) 
محاسبات كنترل موجودي و مديريت فرآيند انبارداري (دريافت، نگهداشت و تحويل كالا)، مديريت سفارشات براساس Statistical Information Control (SIC)، Re Order Point (ROP)، Manual Order Control (MOC)، Material Requirement Planning (MRP)، سفارش مستقيم توليد
مديريت رديابي در كنترل موجودي، محاسبات Backflash براي محاسبه موجودي در جريان ساخت 
· مدیریت و برنامه‌ریزی نگهداری و تعمیرات
مدل‌سازي و تعريف معماري ساختار نگهداری و تعمیرات، تعريف انواع ماشين‌آلات، تعريف ساختار درختي تجهيرات فني و زير تجهيزات تا سطح اقلام يدكي، تعريف نقاط سنجش، تعريف دستورالعمل‌هاي نگهداری، برنامه‌ریزی عمليات نگهداری و تعمیرات كنترل فرآیند نگهداری و تعمیرات، برنامه‌ریزی دستور العمل‌ها و ارسال آنها با كارتابل مراكز خدماتي انجام عمليات نگهداری و تعمیرات.
· مديريت ارتباط با مشتري (CRM)
شناسايي مشتريان، دسته‌بندي مشتريان، مديريت رويدادهاي اعلام شده توسط مشتري، مديريت امور پيگيري در ارتباط با درخواست‌هاي مشتري، مديريت دريافت از مشتري، تقويم انجام امور مورد برنامه‌ریزی براي مشتري، ارايه خدمات پس از فروش، تعريف انواع خدمات و تعريف دستورالعمل خدمات محصول
· مديريت منابع انساني
مديريت اطلاعات كاركنان، مديريت فرآيند پرداخت حقوق و دستمزد تمام پارامتريك، مديريت امور آموزش و برنامه‌ریزی آموزشي، ايمني صنعتي
· مديريت فناوري‌اطلاعات 
تعريف ساختار سخت‌افزار و شبكه، تعريف درگاه‌هاي ارتباطي و انواع ارتباط ميان تجهيرات، مديريت نگهداري تجهيزات فناوری اطلاعات، مديريت تعمير تجهيرات 
· مديريت منابع مالي
مديريت حسابداري چند بعدي مالي كه براساس نياز هر مشتري ابعاد حساب‌هاي كل و معين تعريف مي‌شود. حسابداري فروش، حسابداري خريد، حسابداري دارايي‌هاي ثابت، حسابداري حقوق و دستمزد
مديريت قيمت تمام شده استاندارد و واقعي محصول و پروژه
· مديريت دارايي‌ها
مديريت فرآيندهاي: تعريف دارايي، تخصيص دارايي، اجاره دارايي، فروش دارايي، هبه دارايي، تعمير جزئي و اساسي دارايي، معاوضه دارايي، بيمه دارايي، محاسبه انواع روش‌هاي استهلاك، صورت برداري دارايي‌ها، تغيير ارزش دارايي، راه‌اندازي دارايي
· مديريت كيفيت
مديريت فرآيندهاي: كنترل كيفيت مواد، كنترل كيفيت محصول و كنترل كيفيت حين فرآيند بصورت تمام خودكار و یکپارچه با فرآیند كنترل موجودي و توليد
· مديريت پروژه‌ها و سبد پروژه‌ها
مديريت فرآيندهاي: تعريف پروژه، فرآیندهاي آغازين، فرآيندهاي برنامه‌ریزی و كنترل اطلاعات پروژه و تعريف ساختار WBS، مديريت ارتباطات، مستندات، بودجه و گزارشات پروژه
· اتوماسيون اداري
پشتيباني تمامي فرآیندهاي استاندارد دبيرخانه، پيام، مستندات، بايگاني و امور دفتري، مدیریت مستندات و استفاده از Work flow

نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي: مراجعه به سايت www.carane.ir و سازمان فروش
اسامي مشتريان مهم (اصلي)/موارد نصب: گروه ملي صنعتي فولاد ايران، كارخانجات آلومينيوم المهدي، كارخانه داماش گيلان، كارخانه آب درياچه گهر، شركت تجارت گستران
صنايع تحت پوشش: صنايع توليد فولاد، توليد الومينيوم، توليد آب معدني و نوشيدنيها، صنايع توليد قطعات و محصولات الكتريكي
محدوده قيمت: وابسته به نياز مشتري و نوع درخواست خدمات پياده‌سازي 
اطلاعات تماس: آدرس: تهران، خيابان بخارست، خ ششم، ساختمان 18، 
شماره تماس 81073740 الي 9
فاكس 81073777
سايت: www.carane.ir

نام شركت: کوروش رایانه پیشرو
موضوع فعاليت: نظارت، مشاوره، طراحی و تولید، پیاده‌سازی سیستم‌های ERP 
نام و اطلاعات تماس توليدكننده اصلي محصول: کوروش رایانه پیشرو
تاريخ تاسيس:1383 

تعداد پرسنل: 20نفر
رتبه شوراي عالي انفورماتيك:
 نام محصول: iledgERP 

تاريخ آماده استفاده (Release date): فروردین 88
محيط اجرا و بستر فني مورد نياز: مایکروسافت، windows .
پايگاه‌هاي داده مورد استفاده:SQL-server وORACLE

 زبان برنامه‌نويسي: VB.NET و ASP.NET و C#

موتورهاي (engine) استفاده شده:SECURITY، Active reports

استانداردهاي استفاده شده: XHTM1 – SOAP و APICS

متدولوژي‌هاي استفاده شده:RUP،Agile، Extreme (XP)
فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي:
· مدیریت فروش
فروش
آنالیز فروش
مدیریت خدمات پس از فروش
· مدیریت خرید
مدیریت خرید 
درخواست خرید
· مدیریت منابع انسانی
مدیریت منابع انسانی 
کارگزینی 
حضور و غیاب 
حقوق / دستمزد 
· مدیریت مالی
حسابداری دفاتر مالی 
حساب‌های دریافتنی 
حساب‌های پرداختنی 
دارایی ثابت 
· مدیریت انبار
مدیریت انبار 

انبارگردانی 

انبار گردانی دوره‌ای 
· مدیریت مهندسی
درخت محصول 

فرمول‌های شیمیایی 

مهندسی ساختار محصول 

پیکره‌بندی محصول 

مدیریت درخواست تغییر مهندسی 
· مدیریت برنامه‌ریزی تولید و مواد
برنامه‌ریزی کلان 

ظرفیت سنجی سر انگشتی 

برنامه‌ریزی نیازمندی‌های مواد و ساخت 

ظرفیت سنجی کامل 
· مدیریت نگهداری و تعمیرات
نگهداری و تعمیرات
· مدیریت تولید
دستور کار 

مهندسی تولید 

هزینه تولید 

تولید پیوسته 

کانبان و JIT 

بارکد 
· مدیریت کیفیت
کنترل کیفیت 

آزمایشگاه 
· مدیریت ارتباط با مشتری
مدیریت ارتباط با مشتری
· مدیریت سیستم
مدیریت سیستم 

مدیریت جریان کار 

محیط کار سفارشی‌سازی 
ویژگیهای انحصاری محصول
این راه‌حل مبتنی بر استانداردهای جهانی ساخته شده است و با توجه به پیاده‌سازی ویرایش خارجی این نرم‌افزار در بیش از 2000 شرکت در خارج از ایران دارای مدل‌هایBest Practice منحصر به فرد در حوزه‌های ذیل می‌باشد: 

تولید: 
پشتیبانی سیستم‌های گسسته (Assembly systems)، سیستم‌های پیوسته (Continuous systems)، سیستم‌های پیوسته تکرارشونده (Repetitive systems) . 
ارائه گزارشات مدیریتی راندمان نیروی انسانی و ماشین‌آلات مانند: OFE (Overall Factory Efficiency) 
ارائه تحلیل‌های آماری با استفاده از تکنیک‌های 6 Sigma و BSC (Balance Score Card) 

نگهداری و تعمیرات: 
دارا بودن سیستم نگهداری و تعمیرات هوشمند جامع 
برنامه‌ریزی و سفارش هوشمند قطعات یدکی مورد نیاز در برنامه‌های نگهداری و تعمیرات و محاسبه شاخص OEE ماشین‌آلات 
محاسبه و ارائه گزارشات تحلیلی و ریالی در حوزه نت و مدیریت ابزار 
برنامه‌ریزی تولید و مواد: 
محاسبه MPS، RCCP، MRP، DCRP به‌صورت هوشمند و ارائه گزارشات تحلیلی برنامه‌ریزی تولید محصولات و خرید مواد 
امکان برنامه‌ریزی سالیانه و برآورد کلیه نیازمندی‌های تولید در حوزه‌های تامین مواد، منابع انسانی، ماشین‌آلات، قطعات 
ارائه گزارشات تحلیلی و مقایسه‌ای بصورت ریالی و مقداری جهت استفاده مدیران ارشد سازمان در تصمیم گیری‌های استراتژیک 
کنترل کیفیت: 

امکان تعریف طرح کیفیت در حوزه‌های بازرسی فنی اقلام ورودی، حین فرآیند، محصول نهایی و انبارها 
ارتباط هوشمند کنترل کیفیت با حوزه‌های خرید، تولید و انبارها 
خرید: 
پوشش کلیه نیازمندی‌های مدیریت و عملکرد چرخه خرید داخلی و خارجی SCM (Supply Chain Management) 
ثبت و پیگیری کلیه مرجوعی‌ها و سنجش عملکرد (AVL) در حوزه تامین‌کنندگان براساس Best Practice Model 
فروش: 
پوشش نیازمندی‌های CRM (Customer Relationship Management) 
امکان تعریف و مدیریت کلیه نمایندگی‌های فروش و فروشندگان
امکان تعریف و مدیریت کلیه تخفیفات و مالیات اتوماتیک براساس کالا؛ مشتری؛ مبلغ فروش و یا زمان فروش.

مالی و حسابداری صنعتی 
استفاده از استاندارهای بین المللی GAAP جهت تدوین مدل‌های Best Practice و لحاظ کردن نیازهای اختصاصی سیستم مالی کشور ایران براساس نظر و تخصص مشاوران ارشد و زبده این حوزه 
محاسبه بهای تمام شده استاندارد و تحلیل مغایرت عملکرد واقعی در بهای تمام شده با شرایط استاندارد 
تخصیص هزینه‌های سربار براساس پنج مدل رایج در حسابداری 
گرفتن صورت‌های مالی در هر لحظه و گزارشات سود و زیان به تفکیک گروه محصولات / محصولات خاص 
این راه‌حل با مالکیت کاملاً ایرانی هم از بعد مالکیت مادی و هم معنوی میباشد و کلیه نیازمندی‌های آن توسط متخصصین ایرانی در حوزه صنعت و IT طراحی و برنامه نویسی شده است. 
ویژگیهای کلی محصول:
· تحت وب بودن این سیستم که قابلیت دسترسی کاربران به ویژه مدیران ارشد را به سیستم و اطلاع آنان از آخرین وضعیت شرکت در هر نقطه از زمان و مکان امکان پذیر می‌سازد . 

· قابلیت کار هم زمان تا 99 شرکت زیر مجموعه یک گروه، به نحوی که هر شرکت به‌صورت مستقل دارای فعالیت بوده و شاخص‌های هر بخش خود را ارائه می‌نماید و در نهایت کلیه اطلاعات به‌صورت خلاصه و تفضیل قابل جمع‌بندی و بررسی در شرکت مادر می‌باشد. 
· چند زبانه بودن سیستم و امکان استفاده هم زمان کاربران 
· قابلیت تعریف تقویم‌های متفاوت در حوزه مالی و عمومی 
· قابلیت تعریف واحدهای پولی متفاوت و تبدیلات بین آنها 
· قابلیت تعریف راهنمای سیستم و تغییر عناوین تا سطح فیلدهای هر فرم به غیر از داده‌های اصلی سازمان 
· مدیریت تقویم کاری به تفکیک هر سازمان 
· قابلیت Work Flow Manager
· قابلیت ایجاد گزارشات مختلف براساس داده‌های موجود در سیستم (Form Generator & Report Generator)
 نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي: تماس، بروشور شرکت ووب سایتWWW.KRPCO.COM 
اسامي مشتريان مهم (اصلي)/موارد نصب: کلیه شرکت‌های تولیدی خصوصی و دولتی 
صنايع تحت پوشش: تولیدی، خدماتی
محدوده قيمت: از صد میلیون به بالا
اطلاعات تماس: 
آدرس:خیابان مطهری، خیابان کوه نور، کوچه دوم، پلاک 2، واحد 8 .تلفن:88731660
فكس:88730649
وب‌گاه: WWW.KRPCO.COM 
پست الكترونيك:INFO@KRPCO.COM
مديرعامل: دکتر شهرام مصباح 
نام شركت: كيش ​اينترپرايز

موضوع فعاليت: پياده​سازي سامانه برنامه​ريزي جامع منابع (ERP)

نام و اطلاعات تماس توليدكننده اصلي محصول: Base Information Systems

تاريخ تاسيس: 1381

تعداد پرسنل: 12 نفر

رتبه شوراي عالي انفورماتيك: ندارد

نام محصول: ITM (Integerated Trading and Manufacturing)

تاريخ آماده استفاده (Release date): شهريور 1383

محيط اجرا و بستر فني مورد نياز: Oracle Application Server 9.2i

پايگاه‌هاي داده مورد استفاده: Oracle Database 9.2i
زبان برنامه‌نويسي: Sybase Power Bauilder 9
موتورهاي (engine) استفاده شده: استانداردهاي مدون براي كدينگ اقلام، سرفصل​هاي حساب و اموال.

استانداردهاي مدون براي ساختار شبكه ارتباطي و سخت​افزارهاي مورد استفاده.
استانداردهاي استفاده شده: متدولوژي مورد استفاده در واقع مبتني بر واقعيت​هاي موجود در كشور و حاصل مطالعه و تجربه متدولوژي‌هاي موجود و رايج است. از اهم مراحل مي​توان به انجام آزمون​هاي ERPپذيري، تهيه SRS و پياده​سازي مرحله​اي اشاره نمود.

متدولوژي‌هاي استفاده شده: 
متدولوژي مورد استفاده در واقع مبتني بر واقعيت​هاي موجود در كشور و حاصل مطالعه و تجربه متدولوژي‌هاي موجود و رايج است. از اهم مراحل مي​توان به انجام آزمون​هاي ERPپذيري، تهيه SRS و پياده​سازي مرحله​اي اشاره نمود.

فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي:
(توجه: اين شركت فهرست سيستم‌هاي اصلي اعلام شده از سوي انجمن را رعايت ننموده و مطابق استانداردهاي داخلي خود شركت عمل نموده است)

1- پيمانه مالي
1-1- سيستم دفتر كل: در اين سيستم علاوه بر ثبت اسناد به‌صورت خودکار،اسناد حسابداري دوره راه​اندازي سيستم و اسنادي كه توسط سيستم توليد نمي​شوند قابل ثبت خواهد بود. در صورتي كه سند حسابداري توليد شده داراي مرجع اوليه (عطف) باشد اطلاعات عطف نيز قابل ثبت و كنترل خواهد بود. 
1-2- سيستم حساب‌هاي دريافتني:اين سيستم مرتبط با سيستم فروش در پيمانه بازرگاني بوده و اسناد حسابداري مرتبط با اجراي فرآيندهاي فروش که توسط نرم​افزار ايجاد می‌شود در اين سيستم 
قابل مشاهده، پيگيري و اصلاح مي​باشد. اسناد حسابداري ذكر شده شامل صورت​حساب فروش، دريافت از مشتري، برگشت از فروش و اعلاميه​هاي بدهكار/ بستانكار مي​باشد. دريافت​هاي از مشتري توسط بانك/ صندوق صورت گرفته و امكان رديابي مانده حساب مشتري به تفكيك هر صورت​حساب وجود دارد. 
1-3- سيستم حساب‌هاي پرداختني:اين سيستم مرتبط با سيستم خريد در پيمانه بازرگاني بوده و اسناد حسابداري مرتبط با اجراي فرآيندهاي خريد که توسط نرم​افزار ايجاد شده در اين سيستم قابل مشاهده، پيگيري و اصلاح مي​باشد. اسناد مالي خريد شامل سند بستانكاري تامين​كننده، پرداخت به تامين​كننده و تسويه صورت​حساب، سند بستانكاري ماخذ عوارض، حمل و نقل كنندگان، پرسنل و پرداخت​هاي متناظر با آنها مي​باشد. پرداخت به افراد طرف حساب از طريق بانك/ صندوق صورت گرفته و قابل پيگيري خواهد بود. امكان ثبت دستي اسناد در اين سيستم نيز وجود دارد. 
1-4- سيستم دارايي‌هاي ثابت:ثبت كليه اطلاعات و عمليات لازم براي نصب، انتقال، استفاده، استهلاك و فروش اموال و دارايي‌هاي شركت در اين سيستم صورت مي​گيرد. انتخاب روش‌هاي محاسبه استهلاك و نوع استهلاك براساس گروه يا سري كالا از جمله امكاناتي است كه در اين سيستم وجود دارد. 
1-5- سيستم وام مالي
2- پيمانه بازرگاني 
2-1- سيستم خريد:كليه اطلاعات و عمليات مرتبط با درخواست‌هاي خريد، شناسايي تامين​كننده، استعلام خريد، دريافت پاسخ استعلام خريد، انتخاب تامين​كننده، خريد، رسيد و نظاير آن همگي در اين سيستم و با استفاده از امكانات آن انجام مي​گيرد. اين سيستم مدخل و ورودي كالاها و مواد اوليه به سازمان به شمار رفته و مسوليت تامين به موقع و منطبق بر كيفيت و مشخصات تعيين شده كالاها را براي فرآيندهاي توليدي و نظاير آن بر عهده دارد. 

2-2- سيستم فروش: كليه عمليات و اطلاعات مرتبط با ارايه
پاسخ​هاي استعلام​ها، ثبت سفارش​هاي فروش، زمانبندي سفارش​ها، حواله​هاي فروش و نظاير آن همگي در اين سيستم انجام مي​پذيرد. اين سيستم نيز مبدا خروج مواد، كالاها و محصولات توليدي (اعم از نيم ساخته يا تكميل شده) به شمار مي​رود. 
2-3- سيستم خدمات پس از فروش:ثبت كليه اطلاعات و عمليات مربوط به قراردادهاي خدمات پس از فروش، درخواست‌هاي ارايه خدمات، خدمات ارايه شده و صدور صورتحساب در قبال آنها در صورت لزوم در اين سيستم انجام مي​پذيرد. دريافت و رسيدگي به شكايات و درخواست‌هاي مشتريان و برنامه​ريزي و اقدام جهت شناسايي و اعمال راه​حل مناسب جهت رفع مشكلات مصرف​كنندگان از جمله مهم​ترين فرآيندهاي موجود در اين سيستم به شمار مي​روند. 
2-4- سيستم تداركات:ثبت كليه اطلاعات و عمليات مربوط به سفارش​ها، حواله​ها و رسيدهاي توزيع، محموله​ها و پيگيري​هاي ناظر بدان در اين سيستم صورت مي​پذيرد. خدمات بيمه و هزينه​هاي حمل و نقل نيز از ديگر مواردي هستند كه در اين سيستم ارايه شده است. 
2-5- سيستم انبار:هرگونه عمليات و اطلاعات مربوط به فعاليت‌هاي مختلف انبار اعم از بسته​بندي، انبارگرداني، نقل و انتقال موجودي انبارهاي مختلف، درخواست‌ها و حواله​هاي مصرف و نظاير آن همگي در اين سيستم انجام مي​پذيرد. تخصيص كالا به مراجع مشخص و مسدود كردن انبارها به طور كامل يا جزيي به منظور انجام فرآيند انبارگرداني از جمله ديگر ويژگي​هاي اين سيستم به شمار مي​روند. 

3- پيمانه مديريت منابع انساني

3-1- سيستم نيروی انساني:كليه اطلاعات و عمليات مرتبط با فعاليت‌هاي اداری نيروي انساني سازمان اعم از جذب و استخدام نيرو، آموزش پرسنل، تعريف پست​هاي سازماني و تخصيص نيروهاي مناسب به پست​هاي خالي با استفاده از اين سيستم قابل انجام است. 
3-2- سيستم حقوق و دستمزد:كليه اطلاعات و پارامترهاي اثرگذار بر حقوق و دستمزد پرسنل و چگونگي اعمال آنها و نهايتاً صدور فيش حقوقي پرسنل از جمله مهم​ترين فعاليت‌هاي قابل انجام در اين سيستم هستند. 
4- پيمانه توليد

4-1- سيستم توليد:در اين سيستم بخش قابل توجهی از اطلاعات مربوط به فعاليت‌هاي توليد از جمله اطلاعات سفارش کار با اجرای فعاليت MRP و اطلاعات تخصيص ماشين​های مورد نياز با اجرای فعاليت CRP و با استفاده از تعاريف پايه توسط سيستم ايجاد
می​شود. عدم امکان صدور حواله و تحويل مواد به توليد تا قبل از تکميل مراحل عملياتی از جمله ويژگي​هاي اين سيستم به شمار
مي​روند. 

4-2- سيستم كنترل كيفي:كنترل كيفي هم در رابطه با محصولات توليدي و هم در رابطه با اقلام و مواد خريداري شده موضوعيت دارد. در هر دو مورد، فرآيند كنترل كيفي پس از صدور رسيد سفارش كار يا رسيد موقت دريافت كالا در انبار آغاز شده و با اعلام نتايج حاصل از اجراي فرآيند، مبني بر رد يا پذيرش كلي يا جزيي اقلام توليدي يا خريداري شده خاتمه مي​يابد. ايجاد سفارش كنترل كيفي، تعيين ويژگي​هاي موردنظر در تعيين نتايج حاصل از كنترل كيفيت و ثبت نتايج آن از جمله فعاليت‌هاي اصلي اين سيستم مي​باشند. 

4-3- سيستم برنامه​ريزي مواد

4-4- سيستم تعمير و نگهداري:اين سيستم تعمير و نگهداري از نوع پيشگيرانه بوده و برنامه​ريزي و اولويت​بندي فعاليت‌ها در آن از اهم موضوعات به شمار مي​رود. ثبت اطلاعات و عمليات توقفات، ثبت دستور تعمير و نگهداري، ايجاد برنامه تعمير و نگهداري، زمانبندي تعمير و نگهداري و ايجاد درخواست لوازم يدكي از جمله موارد انجام پذير در اين سيستم هستند. 

4-5- سيستم برنامه​ريزي ظرفيت
5- پيمانه مديريت عمومی سيستم

5-1- اطلاعات پايه عمومي:اطلاعات پايه در اين پيمانه به دليل اهميت اطلاعات تعريف شده در آن و تاثيرات مستقيم آنها بر كاربري و راهبري كل سيستم درخور توجه است. 
5-2- تنظيم عمومي:نرم​افزار مورد استفاده شامل برخي امكانات راهبري عمومي است كه در راستاي تسهيل كاربري آن و كنترل يا تغيير روند انجام عمليات در نرم​افزار طراحي و تعبيه شده​اند كه از آن جمله مي​توان به پيغام​هاي سيستم به منظور ارايه اطلاعات لازم در رابطه با وضعيت جاري عمليات يا سيستم و نيز تعاريف مربوط به منوهاي كركره​اي به عنوان ابزار كمكي كاربر در به كارگيري اطلاعات از پيش تعريف شده در جاي​جاي سيستم اشاره نمود.
 5-3- بروزآوري:اطلاعاتي وجود دارند كه تعاريف مربوط بدانها يكبار در سيستم صورت گرفته و بعدها به دلايل متعدد مقادير يا حتي جزيي از تعاريف آنها بسته به شرايط عمليات يا نيازهاي كاربران مورد تغيير قرار مي​گيرد كه از آن جمله مي​توان به كدهاي عمومي سيستم، منوها و ليست​هاي قيمت اشاره نمود. تغيير اين موارد در كنار بكارگيري آنها با امكاناتي نظير منوهاي كركره​اي باعث مي​گردد تا با فراهم آمدن سطح درخور توجهي از انعطاف​پذيري در سيستم، امكان فراهم آوردن بسياري از تغييرات مورد نظر كاربران بدون نياز به اعمال تغيير در سطح كد برنامه فراهم آيد.
نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي: براي دسترسي به ليست كاركردي و اطلاعات تفصيلي به وب​سايت شركت كيش​اينترپرايز مراجعه شود.

اسامي‌مشتريان مهم (اصلي)/موارد نصب: براي مشاهده ليست مشتريان به وب​سايت شركت Base مراجعه شود.

صنايع تحت پوشش: محصول عرضه شده توسط اين شركت عمومي‌است اما در حوزه صنايع دارويي، صنايع شيميايي، صنايع توليدكننده قطعه، خرده فروشي، صنايع الكترونيك و خدمات امكانات ويژه​اي ارايه مي​شود.

محدوده قيمت: براساس ارزيابي نيازهاي مشتري، تعداد پيمانه​ها، تعداد سايت​هاي عملياتي و تعداد كاربران.

اطلاعات تماس: 

آدرس: تهران، خيابان دكتر شريعتي، بالاتر از پل صدر، روبروي خيابان سهيل، نبش كوچه پارسا، پلاك 3، طبقه 3، واحد 8

تلفن: 22005209 (21) 98+

فكس: 22641436 (21) 98+

وب‌گاه: www.kishenterprise.com
پست الكترونيك: info@kishenterprise.com
مديرعامل: مهندس علي صابري

نام شركت: گروه فناوري اطلاعات يام آذر (مشاوران يام آذر)

موضوع فعاليت: مشاور و پياده‌ساز SAGE
نام و اطلاعات تماس توليدكننده اصلي محصول:

www.sageerpx3.com، www.sageerpx3.us 

تاريخ تاسيس: 1371
تعداد پرسنل: 12 نفر تمام وقت و 8 نفر نيمه وقت
رتبه شوراي عالي انفورماتيك: 3

نام محصول: Sage ERP X3

تاريخ آماده استفاده (Release date): از سال 2000 تا حال بيش از 2700 شرکت به عنوان مشتري نسخه فعلي5031
محيط اجرا و بستر فني مورد نياز: 

Sage ERP X3 is available for Windows، Unix and Linux operating system environments
پايگاه‌هاي داده مورد استفاده:

 Microsoft SQL Server or Oracle RDBMS

زبان برنامه‌نويسي: 

Sage ERP X3 has been developed based on Object Oriented technology and has its own 4GL language. This enables Sage ERP X3 to offer its own Integrated Development Environment that comes with the installation and enables customization، access to all workflows and about 50% of user level source codes
موتورهاي (engine) استفاده شده:

Sage ERP X3 has its own horizontal and vertical platform enabling development of E-Business، custom solutions inside Sage ERP X3 environment. This horizontal platform is called SAFE X3

The solution comes with its own report writer، statistical modeling and has embedded report writing technology Crystal Report and BI Engine from Business Objects
استانداردهاي استفاده شده:

The R&D center for Sage ERP X3 is located in Paris France. The local Iran/Farsi legislation package has been developed by Yamazar Consulting in Tehran Iran. The R&D center follows Capability Maturity Model (CMM) and relevant ISO standards
متدولوژي‌هاي استفاده شده:

Sage ERP X3 is a “ Process Oriented” products based on Service Oriented Architecture and is considered a third generation ERP platform. It is a collaborative ERP platform and offers Portals، Web Services 2.0 and RSS compliance
فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي: 

· برنامه‌ريزي استراتژيك
However can provide needed information and KPI’s for any external dashboard environments such as strategic dashboards. The system does not offer any strategic planning module
· مديريت چرخه عمر محصول (PLM)
،Third Party. Approved third party solution is available for PLM solution that is fully integrated to Sage ERP X3
· بازاريابي و فروش
Very completed and comprehensive sets of functionality is available please see attached brochure in both English and Farsi
· مديريت زنجيره تامين (SCM)
Very completed and comprehensive sets of functionality is available please see attached brochure in both English and Farsi

· مديريت خريد (تداركات)
Very completed and comprehensive sets of functionality is available please see attached brochure in both English and Farsi
· مديريت ساخت
Very completed and comprehensive sets of functionality is available please see attached brochure in both English and Farsi. It covers both Process، Formula، Discrete and Mixed Mode manufacturing environments

· برنامه‌ريزي و پيش‌بيني 
Very completed and comprehensive sets of functionality is available please see attached brochure in both English and Farsi. Note the forecasting and simulated modeling is available for SCM and Budgeting modules

· مديريت موجودي (انبار) 
Very completed and comprehensive sets of functionality is available please see attached brochure in both English and Farsi. In addition to Inventory Management Sage ERP X3 has a full best practice Warehouse Management System with RFID capability for advanced functionality

· نگهداري، تعمير و بازسازي
 and Third Party. A CMMS system for Preventive Maintenance can be modeled for Sage ERP X3. However،for a full blown Enterprise Asset Management two third party solutions with full integration to Sage ERP X3 is available
· مديريت ارتباط با تامين‌كنندگان (SRM)
and Third Party. The SRM solution offered is via Extend the E-Business customization module of Sage ERP X3. Simple and complicated SRM solutions can be custom made via this module including mobility solutions. Also the system has ability to integrate to third party solutions
· مديريت پي‌گيري سفارش خريد خارجي
A very elegant and comprehensive capability is available to handle foreign procurement، related Letter of Credit Management and more importantly its cost accounting
· مديريت ارتباط با مشتري (CRM)
Very completed and comprehensive sets of functionality is available please see attached brochure in both English and Farsi. No payroll solution is included but the system has ability to integrate to third party payroll solutions
· مديريت منابع انساني
Need to utilize third party solution for ITIL related supports

· مديريت فناوري‌اطلاعات 
Sage ERP X3 provides one of the most comprehensive financial systems in the world and most probably the strongest financial software for Iran market. It covers general accounting، cost accounting and management accounting discipline. It has a full operational budget module set and treasury management. It can handle consolidation and multi legislation functionality. Sage ERP X3 is designed for mid-large companies with multi national operations or aspirations

· مديريت منابع مالي
Very completed and comprehensive sets of functionality is available please see attached brochure in both English and Farsi
· مديريت كيفيت
Very completed and comprehensive sets of functionality is available please see attached brochure in both English and Farsi. Specific regulatory requirements for Food، Pharmaceutical industries or custom QC processes can be easily be designed and customized

· مديريت محيط زيست
Third party solution is recommended

· هوش كسب‌وكار
Sage ERP X3 comes with embedded with one of the best BI solutions from Business objects

· تحليل‌گرهاي باهوش
 through forecasting، what if analysis، and custom BI reports

· مديريت پروژه‌ها و سبد پروژه‌ها
through forecasting، what if analysis، and custom BI reports

· اتوماسيون اداري
Comes with workflow and digital signature collaboration platform and portals covering ERP processes. For other automation/workflow system one need to utilize BPMS/CMS platforms. Third party CMS، Document Management and Workflow systems is available for complicate organizational models and automation needs
· مديريت دانش
 Suggest utilizing a BPM platform that also includes the process lists covered in ERP for KM needs

نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي: مراجعه به وب‌گاه شركت

اسامي‌مشتريان مهم (اصلي)/موارد نصب: 
Unilever Iran، Sanofi-Aventis، Seven Diamonds Industrial Group…
صنايع تحت پوشش:
داروسازي، مواد شيميايي و پتروشيمي

محدوده قيمت: کل قراردادهاي اجرا شامل (ليسانس، اجراء و آموزش) از 70 هزار يورو تا چندين ميليون يورو

اطلاعات تماس: آدرس:

تلفن تماس:

وب‌گاه شركت: www.yamazar.com،، 
پست الكترونيك:
– مدير عامل: مهندس علي توکلي 
Tavakoli@yamazar.com 
مدير فروش: مهندس کامران استقامت 
 esteghamat.kamran@yamazar.com
نام شركت: گروه نرم‌افزاری پیوست

موضوع فعاليت: ارائه سيستم‌هاي جامع مالي و اداري 

تاريخ تاسيس: 1379
تعداد پرسنل: 65 نفر

رتبه شوراي عالي انفورماتيك: رتبه 3 در ارائه و تولید نرم‌افزار سفارش مشتری 

نام محصول: سازمان الکترونیک پیوست 
Payvast E.Org

تاريخ آماده استفاده (Release date): 1382
محيط اجرا و بستر فني مورد نياز: Windows Based / Web Based
پايگاه‌هاي داده مورد استفاده: SQL Server 2005/2008 
زبان برنامه‌نويسي: Visual Studio. Net 2.0،3.5،4.0 و زبانهای C++، C#
موتورهاي (engine) استفاده شده: موتور پايگاه داده SQL Server، موتور گردش کار Microsoft Workflow Engine 4.0
استانداردهاي استفاده شده: بهره‌گیری از معماری مبتنی بر سرویس، چهار لایه در طراحی و توسعه سیستم‌ها 

متدولوژي‌هاي استفاده شده: متدولوژی شی گرا و پروسه توسعه RUP
فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي: 

· بازاريابي و فروش
سیستم بازرگانی 

نگهداری مشخصات متنوع برای کالا ازقبیل کد، نام، نام لاتین، شماره فنی، بارکد، روش قیمت‌گذاری، واحداصلی، فرعی و سایر موارد، معرفی خریداران و فروشندگان و واسطه‌های فروش به تعداد دلخواه و ایجاد ارتباط با سرفصل‌های مالی، معرفی قیمت‌های فروش متنوع برای هرکالا و امکان تخصیص هر قیمت به گروهی از مشتریان و پیشنهاد این قیمت‌ها در فاکتور فروش، صدور فاکتورهای خرید، فروش، برگشت از خرید، برگشت از فروش، پیش فاکتور با سریالهای متعدد و با امکان تسویه فاکتور، امکان استفاده ازسیستم‌های ثبت موجودی دائمی یا ادواری وامکان استفاده ازروش‌های قیمت گذاری میانگین، FIFOوLIFO به تفکیک کالا، گزارش سود یازیان هرفاکتوربه تفکیک اقلام کالا(قابل مشاهده ازدرون فاکتور) وسودوزیان عملیات فروش به تفکیک فاکتورها ودرهرمقطع زمانی دلخواه و ده‌ها گزارش کاربردی دیگر 
· مديريت ساخت
سیستم تولید
تعریف فرمول ساخت ثابت یا متغیر برای محصولات جهت استفاده درفرآیند تولید امکان تعریف دو واحد موازی برای هرکالاو همچنین تعداد نامحدود واحد اندازه‌گیری فرعی و تعیین ضریب تبدیل آنها با واحد اصلی، تولید محصولات با استفاده ازفرم رسید محصول و امکان استفاده از فرمول ساخت ثابت یا فرمول ساخت متغیر (قابل تعریف برای هر رسید محصول)، گزارش کسری مواد برای تولید محصول خاص در تاریخ معین و ارائه دفتر تولید مشتمل بر عملیات تولید محصولات در مقطع زمانی دلخواه و امکان طراحی و تعریف گزارشات جدید مالی به‌صورت مشروح/ آماری با استفاده از ابزار قدرتمند طراحی گزارش‌های پویا
· مديريت موجودي (انبار) 
سیستم انبار 
معرفی انبار به تعداد دلخواه و توزیع موجودی اولیه کالاها در انبار و قفسه‌های مختلف؛ معرفی کالاها و گروه‌بندی آنها به‌صورت درختواره در هفت سطح با امکان تعیین طول کد کالا، نگهداری مشخصات متنوع برای کالا از قبیل کد، نام، بارکد، روش قیمت‌گذاری، واحد اصلی، واحد فرعی و سایر موارد، انجام عملیات مقداری/ریالی مشتمل بر ورود و خروج کالا، نقل و انتقال کالا بین انبارها، تعدیل قیمت کالا و رسید محصول، گزارش کاردکس کالا (مقداری/ریالی)، کاردکس تجمعی کالا (به تفکیک روز) و گزارش گردش کلیه کالاها به تفکیک انبار و در هر مقطع زمانی، انبارگرداني و گزارش‌هاي مغايرت موجودي انبارها
· مديريت منابع انساني
ارائه سیستم‌های مختلف در حوزه منابع انسانی شامل سیستم کارگزینی، حضور و غیاب، حقوق و دستمزد با امکانات گسترده مانند معرفی درختواره پارامترهای مختلف به‌صورت پویا (شامل تابعیت، مناطق، مدارک تحصیلی، مذاهب و سایر موارد) معرفی مشخصات کامل پرسنل شامل مشخصات شناسنامه‌ای، بستگان، سوابق خدمت/آموزشی، سوابق تحصیلی، آشنایی با زبان خارجی و سایر اطلاعات مرتبط، صدور احکام متعدد استخدامی برای هریک از پرسنل در مقاطع مختلف زمانی و انجام محاسبات و تهیه گزارشات با حفظ سوابق، امکان ارزشیابی پرسنل در مقاطع مختلف زمانی و ملاحظه آن در محاسبات حقوقی، گزارش‌های پرسنلی با توجه به انواع اطلاعات مرتبط، معرفی درختواره پارامترهای مختلف به‌صورت باز و پویا شامل مدرک تحصیلی، رشته‌های تحصیلی، انواع حکم کارگزینی، درجه نیاز مدرک تحصیلی، انواع زبان خارجی و کلیه پارامترهای مرتبط با پرسنل، پشتیبانی از نظام هماهنگ پرداخت، نظام بیست رتبه‌ای (وزارت نیرو و شرکت‌های تابعه)، نظام قانون کار و رویه‌های خاص سازمانی، تعریف انواع ردیف استخدامی، گروه قوانین و گروه‌های تردد، امکان ارتباط با هرنوع دستگاه حضور و غیاب و خواندن اطلاعات مربوطه به ورود و خروج، مرخصی‌ها و ماموریت‌ها و سایر عوامل به‌صورت مستقیم یا از طریق فایل واسط، امکان تعریف گزارش به‌صورت کاملا پارامتریک و چاپ گروهی به تفکیک واحد سازمانی یا نوع استخدام
· مديريت منابع مالي
ارائه زیر سیستم‌های مختلف در حوزه منابع مالی شامل حسابداری و خزانه‌داری با امکانات گسترده مانند امکان معرفی و نگهداری اطلاعات مالی شرکت‌های متعدد به‌صورت مستقل، معرفی دوره‌های مالی متعدد در هر شرکت در بازه زمانی دلخواه، سازماندهی حساب‌ها در تعداد سطوح نامحدود به‌صورت درختواره و یا گراف دلخواه، معرفی ارزهای مختلف و نرخ برابری ثابت و متغیر برای هر ارز، صدور سند افتتاحیه و اختتامیه به‌صورت خودکار و انتقال مانده‌ها ازدوره مالی قبل و ده‌ها امکان دیگر، امکان استفاده از ده‌ها گزارش از قبل طراحی شده و طراحی و تعریف گزارشات جدید مالی با استفاده از ابزار قدرتمند طراحی گزارش‌های پویا و ...

· مديريت دارايي‌ها
سیستم اموال و دارئی‌های ثابت
تعریف پارامترهای مختلف مورد استفاده در سیستم نظیر انواع روش‌های تحصیل دارایی، واحدهای شمارش، وضعیت مالکیت، انواع بیمه، انواع خودرو، انواع جنس دارایی، سازندگان، تعریف جمعداران، تحویل گیرندگان، مراکز هزینه، جدول استهلاک، طبقات مختلف دارایی (ماده151قانون مالیاتی)، ثبت مشخصات کامل دارایی‌ها شامل پلاک، نام، نام لاتین، شماره کارت اموال، قیمت تمام شده، مرکز هزینه، نوع دارایی، شماره سریال، شماره فنی نوع بیمه، مشخصات فیزیکی، مستندات مالی، روش و نرخ استهلاک، حساب‌های مالی مرتبط، طبقه، مرکز استقرار و تحویل گیرنده، ثبت انواع رویدادهای دارایی ثبت مالی نظیر فروش، الحاق و تعمیر، کنارگذاری و بکارگیری مجدد، تجدید ارزیابی، بازدید عینی، معاوضه، اسقاط، محاسبه استهلاک و سایر رویدادها و ارسال سند مالی مرتبط به سیستم حسابداری پیوست، گزارش اظهارنامه‌ای دارایی‌ها به تفکیک طبقه دارایی و ده‌ها گزارش کاربردی دیگر، امکان طراحی گزارش‌های مشروح و آماری متنوع و پویا و تعریف و ذخیره فرمت چاپ دلخواه

· اتوماسيون اداري
ارائه سیستم‌های مختلف در حوزه اتوماسیون اداری شامل سیستم اتوماسیون اداری، دبیرخانه، کارتابل الکترونیک، بایگانی اسناد و مدارک (آرشیو)، سیستم خبر و بولتن، با امکانات گسترده اختصاص كارتابل الكترونيك به هر پست سازماني و صندوق 
پستي به هر كدام، امكان ارسال فرم‌هاي الكترونيك ساير سيستم‌هاي مالي اداري پيوست نظير احكام كارگزيني، فيش حقوقي، كاركس وام، كاركرد ماهانه و ... به كارتابل و صندوق پستي، استفاده از web service جهت ثبت نامه از طريق ساير سيستم‌هاي نرم‌افزاري، پشتيباني از پروتكل ECE در ارسال و دريافت نامه از ساير سيستم‌ها، تعريف قواعد گردش كار در سازمان شامل تعيين روال سلسله مراتب ارجاعات، تعريف استثنائات در ارجاعات و نيز گرو‌هاي ارجاعي، تعريف دبيرخانه‌هاي متعدد و اطلاعات پايه، پشتيباني از انواع اسكنرها، چاپگرها و دستگاه‌هاي فكس به عنوان ورودي / خروجي، گزارش‌هاي متنوع آمارري و نموداري بر حسب نامه‌ها و ارجاعات و عمليات انجام يافته روي نامه‌ها و ...
نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي: مراجعه به وب‌گاه شرکت، امکان ارسال کاتالوگ و سي‌دي دموي نرم‌افزار
اسامي‌مشتريان مهم (اصلي)/موارد نصب: مجلس شورای اسلامی – وزارت ارتباطات و فن آوری اطلاعات – کشتیرانی جمهوری اسلامی – شورای نگهبان قانون اساسی – ديوان محاسبات كشور، سازمان ملی جوانان و ... (موارد دیگر از وب گاه قابل ملاحظه می‌باشند)

صنايع تحت پوشش: سازمان‌هاي دولتي، صنایع فلزی، مواد غذایی، نفت و پتروشیمی، پزشکی و درمانی و ... 

محدوده قيمت: براساس مدل و جمع‌آوري اطلاعات پايه و مذاکره

اطلاعات تماس 

آدرس: تهران – شهرک غرب – بلوار دریا، خیابان شکوفان دوم – پلاک 11 

تلفن: 83846 (خط ویژه)

وب‌گاه: www.payvast.com 
پست الکترونیکی: info@payvast.com
مديرعامل: مسعود نیکخواه
مدير نرم‌افزار: سید حسین شهرآبادی 

مدير فروش: احمد شیخ زاده 
مديرپشتيباني: جعفر کرمی 
نام شركت: مشاورين نفورماتيک نيرو (مانير)

موضوع فعاليت: 

· ارائه خدمات مشاوره و نظارت بر سيستم‌هاي جامع مديريت سازماني
· توليد و پياده‌سازي سيستم‌هاي کامپيوتري
· ارائه خدمات در حوزه IT در صنعت برق

تاريخ تاسيس: 03/04/1371
تعداد پرسنل: 91

رتبه شوراي عالي انفورماتيك: 
· توليد و ارائه رايانه‌هاي غير Main Frame : رتبه 3

· توليد و پشتيباني نرم‌افزارهاي سفارش مشتري: رتبه 2

· ارائه و پشتيباني بسته‌هاي نرم‌افزاري، بسته‌ها و فايل‌هاي اطلاعاتي توليد داخل: رتبه 3

· ارائه و پشتيباني نرم‌افزارهاي خارجي (SE) و سيستم‌ها: رتبه 4

· خدمات شبکه‌هاي اطلاع‌رساني Providers: رتبه 3

· شبکه داده‌ها: رتبه 3

· مشاوره و نظارت بر اجراي طرح‌هاي انفورماتيکي: رتبه 2

· خدمات پشتيباني: رتبه 2

استانداردهاي استفاده شده: 
· PMBOK: استاندارد مديريت پروژه
· BPMS: استاندارد تحليل و مدل‌سازي فرآيندهاي سازماني بر‌اساس متدولوژي موسسه ارزيابي و تصميم‌گيري Technology Evaluation Centers(TEC)

· RUP: سيستم‌هاي جامع خدمات مشترکين شرکت مانير بر مبناي متدولوژي RUP طراحي، توليد و توسعه يافته‌اند.
چارچوب‌ها و متدولوژي‌هاي استفاده شده: 
متدولوژي استفاده شده، براساس متدولوژي شرکت TEC کانادا و با استفاده از ابزار تصميم‌گيري TESS مي‌باشد. در اين روش کليه فرآيندهاي کاري شرکت‌ها در سه سطح (‌فرآيندهاي اصلي‌، زيرفرآيندها و فعاليت‌ها‌) مدلسازي شده، مورد تجزيه و تحليل قرارگرفته و خصيصه‌هاي مورد نياز جهت انتخاب ERP از فرآيندها استخراج و در قالب RFI در اختيار تامين‌کنندگان قرار مي‌گيرد. پس از دريافت پاسخ تامين‌کنندگان، RFP تهيه و به تامين‌کنندگان داراي شرايط ارسال و پس از دريافت پاسخ‌ها، ارزيابي نهايي که تلفيقي از ارزيابي فني و مالي است، انجام و ERP مناسب انتخاب مي‌شود.
در مرحله پياده‌سازي نيز با توجه به شناخت و دانشي که شرکت مانير از سيستم‌هاي موجود در سازمان‌ها بدست مي‌آورد، به عنوان دستگاه نظارت در پروژه‌هاي پياده‌سازي در کنار پياده‌ساز قادر به ارائه خدمات حرفه‌اي مي‌باشد.

پژوهش‌هاي اجرايي انجام شده:

معرفي انواع خدمات قابل ارائه مرتبط با ERP:

· شناسايي نيازمندي‌هاي مشتريان
در اين روش نيازهاي سازمان پس از دسته‌بندي و مدل‌سازي تمامي فرآيندهاي سازمان تحليل و خصيصه‌ها و عملکردهاي نرم‌افزاري آن استخراج ميگردد.
· ارزيابي آمادگي سازماني
بررسي وضع فني و رواني موجود در سازمان‌ها به لحاظ آمادگي و بلوغ جهت رويارويي با سيستم‌هاي کامپيوتري و برگزاري دوره‌ها و سمينارهاي آموزشي به افراد کليدي سازمان به منظور آماده‌سازي آنها
· تحليل شكاف
بررسي وضع موجود(As-Is) فرآيندهاي سازماني و ارائه فرآيند To-Be براي آنها بر‌اساس Missing Data شناسايي‌شده در جريان کاري فرآيندها و داده‌هاي توليد‌شده تکراري

· تهيه طرح جامع انفورماتيك يا برنامه استراتژيك فناوري اطلاعات
· اجراي پروژه‌ معماري سازماني
· مهندسي مجدد فرايندها
· مدل انتخاب راه‌حل برنامه‌ريزي منابع سازمان
· خصيصه‌ها و عملکردهاي نرم‌افزاري (RFI)
· تکنولوژي محصول
· اطلاعات بازار تامين‌کننده
· سوابق تامين‌کننده نزد مشتريان
· ارائه محصول بر‌اساس سناريوي از پيش تعيين‌شده
· سهولت استفاده از محصول

· برگزاري مناقصه و انتخاب برنده مناقصه
تهيه و تنظيم اسناد مناقصه و پيش‌نويس قرارداد منطبق بر قوانين مناقصات و معاملات، بر‌اساس نيازمندي‌هاي سيستمي و تکنولوژيکي مشتريان در سطح بين‌المللي.

آنچه مشخص است يکي از عوامل مهم تشکيل دهنده اسناد مناقصه پيش نويس قرارداد ميباشد که مشتمل بر مسائل حقوقي و مسائل فني مربوط به صنعت مورد پيمان است. شرکت مانير با توجه به سابقه طولاني در خصوص قراردادهاي نرم‌افزاري و سخت افزاري هم اکنون قادر به ارائه خدمات حرفه‌اي در زمينه حقوق بين الملل مرتبط با قراردادهاي IT و تهيه شرايط فني لازم به نحوي که تمامي تکاليف کارفرما و پيمانکار در قالب آن گنجاده شوند ميباشد. اين شرايط شامل مسائل فني و حقوقي مربوط به دوره اجرا، تحويل موقت و شرايط پشتيباني بعد از تحويل دائم ميشود.

· مدل نظارت بر پروژه‌هاي برنامه‌ريزي منابع سازمان
تهيه و تدوين طرح‌هاي نظارت(عامل‌سوم) و مديريت(عامل‌چهارم) سيستم‌هايERP و ساير سيستم‌هاي نرم‌افزاري و سخت‌افزاري. 

پايه اصلي نظارت نيز مبتني بر خصايص استخراج شده در پروژه ارزيابي و انتخاب ERP و پاسخهاي ارائه شده از طرف پيمانکار برنده ميباشد. از آنجايي که تمامي خصايص نرم‌افزاري مورد نياز در RFI بر اساس نيازهاي سازمان تهيه شده اند لذا پيگري نحوه پوشش دادن آن توسط پيمانکار مسائل فني زيادي را در پروژه‌هاي نظارت مرتفع خواهد ساخت.

پروژه‌هاي نظارت و مديريت پروژه بر اساس استاندارد PMBOK مديريت ميگردند.
نحوه دسترسي مشتريان به اطلاعات تفصيلي شرح خدمات شركت:
 http://www.manirco.com

اسامي مشتريان مهم (اصلي): 
· شرکت برق منطقه آذربايجان

· شرکت توزيع نيروي برق استان آذربايجان‌شرقي

· شرکت توزيع نيروي برق تبريز
محدوده قيمت: 
اطلاعات تماس: 
آدرس: تبريز، خيابان امام‌خميني‌(ره)، جنب‌ مسجد‌کبود، ساختمان تجاري-اداري ابريشم، طبقه‌دوم، شرکت مشاورين‌انفورماتيک‌نيرو‌(مانير)

تلفن: 5261711-0411

فكس: 5261723-0411

وب‌گاه: www.manirco.com

پست الكترونيك: info@manirco.com

مديرعامل: حميد انزلي

شركت: مشاورين بهبود روش‌ها و سامانه‌هاي مبنا

موضوع فعاليت: مشاوره، نظارت و اجراي طرح‌هاي فناوري اطلاعات 
تاريخ تاسيس: 1382 
تعداد پرسنل: 15
رتبه شوراي عالي انفورماتيك: رتبه 4 در مشاوره و نظارت، رتبه 4 در توليد نرم‌افزارهاي سفارش مشتري

استانداردهاي استفاده شده: 

· مديريت پروژه در چارچوب استاندارد PMBOK 

· استانداردهاي مديريت كيفيت ISO
چارچوب‌ها و متدولوژي‌هاي استفاده شده: 

· متدولوژي ساخت يافته تجزيه، تحليل، طراحي سيستم‌هاي اطلاعاتيSSADM

· متدولولوژي شي گرا و چارچوب كاري،RUP RAD

· برنامه‌ريزي معماري سازمانيEAP

· معماري سرويس‌گرا SOA 

· مدل مرجع خدمات SRM

· انجام مطالعات و بررسي‌هاي تعالي سازماني در چارچوب مدل EFQM 
· مدل برنامه‌ريزي استراتژيك ديويد و ارزيابي با BSC 
· مدل‌هاي معماري سازماني 
پژوهش‌هاي اجرايي انجام شده:

· طرح پژوهشي ارزيابي و مقايسه عملكرد شركت‌هاي بانك صنعت و معدن قبل و بعد از خصوصي‌سازي

· توليد سامانه هوش تجاري و داشبورد مديران مبنا 
· داده كاوي- پيش‌بيني تقاضاي مشتريان 
· معماري سيستم‌هاي اطلاعاتي- سيستم برنامه‌ريزي منابع سازمان
معرفي انواع خدمات قابل ارائه مرتبط با ERP:

· شناسايي نيازمندي‌هاي مشتريان
شناخت نيازمندي‌هاي سازمان ركن اصلي در شناسايي ERP مورد نياز است. چنانچه به هر دليلي اين فرايند به‌طور مناسب انجام نگردد. مرحله ارزيابي و انتخاب ERP و همچنين برگزاري مناقصه و انتخاب پيمانكار اصلح نيز با اشكالات مواجه مي‌گردد و امكان عدم دستيابي به موفقيت را افزايش مي‌دهد. روش‌هاي كلي اين شركت جهت شناسايي نيازمندي‌هاي سازمان عبارتند از: انجام مصاحبه، توزيع پرسشنامه، 
· ارزيابي آمادگي سازماني
به منظور ارزيابي آمادگي سازماني در جذب و استفاده ERP از پرسشنامه‌هاي خاصي كه به اين منظور تدوين شده‌اند استفاده مي‌گردد و پس از تحليل پرسشنامه تكميل شده، ميزان آمادگي سازمان سنجش مي‌گردد. 
· تحليل شكاف
پس از شناسايي كامل نيازمندي‌هاي سازمان، با استفاده از پرسشنامه تنظيم شده براي پيمانكاران و با استفاده از روش‌هاي خاصي امكان مقايسه وضع موجود و ليست كاركردهاي نرم‌افزار ERP با نيازمندي‌هاي سازمان فراهم و ميزان شكاف كاركردهاي نرم‌افزار با نيازمندي‌هاي سازمان تعيين مي‌گردد.

· تهيه طرح جامع انفورماتيك يا برنامه استراتژيك فناوري اطلاعات
با ايجاد اين سند، استراتژي‌هاي فناوري اطلاعات سازمان در پرتو ملاحظات استراتژيک مانند ماموريت، اهداف و اولويت‌هاي سازمان تعيين شده و برنامه اجرايي لازم براي دستيابي به سيستم‌ها و پايگاه‌هاي اطلاعاتي لازم درسطح سازمان تعيين مي‌گردد. به عبارت ديگر، برنامه‌ريزي استراتژيک فناوري اطلاعات منشور و برنامه کلان سازمان در زمينه فناوري اطلاعات است .اين كار از طريق بررسي کسب و کار سازمان و آناليز محيط ICT به تدوين استراتژي ICT و در نهايت تهيه برنامه‌هاي توسعه اجرايي براساس مراحل و استاندارد‌هاي بومي‌شده اين شركت مي‌پردازد.

· اجراي پروژه‌ معماري سازماني
در اين پروژه‌ها پس از شناخت سيستم‌هاي اطلاعاتي و تكنولوژي وضع موجود، شناخت فرآيندهاي سازمان صورت گرفته و بر پايه برنامه استراتژيك سازمان معماري وضع مطلوب (شامل معماري تكنولوژي، معماري سيستم‌هاي كاربردي، معماري داده‌ها) انجام مي‌گيرد و در مرحله آخر طرح پياده‌سازي و انتقال (اولويت‌دهي سيستم‌ها، برآورد منابع مورد نياز، تهيه RFP) شكل مي‌گيرد.
· مهندسي مجدد فرايندها
انجام پروژه با آموزش و بسترسازي براي اجراي پروژه BPR شروع و با شناخت فرصت‌ها و تهديدات (نيروهاي خارجي) و شناخت قوت‌ها و ضعف‌ها (نيروهاي داخلي) به تحليل نيروهاي خارجي/ داخلي و تأثير آنها بر اهداف BPR صورت مي‌گيرد. سپس به تعيين كلان فرآيند و اهداف Mega Processes و همچنين تعيين محدوده هر كلان فرآيند مي‌پردازيم. در بخش تفصيلي كار نيز پس از تعيين فرآيندهاي اصلي به همراه اهداف و شناخت فرآيندهاي اصلي به تحليل فرآيندها و طراحي مجدد آن‌ها پرداخته مي‌شود.
· مدل انتخاب راه‌حل برنامه‌ريزي منابع سازمان
انتخاب و استفاده از محصول مناسب و نيز انتخاب پيمانكار يا تامين‌كننده مناسب، بخشي از فرايند آغازين پروژه است كه نيازمند استفاده از خدمات مشاورين مجرب و آگاه است. چنانچه به هر دليلي اين دو مورد به طور صحيح انجام نگردد، حداقل مشكلاتي كه 
مي‌تواند ايجاد نمايد عبارتند از: اضافه شدن زمان، اضافه شدن هزينه و تغيير در كيفيت. در واقع 3 ضلع اصلي عوامل پروژه دچار تغيير مي‌گردند و اين به معني شكست پروژه است. مدل انتخاب راه‌حل مناسب توسط اين شركت يك فرايند 6 مرحله‌اي شامل موارد زير است:

برنامه‌ريزي، شناخت سازمان و جمع‌آوري اطلاعات، تدوين وضع مطلوب، برگزاري مناقصه، ارزيابي، انعقاد پيمان

· برگزاري مناقصه و انتخاب برنده مناقصه
3 مرحله انتهايي مدل انتخاب مربوط به برگزاري مناقصه و انتخاب برنده مي‌گردد. در اين فاز مدارك و مستندات لازم جهت برگزاري مناقصه شامل سند درخواست براي ارزيابي، درخواست براي پيشنهاد، ليست نيازمندي‌هاي سازمان و پيمان‌‌نامه تهيه مي‌گردد. همچنين همكاري در برگزاري مناقصه مطابق قوانين و ضوابط كارفرما نيز بخشي از انجام اين فرايند است و نهايتا مشاوره در تعيين برنده و همكاري در انقعاد پيمان فعاليت‌هاي پاياني اين بخش است. لازم به ذكر است كه تنظيم پيمان‌نامه نيازمند داشتن تجربه كافي در اين امر است به‌طوريكه حقوق هر يك از طرفين در آن به طور شفاف رعايت گردد. 
· مدل نظارت بر پروژه‌هاي برنامه‌ريزي منابع سازمان
عموما مديران پروژه‌هاي فناوري اطلاعات در سمت پيمانكار يا تامين‌كننده بدليل تخصص در امور فني بيشتر به مسائل فني پروژه مي‌پردازند و برخي از موارد مديريتي پروژه مانند مديريت ريسك را به عنوان فعاليت‌هاي اضافي تلقي مي‌كنند و كمتر به آن‌ها مي‌پردازند. در نقطه مقابل، كارفرما نيز مي‌تواند بدليل نداشتن تخصص كافي در امور فناوري اطلاعات، امكان تصميم‌گيري مناسب و ارتباطات لازم با ساير ذينفعان پروژه را نداشته باشد. چنانچه اين دو عامل فوق مديريت نگردند، پروژه در مسير شكست قرار خواهد گرفت.

در اين بين ناظر پروژه نقش كليدي به منظور جبران و تكميل اين ارتباطات و نيز كمك به كارفرما و پيمانكار و قراردادن پروژه در مسير صحيح را به عهده خواهد داشت. ناظر پروژه بايستي حداقل موارد زير را داشته باشد:

· توان تخصصي و سابقه مناسب در مديريت پروژه‌هاي فناوري اطلاعات

· توان تخصصي و سابقه مناسب در اجراي پروژه‌هاي فناوري اطلاعات
مفهوم نظارت بر پروژه عبارت از ثبت كليه رويدادهاي مهم در روند مديريت و انجام پروژه همزمان با اجراي پروژه است. همچنين هدف از كنترل پروژه اصلاح ورودي‌هاي اجراي پروژه به منظور رعايت معيارهاي اصلي در موفقيت پروژه است و شامل چهار مورد زير است:
· اندازه‌گيري پيشرفت پروژه

· تعيين ميزان انحراف پروژه

· تحليل انحرافات پروژه

· طراحي اقدامات اصلاحي
در موارد ذكر شده فوق مشاور و ناظر مي‌توانند نقش اساسي خود را در جهت تعريف درست نيازمندي‌ها و انتخاب صحيح و همچنين كمك به اجراي موفقيت‌آميز پروژه ايفا نمايند. بنابراين سازمان‌هاي متقاضي استفاده از خدمات فناوري اطلاعات لازم است كه در انتخاب مشاور و ناظر، دقت كافي را مبذول نمايند.

· ساير موارد:
خدمات راه‌حل «هوش تجاری» و «داشبور د مدیران»شامل: خدمات مشاوره و نظارت در پروژه‌های هوش کسب و کار، خدمات اجرایی راه‌حل کسب و کار هوشمند و استقرار سامانه «هوش تجاري» و «داشبورد مديران»

نحوه دسترسي مشتريان به اطلاعات تفصيلي شرح خدمات شركت:
كليه اطلاعات مورد نياز در سايت شركت به آدرس www.mabna.ir وجود دارد. 
اسامي‌مشتريان مهم (اصلي): 

شركت فراب، شركت زيراكس ايران، شركت پتروشيمي‌مارون، شركت فولاد اكسين خوزستان، بانك اقتصاد نوين، بيمه پارسيان، سازمان آب و برق خوزستان، آب منطق‌هاي تهران، شركت ايريتك، شركت كالاي نفت تهران 

محدوده قيمت: ------------

اطلاعات تماس: 
آدرس: تهران، ميدان هفت تير، ابتداي خيابان شهيد مفتح جنوبي، خيابان عارف اديب شماره 12، تلفن: 88312161-88861216-88861215-88861214، فكس:88845690

وب‌گاه:www.maban.ir - پست الكترونيك:info@mabna.ir - مديرعامل: عباس راشد چيتگر

نام شركت: مجتمع داده‌ها و سيستم‌ها

موضوع فعاليت: مشاوره و نظارت در طراحهای توسعه سیستم های اطلاعاتی و پشتیانی ابزارهای اوراکل 
نام و اطلاعات تماس توليدكننده اصلي محصول:

تاريخ تاسيس: 29/8/1369
تعداد پرسنل: 8
رتبه شوراي عالي انفورماتيك: 3
نام محصول: Oracle E–business suite
خدمات اين سازمان در محدوده نصب،  بومي‌سازي امكانات فارسي،  مديريت و پشتيباني سيستم‌هاي نصب شده تعريف شده است
تاريخ آماده استفاده (Release date): 
محيط اجرا و بستر فني مورد نياز: با توجه به نوع فعاليت سازمان تمام بستر‌هاي ممكن و موجود تحت پوشش خدمات اين سازمان قرار مي‌گيرند مانند: Microsift windows - انواع Linux

پايگاه‌هاي داده مورد استفاده: Oracle
زبان برنامه‌نويسي: Oracle form and JEE
موتورهاي (engine) استفاده شده: با توجه به نوع محصول انتخابي پايگاه داده مورد استفاده براي اين محصول پايگاه داده oracle ويرايش 10 به بالا مي‌باشد و ابزار مديريت كاريرد (application server) نيز oracle application server 10g مي‌باشد
استانداردهاي استفاده شده: با توجه به محدوده خدمات سازمان كه پشتيباني و مديريت كابردهاي نصب شده مي‌باشد اين سازمان از استانداردهاي شركت Oracle‌ و محصول ارائه شده استفاده مي‌نمايند براي مثال مي‌توان از مستندات زير نام برد

Oracle application framework personalization

Oracle application supportability

Oracle application system administrator

Oracle application maintenance

Oracle application paching procedure
متدولوژي‌هاي استفاده شده: متدولوژي منتخب،  متدولوژي AIM،  ارائه شده توسط شركت Oracle‌ براي پياده‌سازي ERP مي‌باشد ولي با توجه به نوع خدمات سازمان كه پشتيباني و مديريت كاربرد در زمان نصب و اجرا مي‌باشد،  فقط بعضي از ديسيپلين‌هاي فاز‌هاي درگير در خدمات مورد نياز استفاده مي‌گردد،  مانند ديسپلين production migration در فاز بهره‌برداري

فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي: 

· برنامه‌ريزي استراتژيك
هوش كسب‌وكار

تحليل‌گرهاي باهوش
BSC
· مديريت چرخه عمر محصول (PLM)
· مديريت زنجيره تامين (SCM)
مديريت خريد (تداركات)
مديريت پي‌گيري سفارش خريد
· مديريت ساخت
· مديريت موجودي (انبار) 
· نگهداري،  تعمير و بازسازي
· مديريت ارتباط با تامين‌كنندگان (SRM)
· مديريت ارتباط با مشتري (CRM)
بازاريابي و فروش
مديريت خدمات پس از فروش

· مديريت منابع انساني
· مديريت منابع مالي
دفترداري
مديريت دريافت و پرداخت
برنامه ريزي

مديريت دارايي‌ها

· مديريت كيفيت
· مديريت پروژه‌ها و سبد پروژه‌ها
· مديريت دانش و محتوا
با توجه به نوع خدمات قابل ارائه توسط سازمان امكانات بومي‌سازي (تقويم فارسي – تايپ فارسي – گزارش‌گيري در محيط فارسي و فارسي نمودن تمام عناوين (lable)‌هاي مورد استفاده در فرم در تمام ماجول‌هاي oracle – business suite امكان‌پذير مي‌باشد. ضمنا خدمات پشتياني قابل ارائه توسط سازمان عبارتند از: نصب،  نگهداري و پشتيباني از محصول،  مديريت كاربر application system administrator

نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي: تماس تلفني –  ارائه  presentation‌ از خدمات قابل ارائه
اسامي‌مشتريان مهم (اصلي)/موارد نصب: ذوب آهن اصفهان،  گل گهر سيرجان،  صنايع بهشهر
صنايع تحت پوشش:  صنایع تولیدی
محدوده قيمت: 

اطلاعات تماس: بزرگراه آفریقا، پایین تر از جهان کودک، پلاک 11، طبقه چهارم، واحد 15 

تلفن:5-88654420
وب‌گاه: www.mdsir.com
نام مديرعامل:علیرضا کوسه لر 
نام شركت: مدار گسترش فنآوري اطلاعات

موضوع فعاليت: توليد و خدمات نرم‌افزار
نام و اطلاعات تماس توليدكننده اصلي محصول: 

تاريخ تاسيس: 1381

تعداد پرسنل: 50

رتبه شوراي عالي انفورماتيك: رتبه 2 توليد و پشتيباني نرم‌افزارهاي سفارش مشتري 

نام محصول: نظام اطلاعاتي سازمان‌هاي آموزشي ناد


تاريخ آماده استفاده (Release date): 

محيط اجرا و بستر فني مورد نياز: 

· كاملأ تحت WEB

· عدم وابستگي به محيط خاص Open Platform

· عدم وابستگي به Browser خاص
پايگاه‌هاي داده مورد استفاده: بانك اطلاعاتي Oracle 11G
زبان برنامه‌نويسي: تکنولوژي J2EE - زبان برنامه نويسي JAVA 
موتورهاي (engine) استفاده شده: 

· توليد و بهره‌برداری از موتور قوانين کاری (Business Rule Engine)

استانداردهاي استفاده شده: 

· استاندارد کنترل دسترسي نقش‌ مبنا (Role Based Access Control)RBAC
· استاندارد BLP(Bell-LaPadula)

متدولوژي‌هاي استفاده شده: 
فرآيند توليد و روش مورد استفاده جهت تحليل و طراحي سيستم متدولوژي مورد استفاده در اين پروژه RUP (Rational Unified Process) است. و نيز به خاطر همخواني بيشتر با متدولوژي مورد استفاده و ويژگي توليد بر مبناي اجزاء(Component Based) از مولفه‌هاي كاري آماده زيرساخت نيز استفاده مي‌گردد.

فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي: 

· مؤلفه‌هاي ‌سيستمي‌‌زيرساخت:
هسته زيرساخت (ITOFrameWork)- سيستم مديريت امنيت و كنترل دسترسي كاربران (ACM)- موتور مديريت قوانين كاري (ACE)
· مؤلفه‌هاي كاري زيرساخت
سازمان الكترونيكي- اشخاص و نقش‌ها - مكان‌هاي فيزيكي – آدرس – تقويم - زمانبندي و كنترل منابع- تطبيق كدينگ - مقادير - پايه در دامنه كاري

· سيستم جامع مديريت آموزش
سيستم مديريت اطلاعات پايه‌اي آموزش - سيستم پذيرش - سيستم برنامه‌ريزي - سيستم ثبت‌نام برخط - سيستم امتحانات و ارزشيابي دانشجو- سيستم مديريت اطلاعات دروس پژوهشي دانشجو - سيستم خدمات مالي_دانشجوئي- سيستم مديريت آموزشي - سيستم فارغ‌التحصيلي و خروج از تحصيل - سيستم مديريت قوانين آموزشي - سيستم مديريت آموزش بهداشت، درمان و آموزش پزشكي
· سيستم‌هاي تكميلي حوزه مديريت آموزش
سيستم حق‌التدريس اساتيد - سيستم ارزشيابي برخط اساتيد - سيستم جامع سنجش و آزمون پذيرش - پورتال جامع اساتيد و مديران آموزشي - ماجول يكپارچه‌سازي با نرم‌افزار آموزش الكترونيكي- سيستم آزمون‌هاي جامع حين تحصيل- سيستم كاتالوگ اطلاعات حوزه آموزش - سيستم ارتباط با پورتال آماري وزارت علوم

· سيستم جامع پژوهش

سيستم پژوهش - سيستم نشريه الكترونيكي- سيستم كتابخانه الكترونيكي- سيستم ارتقاء اعضاء هيأت علمي

· سيستم جامع دانشجوئي
سيستم مديريت خوابگاه- سيستم تسهيلات رفاهي دانشجويان شاهد و ايثارگر- ميان‌افزار مديريت صدور كارت دانشجوئي- سيستم وام و كمك هزينه دانشجوئي - سيستم بيمه دانشجوئي- سيستم كار دانشجوئي- سيستم برنامه‌ريزي فرهنگي دانشجويان -سيستم تربيت‌بدني و فوق برنامه- سيستم رستوران- سيستم بهداري

· سيستم‌هاي حوزه عمومي
سيستم پرداخت الكترونيكي- درگاه جامع سازماني- سيستم خدمات مالي- سيستم درخواست و مكاتبات اداري- سيستم مولد پرونده‌هاي پويا - سيستم مديريت و كنترل مدارك تحويلي - سيستم مولد صفحه (Page Generator)- سيستم مديريت محتواي الكترونيكي- سيستم مديريت ارتباط با مشتريان (CRM)-سيستم مديريت جلسات

· سيستم‌هاي حوزه پشتيباني
سيستم حسابداري- سيستم خزانه‌داري- سيستم پرسنلي- سيستم حقوق و دستمزد- سيستم اموال- سيستم انبار- سيستم بودجه-سيستم تداركات

نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي: 

تماس تلفني - ارسال پروپوزال و معرفي محصول

اسامي‌مشتريان مهم (اصلي)/موارد نصب: 

دانشگاه تهران- دانشگاه تربيت مدرس-دانشگاه شاهد- دانشكده صنعت هواپيمائي كشوري- دانشگاه هنر- دانشكده علوم حديث

صنايع تحت پوشش: دانشگاهها- موسسات – سازمان‌هاي آموزشي
محدوده قيمت: قيمت براساس نوع سازمان - تعداد دانشجو - تعداد ماژول‌هاي درخواستي تعيين ميكردد.

اطلاعات تماس: 

آدرس: شهرك غرب – خيابان ايران زمين- كوچه دوم – پلاك 2 

تلفن:88373555 

فكس:88083743

وب‌گاه: www.itorbit.net 

پست الكترونيك: info@itorbt.net 

مديرعامل: امير رهنمافر

نام شركت: نمادايران

موضوع فعاليت: توليد و پشتيباني نرم‌افزار 
نام و اطلاعات تماس توليدكننده اصلي محصول:

تاريخ تاسيس: آبان ماه 1367
تعداد پرسنل: 130 نفر
رتبه شوراي عالي انفورماتيك: رتبه 1 توليد و پشتيباني نرم‌افزارهاي سفارش مشتري و رتبه 4 شبكه داده‌ها 
نام محصول: سیستم جامع مالی - اداری - صنعتی
تاريخ آماده استفاده (Release date): 1380
محيط اجرا و بستر فني مورد نياز: ويندوز98 به بالا براي كلاينت‌هاويندوز 2000به بالا براي سرور

پايگاه‌هاي داده مورد استفاده: Microsoft SQL server

زبان برنامه‌نويسي::VC،VB،VB.Net،c#
موتورهاي (engine) استفاده شده: .Net Framework

استانداردهاي استفاده شده: N-Tier (چندلايه)

متدولوژي‌هاي استفاده شده: Rup - Eup
فهرست ماژول‌ها به تفکيک سيستم‌هاي اصلي:

· مديريت چرخه عمر محصول (PLM): 

معرفي ساختار نيمه ساخته‌ها، محصولات اصلي و فرعي و قطعات به‌صورت درختي و نامحدود- درصد ضايعات استاندارد- نفرساعت و ماشين‌ساعت استاندارد- تغييرات در درخت محصول- استفاده از اقلام جايگزين و فرمول ساخت جديد با توجه به تاريخ موثر- عمليات توليدي هر محصول- پيش‌بيني قيمت محصول و ...

· بازاريابي و فروش:
مديريت مشتريان و ويزيتورها- انواع قيمت‌هاي فروش به تفكيك نوع فروش و ارز- معرفي و فروش خدمات- صدور انواع فرم‌هاي فروش در چرخه موردنظر- انواع تخفيفات و نحوه محاسبه آنها- اضافات و كسور- حسابداري فروش و صدور مكانيزه سند براساس الگوي تعيين‌شده- فروش صادراتي- شرايط پرداخت و ...

· مديريت زنجيره تامين (SCM):
مديريت كالاها و تامين‌كنندگان- ارزيابي تامين‌كنندگان- صدور مكانيزه درخواست خريد براساس نيازهاي برنامه‌ريزي مواد و توليد، فروش، انبار و تعميرونگهداري- ثبت رسيدهاي خريد انبار- كنترل مبلغي خريد با بودجه و ...

· مديريت خريد(تداركات): 

مديريت چرخه خريد شامل: دريافت نيازهاي واحدهاي مختلف در قالب پيش‌درخواست خريد كالا و خدمات- كنترل مبالغ خريد با بوجه- معرفي مراحل پيگيري خريد- معرفي اطلاعات تكميلي براي مراحل مختلف- صدور درخواست پرداخت براي مالي (خزانه‌داري)- صدور رسيدخريد كالا براي انبار و ...
· مديريت ساخت:
مديريت و كنترل گردش كار از زمان تحويل مواد اوليه تا دريافت محصولات نهايي- ثبت مكانيزه گردش مواد و محصولات نيمه‌ساخته در انبار- تكميل حلقه رديابي گردش مواد و محصولات در تداركات، انبار و فروش- مديريت برنامه كاري ماشين‌آلات- استفاه از بچ در دستور ساخت و انجام كنترل‌هاي لازم در فرآيند ساخت براي رديابي محصول و ...
· برنامه‌ريزي و پيش‌بيني:
معرفي تقويم و شيفت‌هاي كاري- ثبت مقدار برنامه‌هاي روزانه، هفتگي، ماهانه و سالانه محصولات يا نيمه‌ساخته‌ها- برنامه‌ريزي نيمه‌ساخته‌هاي جايگزين در محصولات- برنامه‌ريزي و محاسبه مقادير مورد نياز مواد، ‌نيمه‌ساخته‌ها، زمان‌ها، مهارت‌ها و ماشين‌آلات- صدور مكانيزه پيش‌درخواست خريد با توجه به كسري مواد اوليه در انبار و سفارشات در راه و ...

· مديريت موجودي(انبار):
معرفي كالا همراه اطلاعات تكميلي- مديريت انبارها و آدرس‌دهي كالا در انبار_ معرفي اطلاعات كالا به تفكيك خريد و توليد (بچ) و شماره بسته‌بندي (پك)_ گردش اسنادي و كاردكس كالا- رسيد موقت و كنترل كيفيت (عمليات آزمايشگاهي)- صدور پيش‌درخواست خريد براساس نقطه سفارش به مديريت خريد (تداركات)- انبارگرداني- روش‌هاي مختلف قيمت‌گذاري (ريالي_ ارزي)- مشخص بودن موجودي انبار دارايي‌هاي ثابت_ صدور مكانيزه سند براساس الگوي تعيين‌شده براي حساب‌ها و ...

· نگهداری، تعمیر و باز سازی:
ثبت ساختار درختی محل استقرار ماشین‌آلات- ثبت تقویم کاری ماشین‌آلات- برنامه‌ریزی تعمیر ماشین‌آلات براساس زمان یا آمار کارکرد- برنامه‌ریزی و درخواست خرید قطعات مورد نیاز از مدیریت خرید (تدارکات)- رزرو قطعات انبار برای برنامه‌های تعمیراتی- تعمیرات اضطراری (EM) و تاثیر آن بر برنامه تعمیرات بعدی- تعيين هزينه تمام شده سرويس‌هاي تعميراتي و ...

· مدیریت ارتباط با تامین‌کنندگان SRM)):
مدیریت تامین‌کنندگان شامل: گروهبندی، نگهداری اطلاعات آدرس‌ها، تلفن‌هاو ...- ارزيابي تامین‌کنندگان برای استفاده بهینه مدیریت خرید و مدیریت زنجیره تامین و ...

· مدیریت پی‌گیری سفارش خرید خارجی:
مدیریت چرخه خرید خارجی: دریافت نیازهای واحدهای مختلف در قالب پیش‌درخواست خرید کالا و خدمات- معرفی پارامتریک مراحل پیگیری برای درخواست‌ها، استعلام‌ها، قراردادها و سفارش‌های خرید خارجی- معرفی اطلاعات تکمیلی برای هر یک از مراحل خرید- و ...

· مدیریت ارتباط با مشتری (CRM):
دسته‌بندی بازار هدف- مدیریت دوره‌های بازازیابی- کنترل بودجه بازازیابی- نگهداری مسیر حرکت مشتریان بالقوه- هدایت مشتریان بالقوه- مدیریت فرصت‌های تجاری- نگهداری اطلاعات مشتریان- نگهداری اطلاعات مربوط به تماس مشتریان- نمایش پرونده اطلاعاتی مشتریان- ارتباط با سیستم فروش و مدیریت پیش‌فاکتور و فاکتورهای صادر شده برای مشتریان- ارتباط با سیستم خزانه‌داری و نمایش روابط مالی با مشتریان- مدیریت پروژه‌های بازاریابی و فروش و ...

· مدیریت خدمات پس از فروش:
نگهداری اطلاعات سرویس‌کاران- ثبت درخواست‌هاي مشتری- مدیریت گردش درخواست‌های مشتری- ثبت اطلاعات سرویس‌های ارایه‌شده- نگهداری اطلاعات مربوط به تماس با مشتریان- ثبت انواع سرویس- ارتباط سرويس با كالا و ...
· مدیریت منابع انسانی:
چارت سازمانی- معرفی اطلاعات پرسنل در پرونده‌های مختلف (افراد و اولاد تحت تکفل با ذکر مشخصات کامل، مدارک تحصیلی و دوره‌های آموزشی با جزئیات مربوطه، سوابق کاری مرتبط و غیرمرتبط درون سازمان یا خارج از سازمان و، ..)- معرفی پارامتريك انواع پرداخت و کسور- مدیریت وام- صدور و محاسبه احکام ماموریت‌ها- ارزشیابی و صدور احکام مکانیزه- بهره‌وری- مدیریت آموزش و ...

· مدیریت منابع مالی:
حسابداری مالی: معرفی حساب‌ها در 5 سطح- معرفی سطوح شناور- تعیین دسترسی به اسناد و حساب‌ها- تهیه صورت‌های مالی اساسی- مغایرت بانکی و ...

حقوق و دستمزد: معرفی پارامتريك انواع پرداخت و کسور و نحوه محاسبه آن‌ها- محاسبه بیمه، مالیات و ...- محاسبه معوقه- صدور مکانیزه سند برای دفترداری و ...

حسابداری انبار: قیمت‌گذاری اسناد ورود و خروج کالا با روش‌های متداول- صدور مکانیزه سند حسابداری مالی اسناد انبار- صدور اسناد تعدیلی انبار و ...

حسابداری اموال: محاسبه استهلاک براساس روش‌های متداول_ صدور مکانیزه اسناد مالی خرید، فروش، اسقاط، استهلاک و ... اموال و ...

حسابداری فروش: صدور مکانیزه سند مالی فاکتورها و برگشت فاکتورها براساس الگوی تعیین شده و ... 

بهای تمام شده: تسهيم هزینه مراکز سربار به مراکز اصلی فعالیت و صدور مکانیزه سند حسابداری تسهیم هزینه- تسهیم هزینه مراکز اصلی فعالیت شرکت به محصول یا پروژه و صدور مکانیزه سند حسابداری تسهیم هزینه و ...

خزانه‌داری: ثبت تمامی عملیات دریافت و پرداخت و صدور مکانیزه سند حسابداری براساس الگوهای نعیین شده و ...

قراردادها: مدیریت مالی مراحل مختلف قراردادها و کسور مربوط- صدور درخواست پرداخت به مدیریت منابع مالي ...
· مدیریت دارایی‌ها:
معرفی دارایی‌های مشهود و نامشهود- گروهبندی دارایی‌ها در سه سطح- معرفی نرخ و روش استهلاک دارایی‌ها- معرفی ساختار درختی محل استقرار دارایی_ اموال‌گردانی مکانیزه- مدیریت بیمه‌نامه دارایی- ارزیابی مجدد- ثبت تعمیرات و اضافات_ صدور مکانیزه سند استهلاک، فروش، اسقاط و ...

· اتوماسیون اداری:
سیستم مبتنی بر وب- ثبت اطلاعات شرکت‌های طرف مکاتبه- ثبت اطلاعات اشخاص درون سازماني و برون سازماني- چارت سازمانی- مدیریت سطوح دسترسی- ثبت نامه‌های وارده، صادره و داخلی- طبقه‌بندی نامه_ تعریف الگوی نامه- گردش مکاتبات و کارتابل الکترونیکی- جستجوی نامه- مدیریت بایگانی راکد- مدیریت پیام‌های داخلی- تعریف الگوی شماره نامه و ... 

· مدیریت دانش:
تعریف الگوهای مختلف برای مقاله‌ها- گروه‌بندی مقالات- ثبت کلمات کلیدی_ تعریف قطعات مختلف برای مقاله- تعریف انواع محتوا- جستجو برروي کلمات کلیدی- مدیریت گردش مقالات برای تایید نهایی- نگهداری اطلاعات کاربران و نعیین سطوح دسترسی- ارتباط با کارتابل الکترونیکی جهت گردش مقالات و محتویات و ...

نحوه دسترسي مشتريان به ليست کارکردي Feature List)) و اطلاعات تفصيلي: تماس با شرکت
اسامي‌مشتريان مهم (اصلي)/موارد نصب: سازمان بنادر و دريانوردي (تمامي‌بنادر كشور)، شركت مادر تخصصي فرودگاه‌هاي كشور (54 فرودگاه)، سازمان حسابرسي، شركت آلومينيوم ايران (ايرالكو)، صنايع پارس خزر، پارس سوئيچ زنجان، كنتورسازي قزوين و ...
صنايع تحت پوشش: كارخانجات توليدي، موسسات و سازمان‌هاي خدماتي دولتي و خصوصي، شركت‌هاي پيمانكاري و ... 
محدوده قيمت: تماس با شرکت

اطلاعات تماس:

آدرس: تهران، بزرگراه آفريقا – پایین تر از چهارراه جهان كودك – كوچه ناوك – ساختمان نماد ايران (شماره 8)

تلفن: 88799070 (24 خط)

فكس: 88799070

وب‌گاه: www.namaadiran.com
پست الکترونیکی: info@namaadiran.com

رئیس هیات مدیره: ابوالقاسم داداش زاده

مدیر عامل: حميدرضا خاكسار [image: image1.png]
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