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اخبار انجمن 

تجدی�د س�ازماندهی گروه‌ه�ای 
تخصصی انجمن

هیئ��ت مدیرۀ جدی��د انجمن، پ��س از چند 
جلس��ه بررس��ی و با در نظر گرفتن س��وابق 
انجمن،  فعالیت‌ه��ای گروه‌ه��ای تخصص��ی 
تصمی��م به راه‌ان��دازی چند گ��روه تخصصی 
جدی��د و ادغ��ام فعالیت‌های چن��د گروه در 
قالب گروه‌های تازه گرفت. 7 گروه تخصصی 

انجمن به شرح زیرند: 
1- گ��روه تخصصی ش��بکه و س��خت‌افزار به 
سرپرستی آقای مهندس علیرضا اهری لاحق 
2- گروه تخصصی راهبری و مدیریت خدمات 
فناوری اطلاعات به سرپرستی آقای مهندس 

محمود کریمی 
3-گ��روه تخصص��ی نرم‌افزاره��ای پای��ه به 

سرپرستی آقای مهندس علی پروینی 
4- گروه تخصصی اینترنت و رایانش ابری به 

سرپرستی آقای دکتر اسلام ناظمی 
5- گ��روه تخصص��ی نرم‌افزارهای پیش��رفتۀ 
سازمانی به سرپرس��تی آقای مهندس سعید 

امامی 
6- گروه تخصصی تحلیل، طراحی و معماری 
نرم‌افزار به سرپرس��تی خان��م مهندس بتول 

ذاکری 
7- گروه تخصصی بانک‌های اطلاعاتی و کلان 
داده به سرپرستی آقای دکتر علیرضا باقری 

محورهای فعالیت گروه‌های تخصصی انجمن 
و نشانی تماس با سرپرستان گروه‌ها در وبگاه 
انجمن به نشانی www.isi.org.ir در دسترس 

علاقه‌مندان قرار دارد. 

چاپ کتاب پایان کار غول‌ها
کتاب »پایان کار غول‌ها« که تاکنون ترجمۀ 
ش��ش فص��ل آن در همین نش��ریه به چاپ 
رس��یده و مورد استقبال وس��یع خوانندگان 
قرار گرفته است، با حمایت مالی شرکت‌های 
پویا و همکاران سیستم تا پیش از پایان سال 

جاری منتشر خواهد شد.
این کتاب می‌توان��د بهترین هدیۀ نوروزی از 
طرف ش��رکت‌ها و سازمان‌ها به کارشناسان و 

کارمندانشان باشد. 
علاقه‌من��دان ب��رای س��فارش و خرید کتاب 
می‌توانند با دفتر انجم��ن )88861421-3( 

تماس بگیرند. 

برگ�زاری وبین�ار نق�ش معماری 
س�ازمانی در راهب�ری و مدیری�ت 

خدمات فناوری اطلاعات 
وبینار نقش معماری س��ازمانی در راهبری و 
مدیری��ت خدمات فناوری اطلاعات از س��وی 
گ��روه تخصصی راهب��ری و مدیریت خدمات 
فناوری اطلاع��ات انجمن در تاریخ 93/11/5 

ب��ه م��دّت 2 س��اعت برگ��زار گردی��د. ارائه 
دهندۀ ای��ن وبینار آقای مهندس رضا کرمی، 
مدیرعامل شرکت مهندسی نرم‌افزار گلستان 
و عضو انجمن بین‌المللی معماران س��ازمانی 

)AEA( بود. 
آقای مهندس کرمی در این وبینار با اشاره به 
این که معماری سازمانی یکی از متداول‌ترین 
ابزاره��ای مدل‌س��ازی و برنامه‌ریزی فناوری 
اطلاعات در مقیاس س��ازمانی است، رویکرد 
مبتن��ی بر معماری س��ازمانی را در طراحی و 
پیاده‌س��ازی قابلیت‌های راهب��ری و مدیریت 
اطلاعات سازمان‌ها پراهمیت و آشنایی با آن 
را برای مش��اوران و مدیران فناوری اطلاعات 

ضروری دانست. 
س��خنران در ادام��ه ب��ه معرف��ی تعاری��ف و 
مفاهیم کلیدی معماری س��ازمانی و تش��ریح 
کاربردهای آن در راهبری و مدیریت خدمات 
فناوری اطلاعات سازمان‌ها پرداخت و ارتباط 
بین چارچوب‌های معماری س��ازمانی )مانند 
TOGAF( و چارچوب‌های راهبری و مدیریت 

خدمات فناوری اطلاعات را تبیین نمود. 
در ای��ن وبینار که ش��رکت در آن رایگان بود 
161 نف��ر ش��رکت کردن��د و نظرخواهی به 
عمل آمده در پای��ان وبینار حاکی از رضایت 

و استقبال بسیار زیاد شرکت کنندگان بود. 
انجمن انفورماتیک ایران بدین وسیله از آقای 
مهندس رض��ا کرمی به خاط��ر قبول دعوت 
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انجمن ب��رای برگزاری این وبین��ار صمیمانه 
قدردانی می‌کند. 

لازم به ذکر اس��ت که اسلایدهای این وبینار 
از طری��ق وبگاه انجم��ن )www.isi.org.ir( در 

اختیار علاقه‌مندان قرار دارد.

چاپ واژه‌نامۀ راهبری و مدیریت 
خدمات فناوری اطلاعات 

واژه‌نامه توصیفی راهبری و مدیریت خدمات 
فناوری اطلاعات که از س��وی گروه تخصصی 
راهب��ری و مدیریت خدمات فناوری اطلاعات 
انجمن آماده گردیده اس��ت ب��ا حمایت مالی 
ش��رکت‌های مش��اوره پیش��داد س��رویس و 

اینفوامن به زیر چاپ رفت. 
این واژه‌نامه که مشتمل بر 600 واژۀ تخصصی 
در ح��وزۀ راهبری و مدیریت خدمات فناوری 
اطلاعات است، علاوه بر معادل فارسی واژه‌ها، 

تعریف آن‌ها را نیز در بردارد. 
قیمت این واژه‌نامه هشتاد هزار ریال می‌باشد 
و علاقه‌مندان می‌توانند برای سفارش و خرید 
آن با دفتر انجم��ن )3-88861421( تماس 

بگیرند. 

برگ�زاری جلس�ۀ ماهان�ۀ گ�روه 
تخصصی شبکه و سخت‌افزار

گروه تخصصی ش��بکه و س��خت‌افزار انجمن، 
ی��ک س��خنرانی علمی ب��ا عنوان »بررس��ی 
س��اختار ش��بکه‌های بین خودرویی و امنیت 
آن‌ها« در تاریخ 93/11/27 در محل س��الن 
همایش‌ه��ای س��ازمان فن��اوری اطلاعات و 
ارتباط��ات ش��هرداری ته��ران برگ��زار کرد. 
س��خنرانان این جلسه آقایان مهندس منصور 
س��یّدی، کارشناس ارش��د مهندسی فناوری 
اطلاعات و ارتباطات و مهندس س��یدمهدی 

حسینی، کارشناس امنیت اطلاعات بودند. 
آق��ای مهن��دس  ای��ن جلس��ه  ابت��دای  در 
اهری‌لاحق سرپرس��ت گروه تخصصی شبکه 
و س��خت‌افزار انجمن ضمن خوشامدگویی به 
حاض��ران به معرفی س��خنرانان و برنامه‌های 
آیندۀ گروه پرداخت و از سخنرانان برای ارائه 

سخنرانی دعوت به عمل آورد.

آق��ای مهندس س��یّدی ب��ا بی��ان این که 
شبکه‌های بین خودرویی )VANET( مبنای 
سیستم‌های نقلیۀ هوشمند )ITS( هستند، 
مس��ئلۀ امنیت در آن‌ها را بس��یار حساس 
و بحرانی دانس��ت. س��پس هم��راه با آقای 
مهندس حس��ینی مطالب زی��ر مورد بحث 

قرار گرفت: 
بررس��ی و تحلی��ل س��اختار ش��بکه‌های 	•

اقتضایی و خودرویی 
بررسی انواع شبکه‌های خودرویی 	•
اس��تفادۀ 	• م��ورد  پروتکل‌ه��ای  بررس��ی 

شبکه‌های خودرویی 
بررسی اجزاء شبکه‌های خودرویی 	•
بررس��ی و تحلیل کاربردهای ش��بکه‌های 	•

خودرویی 
بررسی و تحلیل زیرسیستم‌های شبکه‌های 	•

خودرویی و کاربردهای آن‌ها 
بررسی و چالش‌های شبکه‌های خودرویی 	•
بررسی امنیت شبکه‌های خودرویی 	•
شبیه‌سازی 	•

در پایان این س��خنرانی که با استقبال خوبی 
از سوی حاضران روبرو گردید به پرسش‌های 
به عمل آمده دربارۀ موضوعات مطرح ش��ده 

پاسخ داده شد. 
انجم��ن انفورماتی��ک ایران بدین وس��یله از 
آقای��ان مهن��دس منصور س��یّدی و مهندس 
س��یّدمهدی حس��ینی با خاطر قبول دعوت 
انجمن ب��رای برگ��زاری این س��خنرانی و از 
مدیریت محترم س��ازمان فناوری اطلاعات و 
ارتباطات شهرداری تهران به خاطر در اختیار 
گذاشتن محل س��خنرانی صمیمانه قدردانی 

می‌کند. 

امض�ای تفاه�م نام�ه ب�ا انجمن 
بیوانفورماتیک ایران

به پیشنهاد انجمن بیوانفورماتیک ایران و با 
اس��تقبال از سوی انجمن انفورماتیک ایران، 
بناب��ر ارتباط تنگاتنگ می��ان موضوع علوم 
بیوانفورماتی��ک و انفورماتیک، مقرر ش��د از 
این پس کلیۀ اعضای حقیقی معرفی ش��ده 
توس��ط هر یک از ای��ن دو انجمن بتوانند با 

50% تخفی��ف ب��ه عضوی��ت انجم��ن دیگر 
درآین��د. همچنین ای��ن دو انجمن علمی به 
عنوان اعضای حقوق��ی یکدیگر نیز پذیرفته 

شدند. 

اتمام چاپ اول کتاب کار برنامه‌نویسان
با استقبال زیادی که از سوی جامعۀ فناوری 
اطلاعات کش��ور و به ویژه برنامه‌نویس��ان 
ج��وان از کت��اب »کار برنامه‌نویس��ان« به 
عم��ل آمد، چاپ اول ای��ن کتاب در کمتر 
از یک س��ال و نیم پس از انتشار به پایان 

رسید. 
لازم به ذکر اس��ت که این کتاب که توس��ط 
آقای ابراهیم نقیب‌زادۀ مش��ایخ به فارس��ی 
ترجم��ه ش��ده اس��ت، در اس��فند 1391 با 
حمایت مالی ش��رکت‌های پوی��ا و همکاران 
سیس��تم به چاپ رس��ید. اینک انجمن برای 
تجدی��د چاپ ای��ن کتاب همچن��ان نیازمند 
حمایت مالی اس��ت. از شرکت‌ها و مؤسساتی 
که مایلند در این زمینه یاری‌رس��ان انجمن 
باش��ند تقاضا می‌ش��ود با دفت��ر انجمن )3-

88861421( تماس بگیرند. 
بدیهی است نام شرکت به عنوان حامی مالی 

در پشت جلد کتاب درج خواهد شد. 

برگزاری دوره‌های تخصصی برای 
سازمان‌ها

گروه تخصص��ی »راهبری و مدیریت خدمات 
فناوری اطلاعات« انجم��ن انفورماتیک ایران 
آمادگ��ی برگ��زاری دوره‌ه��ای زی��ر را برای 
کارشناسان سازمان‌های مختلف در محل آن 

سازمان دارد.
1- کارگاه نی��م روزه تدوی��ن توافقنامه‌ه��ای 

سطح خدمات 
اس��تقرار  و  روزه طراح��ی  ی��ک  کارگاه   -2

پیشخوان خدمات
3- کارگاه نیم روزه طراحی کاتالوگ خدمات 
4- کارگاه یک روزه ابزارهای مدیریت خدمات 

فناوری اطلاعات 
5- کارگاه نی��م روزه برونس��پاری خدمات و 

محصولات فناوری اطلاعات 
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6- کارگاه نیم روزه همسوس��ازی IT با کسب 
COBIT5 از طریق )IT Alignment( وکار

7-کارگاه یک روزه راهبری فناوری اطلاعات 
COBIT5 از طریق )IT Governance(

8-کارگاه یک روزه راهبری فناوری اطلاعات 
)IT Governance)

9-کارگاه نیم روزه  مدیریت تدوام کس��ب و 
ISO2012:22301 کار

10-کارگاه نیم روزه راهبری فناوری اطلاعات 
ITBSC و

11-کارگاه نیم روزه تدوین استراتژی خدمات 
فناوری اطلاعات 

12-کارگاه یک روزه مدیریت خدمات فناوری 
اطلاعات 

ITIL V3 Foundation 2011 13-کارگاه سه روزه
14-کارگاه ی��ک روزه مدیری��ت مخاط��رات 

فناوری اطلاعات
COBIT5  15-کارگاه سه روزه دوره جامع

16-کارگاه نی��م روزه توس��عه نیازمندی‌ه��ا 
مبتنی بر چارچوب CCMI-ACQ  و استاندارد 

ISO/IEC29148:2011

ویژگی‌های این کارگاه‌ها عبارتند از : 
مش��ارکت گروهی، بحث و انجام س��ناریو، 	•

حل نمونه آزمون‌های امتحانی 
استفاده از مثال‌های مرتبط با حوزه فعالیت 	•

هر کسب وکار 
برگ��زاری دوره حداقل توس��ط دو مدرس 	•

دارای مدرک بین‌المللی 
برگزاری دوره در محل سازمان متقاضی 	•
ارائه مدرک شرکت در دوره از سوی انجمن 	•

انفورماتیک ایران 
ارائه مستندات آموزشی	•

علاقه‌من��دان م��ی توانن��د ب��ا دفت��ر انجمن 
انفورماتیک ایران )3-88861421( و یا نشانی 
تماس   member@isi.org.ir الکترونیکی  پست 

بگیرند.

برگزاری وبینار ITIL  سبز 
گ��روه تخصصی راهب��ری و مدیریت خدمات 
فناوری اطلاعات انجمن، وبینار ITIL س��بز را 
ب��ه مدت 2/5 س��اعت در تاریخ 29 بهمن ماه 

برگزار ک��رد. در این وبینار رای��گان 200 نفر 
ثبت‌نام کرده بودند و سخنران آن آقای مسعود 

ظهرابی بود. 
آقای ظهرابی در ابتدا به این نکته اشاره کرد 
که فناوری اطلاعات سبز یکی از رویکردهای 
نوی��ن در حوزۀ مدیریت فن��اوری اطلاعات 
است که به دلیل مباحثی که امروزه دغدغۀ 
ج��دّی جه��ان در حوزۀ فن��اوری اطلاعات 
می‌باشد، مدیران و صاحب‌نظران بسیاری را 
به خود جلب کرده است و از طرفی با نگرش 
زیست محیطی خود می‌تواند به‌عنوان یک 
مزی��ت رقابتی برای س��ازمان‌ها محس��وب 

گردد. 
س��پس در ادامه، مطالب زیر به تفصیل مورد 

بحث و بررسی قرار گرفت: 
مبانی و مفاهیم پایۀ فناوری اطلاعات سبز 	•
کاربرده��ای فن��اوری اطلاع��ات س��بز در 	•

مدیریت فناوری اطلاعات 
آشنایی با چارچوب فناوری اطلاعات سبز 	•
ارتباط میان ITIL و فناوری اطلاعات سبز 	•
کاربرد فناوری اطلاعات س��بز در توس��عۀ 	•

قابلیت‌ه��ای مدیری��ت خدم��ات فن��اوری 
اطلاعات 

معرفی چن��د موضوع پژوهش��ی در زمینۀ 	•
ارتباط فن��اوری اطلاعات س��بز و مدیریت 

خدمات فناوری اطلاعات 
در ای��ن وبین��ار در دو نوبت به پرس��ش‌های 

شرکت‌کنندگان پاسخ داده شد. 
لازم به ذکر اس��ت که آقای مس��عود ظهرابی 
13 س��ال سابقۀ کار حرفه‌ای در حوزۀ فناوری 
اطلاعات و 6 سال سابقۀ کار در زمینۀ مشاوره 
راهبری و مدیری��ت خدمات فناوری اطلاعات 
دارد و در حال حاضر مشاور فناوری اطلاعات 
س��بز اس��ت. وی دارای گواهی‌نامۀ بین‌المللی 
 EXIN دورۀ فناوری اطلاعات س��بز از مؤسسۀ
و عضو انجمن فناوری اطلاعات س��بز دانشگاه 

ملبورن استرالیا است. 
انجمن انفورماتیک ایران بدین وسیله از آقای 
مس��عود ظهرابی برای قب��ول دعوت انجمن 
برای برگ��زاری این وبینار صمیمانه قدردانی 

می‌کند. 

اخبار ايران 

ه�وش  بین‌الملل�ی  س�مپوزیوم 
مصنوعی و پردازش علائم 

انجمن کامپیوتر ایران و دانش��گاه فرودس��ی 
مشهد، نخستین سمپوزیوم بین‌المللی هوش 
مصنوعی و پ��ردازش علائم  را در تاریخ 12 
ت��ا 14 اس��فند 1393 در مح��ل دانش��کدۀ 
مهندسی کامپیوتر دانشگاه فردوسی برگزار 

می‌کنند.  
علاقه‌من��دان برای دریافت اطلاعات بیش��تر 
 می‌توانن��د ب��ه وب��گاه همای��ش به نش��انی

 http://aisp2015.um.ac.ir  مراجعه کنند. 

بیستمین کنفرانس سالانۀ انجمن 
کامپیوتر ایران

بیس��تمین کنفرانس ملی سالانۀ انجمن 
کامپیوت��ر ای��ران از 12 ت��ا 14 اس��فند 
مش��هد  فردوس��ی  دانش��گاه  در   1393
برگزار خواهد ش��د. این کنفرانس در دو 
بخ��ش مقالات عادی و پوس��تری برگزار 
می‌شود و تأکید آن بر جنبه‌های بنیادی، 
کارب��ردی، راهبردی و توس��عه‌ای اس��ت 
که از س��ودمندی خاص در سطح کشور 

برخوردارند. 
محوره��ای علمی این کنفران��س به قرار زیر 

است: 
مهندسی نرم‌افزار 	•
الگوریتم‌ها و نظریۀ محاسبات 	•
هوش مصنوعی و پردازش‌های هوشمند 	•
شبکه‌های کامپیوتری و سیستم‌های انتقال 	•

داده
سیس��تم‌های عام��ل، پ��ردازش م��وازی و 	•

سیستم‌های توزیع شده 
امنیت اطلاعات 	•
سیستم‌های دیجیتال و معماری کامپیوتر 	•
فناوری اطلاعات 	•

علاقه‌من��دان ب��رای آگاهی از تاریخ ارس��ال 
مقالات و پیش��نهاد کارگاه می‌توانند به وبگاه 
 http://csicc2015.um.ac.ir کنفرانس به نشانی

مراجعه کنند.  
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ایمن‌س��ازی داده‌های لازم ب��رای اطمینان از 
س�المت محصولات کشاورزی برای صادرات، 
مورد استفاده قرار گرفته است. از این فناوری 
برای به اشتراک‌گذاری اطلاعات با طرف‌هایی 

در مکان‌های دور، استفاده شده است. 

زد دی‌نت، 28 ژانویۀ 2015

اف�ول رایان�ۀ لوح�ی س�ورفیس 
مایکروسافت

تم��ام نش��انه‌ها حاک��ی از شکس��ت تجرب��ۀ 
مایکروس��افت در زمینۀ عرض��ۀ رایانۀ لوحی 
سورفیس است و به نظر می‌رسد این شرکت 
به زودی خروج خود از این بازار را اعلام کند. 
هفتۀ گذشته، فروش��گاه برخط مایکروسافت 
تم��ام پیکربندی‌ه��ای س��ورفیس 2 را ک��ه 
تنها رایانۀ لوحی اس��ت که با سیس��تم عامل 
ویندوز آرتی کار می‌کن��د، »ناموجود« اعلام 
می‌کرد و بس��ت‌بای که شریک خرده‌فروشی 
مایکروسافت در آمریکاست نیز هیچ سفارش 
برخطی برای آن نمی‌پذیرفت. در فروش��گاه 
اینترنتی آمازون نیز با وجودی که هنوز رایانۀ 
لوحی سورفیس 2  در فهرست اقلام فروشی 
وجود داش��ت امّا بسیاری از آن‌ها دست دوم 

بودند. 
نش��انۀ دیگ��ری که حاک��ی از توق��ف تولید 
ک��ه  اس��ت  ای��ن  می‌باش��د   2 س��ورفیس 
مایکروسافت اعلام کرده که گونۀ ارتقاء یافتۀ 
ویندوز 10 را نه برای س��ورفیس 2 و نه برای 

مدل‌های پیشین آن عرضه نخواهد کرد. 
با وجودی که مایکروسافت رسماً توضیحی در 
مورد آیندۀ س��ورفیس 2 ارائه نکرده است امّا 
تحلیل‌گران بازار عقی��ده دارند که پایان کار 
سورفیس 2 و ویندوز آرتی فرا رسیده است. 

کامپیوتر ورلد، 26 ژانویۀ 2015

رکورد فروش اپل شکست
شرکت اپل اعلام کرد که درآمد فروش آیفون 
و رایانۀ مَک در سه ماهۀ پایانی سال 2014، 
به مرز 74/6 میلیارد دلار رسیده و از این نظر 
رکورد تازه‌ای به دست آمده است. درآمد این 

هفتمی�ن کنفران�س بین‌الملل�ی 
فناوری اطلاعات و دانش 

انجمن فن��اوری اطلاعات و ارتباطات ایران با 
همکاری دانش��گاه ارومیه، هفتمین کنفرانس 
بین‌المللی فن��اوری اطلاعات و دانش را از 5 
تا 7 خرداد 1394 در محل دانش��گاه ارومیه 

برگزار می‌کند. 
محورهای این کنفرانس عبارتند از: 

1- مدیریت دانش 
2- داده کاوی و پردازش داده‌های عظیم 

3- سیستم‌های مبتنی بر وب 
4- سامانه‌های هوشمند و محاسبات نرم 

5- سیستم‌های چند رسانه‌ای 
6- شبکه‌های کامپیوتری 

7- امنیت سایبری 
8- محاسبات توزیع شده و ابری 

9- محاسبات فراگیر و اینترنت اشیاء 
10- بازیابی پیشرفتۀ اطلاعات 

11- شبکه‌های اجتماعی 
12- خدمات الکترونیکی 

13- فناوری اطلاعات و مدیریت 
14- تجربه‌ه��ای عملی در زمینه‌های مرتبط 

با کنفرانس 
علاقه‌مندان برای دریافت اطلاعات بیش��تر و 
ثبت‌نام می‌توانند به وبگاه کنفرانس به نشانی 

www.ikt2015.ir مراجعه کنند. 

بیس�تمین کنفرانس ش�بکه‌های 
توزیع نیروی برق 

انجمن مهندس��ان ب��رق و الکترونیک ایران، 
بیس��تمین کنفرانس شبکه‌های توزیع نیروی 
برق و نمایش��گاه جانبی آن را در تاریخ 8 و 9 
اردیبهشت ماه 1394 در دانشگاه سیستان و 

بلوچستان برگزار می‌کند. 
برخی از محورهای این کنفرانس عبارتند از: 

• اتوماس��یون و هوشمندس��ازی شبکه‌های 	
توزیع برق 

• روش‌های نوین در برون‌س��پاری خدمات 	
فنی 

• مدیریت بحران در شبکه‌های توزیع برق 	
• حفاظت و ایمنی 	

• نقش انرژی‌های نو بر کاهش سرانۀ مصرف 	
در انرژی‌های فسیلی 

علاقه‌من��دان برای دریافت اطلاعات بیش��تر 
 می‌توانن��د ب��ه وب��گاه کنفران��س به نش��انی

http://epdc20.ir مراجعه کنند. 

اخبار جهان

ارائۀ فناوری آمیزۀ هویت از سوی 
آی‌بی ام

ش��رکت آی‌ب��ی‌ام اع�الم ک��رد ک��ه فناوری 
آمی��زۀ هوی��ت خ��ود را از طری��ق بنُ‌س��ازۀ 
)پلتف��رم( اب��ر بلومیکس خود در دس��ترس 
دیگر تولیدکنندگان سامانه‌های نر‌م‌افزاری و 

امنیتی قرار می‌دهد. 
فناوری آمیزۀ هوی��ت از الگوریتم ویژه‌ای برای 
رمزگذاری داده‌های ش��خصی تأیید شده مانند 
سن، تاریخ تولدّ، نشانی، شمارۀ کارت اعتباری و 
... استفاده می‌کند و تنها آن اطلاعاتی که مورد 
نیاز باشد را با شخص ثالث به اشتراک می‌گذارد. 
در نمایشی که توسط آی‌بی‌ام داده شده، نشان 
داده ش��د که چگونه یک فرد 12 ساله می‌تواند 
اطلاعات مربوط به تأیید سنش را با یک سامانۀ 
فروش فیلم‌های سینمایی به اشتراک بگذارد، در 
حالی که سایر اطلاعات شخصی‌اش را محرمانه 
نگاه دارد. این فناوری که تاکنون در کارت‌های 
هوش��مند ارائه ش��ده بود اکنون به‌عنوان یک 
خدمت ابری ب��ه تولیدکنندگان س��امانه‌های 

نرم‌افزاری ارائه شده است. 
ب��ه گفتۀ آی‌ب��ی‌ام، فن��اوری آمی��زۀ هویت 
می‌توان��د مان��ع حملات رایانه‌ای گ��ردد زیرا 
داده‌ه��ای ش��خصی در اختیار س��ازمان‌های 

زیادی قرار ندارند. 
بنابر اع�الن آی‌ب��ی‌ام، هم‌اکن��ون دو پروژۀ 
آزمایشی در آلمان و استرالیا با استفاده از این 
فناوری آغاز ش��ده‌اند. در آلمان، صلیب سرخ 
این کش��ور از این فناوری ب��رای جمع‌آوری 
داده‌ه��ا از حس��گرهای درون خان��ه و نی��ز 
داده‌هایی مانند سوابق پزشکی و قراردادهای 

خانوادگی استفاده می‌کند. 
در اس��ترالیا نی��ز فناوری آمی��زۀ هویت برای 
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شرکت در س��ه ماهۀ مشابه سال پیش از آن 
57/6 میلیارد دلار بوده است. 

به گفتۀ تیم ک��وک، مدیرعامل اپل، محصول 
بع��دی این ش��رکت یعن��ی س��اعت اپل که 
مدت‌هاس��ت بازار چش��م انتظار آن است، در 

ماه اپریل 2015 عرضه خواهد شد. 
تع��داد تلفن‌ه��ای هوش��مند آیف��ون که در 
س��ال 2014 به فروش رسیده 74/5 میلیون 
دس��تگاه بوده که 65 درص��د آن در خارج از 

آمریکا بوده است. 

کامپیوتر ورلد، 27 ژانوبۀ 2015

نیاز ب�ه راهبرده�ای دفاعی تازه 
برای مقابله با حملات رایانه‌ای 

موج حملات رایانه‌ای خسارت بار به سازمان‌ها 
و کس��ب و کارها، نیاز ب��ه راهبردهای دفاعی 

تازه را اجتناب ناپذیر ساخته است. 
هفتۀ گذش��ته، ش��رکت بیمۀ آنتم در آمریکا 
اعلام کرد که رخنه‌گران به 80 میلیون سابقۀ 
پزشکی اش��خاص دس��ت یافته‌اند. همچنین 
امِی پاس��کال یکی از مدیران ارش��د اجرایی 
ش��رکت س��ونی نیز به خاطر نفوذ رخنه‌گران 
ب��ه رایانه‌ه��ای ش��رکت و انتش��ار اطلاعات 

کارمندان، از سمت خود استعفا کرد. 
بنا بر تخمین شرکت گارتنر، در سال گذشته 
بالغ ب��ر 70 میلیارد دلار در کلّ جهان صرف 
هزینه‌های امنیت فناوری اطلاعات شده است. 
بنابر پیش‌بینی‌ها، هزینۀ امنیت رایانه‌ای، تنها 
برای زیرس��اخت‌های حسّاسی چون بانک‌ها، 
انرژی و دفاع تا س��ال 2020 به 109 میلیارد 

دلار بالغ خواهد شد. 
چن��د چی��ز عام��ل وخیم‌تر ش��دن وضعیت 
ش��ده اس��ت. س��ازمان‌ها مجبور ش��ده‌اند به 
کارمندانش��ان اجازه دهند ک��ه از تلفن‌های 
هم��راه و رایانه‌ه��ای لوحی خ��ود در محیط 
کار اس��تفاده کنن��د و به آن‌ها اج��ازه دهند 
ک��ه به خدم��ات وب‌بنیادی نظیر فیس��بوک 
و جی‌می��ل از رایانه‌های دفتر کار دس��تیابی 
نماین��د. تمام این‌ها فرصت‌های بیش��تری را 
در اختیار حمله‌کنندگان برای دس��تیابی به 
ش��بکه‌های آن‌ها ق��رار می‌ده��د. در نتیجه، 

س��ازمان‌ها دیگر نمی‌توانند برای محافظت از 
خود، ب��ر روی ابزارهای یک دهه پیش مانند 
باروه��ا )فایروال( ب��رای جلوگیری از ترافیک 
و نرم‌افزاره��ای ضدوی��روس برای تش��خیص 

بدافزارها تکیه کنند. 
رویکرده��ای  نوپ��ا،  امنیت��ی  ش��رکت‌های 
متفاوت��ی را در پیش گرفته‌ان��د. برای مثال، 
یک ش��رکت کانادای��ی به ن��ام کاموفلیگ، 
داده‌ه��ای محرمانه را با داده‌های س��اختگی 
ام��ا قابل اس��تفاده، در پرونده‌هایی که دیگر 
به آن‌ها نیازی نیس��ت، جایگزین می‌س��ازد. 
این باعث می‌ش��ود که رخنه‌گران فکر کنند 
به چیز با ارزش��ی دس��ت یافته‌اند. و یا یک 
ش��رکت آمریکایی به ن��ام ترپ‌ایکس، برای 
خنثی‌ک��ردن حملات و تغییر مس��یر آن‌ها، 
رایانه‌های جعلی با داده‌های جعلی در شبکه 
قرار می‌دهد. یک ش��رکت انگلیس��ی به نام 
دارک تری��س نیز از ریاضی��ات و روش‌های 
یادگیری ماشینی برای تشخیص ناهنجاری 
در ش��بکه که ممکن اس��ت بر اث��ر حمله به 

وجود آمده باشد، استفاده می‌کند.

رویترز، 8 فوریۀ 2015

چی�ن دارندۀ بیش�ترین روبات تا 
سال 2017

کش��ور چین تا سال 2017 بیش از هر کشور 
دیگری در جه��ان دارای روبات‌ه��ای به کار 

گرفته در صنعت خواهد بود. 
چی��ن در حال حاضر نیز با 9/5 میلیارد دلار، 
بزرگ‌تری��ن بازار تجارت روب��ات را در جهان 
در اختیار دارد که اگر نرم‌افزارهای وابس��ته، 
لوازم جانبی و مهندس��ی س��امانه‌ها را نیز در 
نظر بگیری��م، حجم آن ب��ه 29 میلیارد دلار 

بالغ می‌گردد. 
کش��ور چی��ن هم‌اکنون به ازای ه��ر ده هزار 
کارگ��ر، تنه��ا 30 روبات در صنای��ع تولیدی 
دارد. این نسبت در کره جنوبی 437، در ژاپن 
323، در آلمان 282 و در آمریکا 152 است. 
امّ��ا مس��ابقۀ خودروس��ازان برای س��اخت 
کارخان��ه در چی��ن از یک س��و و بالا رفتن 
دس��تمزد کارگ��ران چینی از س��وی دیگر، 

به کارگی��ری روبات‌های صنعتی را ش��تاب 
بخش��یده و تع��داد آن‌ها تا س��ال 2017 به 
428000 خواهد رسید. استفاده از روبات‌ها 
فعلًا بیشتر در صنعت خودروسازی است امّا 
ظرف 2 تا 3 س��ال آینده به صنایع س��اخت 
وس��ایل الکترونیک��ی نیز گس��ترش خواهد 

یافت.
در ح��ال حاض��ر، روبات‌س��ازان ژاپنی 60 
درص��د س��هم ب��ازار را در اختی��ار دارند و 
چینی‌ها با 25 درصد در رتبۀ دوم هستند. 
هم‌اکنون چهار روبات‌س��از خارجی، یعنی 
ش��رکت سوئیس��ی آب‌ب، ش��رکت آلمانی 
کوکا و شرکت‌های ژاپنی یاسکاوا و فانوک، 
کارخانه‌ه��ای خ��ود را در چی��ن راه‌اندازی 
کرده‌اند و انتظار می‌رود شرکت‌های دیگری 

نیز به آن‌ها بپیوندند. 

رویترز، 6 فوریۀ 2015

باتری‌های 24 ساعتۀ رایانه
باتری‌های��ی با ط��ول عمر 24 س��اعت برای 
رایانه‌های قابل حمل در راهند. هم‌اکنون نیز 
باتری‌هایی با طول عمر 15 ساعت پس از هر 

شارژ به بازار آمده‌اند. 
به تازگی ش��رکت پاناسونیک، رایانۀ جدیدی 
را ب��ه نام تاف بوک 31 عرض��ه کرده که 18 
س��اعت با یک باتری و 27 ساعت در صورت 
داش��تن یک باتری اضاف��ی کار می‌کند. این 
رایان��ه 3700 دلار قیمت دارد. ش��رکت دِل 
نیز ادعا می‌کند که رایانۀ اکس‌پی‌اس 13 آن 
شرکت 15 ساعت با یک باتری و 22 ساعت با 
یک باتری اضافی کار مي‌کند. رایانۀ تینک‌پد 
اکس 250 ش��رکت لنوو نی��ز با دو باتری 20 

ساعت کار می‌کند. 
رایانۀ تاف بوک پاناسونیک که همان‌گونه که 
از نام��ش برمی‌آید برای محیط‌های س��خت 
طراحی ش��ده، دارای صفحۀنمایش لمس��ی 
13/1 اینچ��ی اس��ت و وزنش با ی��ک باتری 
3/58 کیلو و با دو باتری 3/7 کیلو می‌باشد. 

البته عمر باتری به کاری که با رایانه می‌کنید 
ه��م بس��تگی دارد. مث�اًل تماش��ای فیل��م و 
بازی‌های ویدیویی بس��یار بیشتر از جستجو 
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در وب یا واژه‌پردازی، باتری مصرف می‌کنند. 
کلًا صفحۀ نمایش بیشترین انرژی را مصرف 
می‌کند و هر چه صفحه روشن‌تر باشد، باتری 

بیشتری مصرف می‌شود. 
پیش��رفت‌هایی که در زمین��ۀ تولید حافظه 
و پردازن��ده به عمل آمده، ب��ه افزایش طول 
عمر باتری کمک کرده است. رایانه‌هایی که 
ط��ول عمر باتری آن‌ها بیش از 15 س��اعت 
اس��ت معم��ولاً گرداننده‌ه��ای حالت-جامد 
دارند که از دیس��ک‌های س��خت چرخشی، 
کم مصرف‌ترن��د. همچنی��ن رایانه‌هایی که 
در بالا نام برده ش��د همگی از پردازنده‌های 
جدید اینتل اس��تفاده می‌کنند که بر مبنای 
ریزمعم��اری برادوِل س��اخته ش��ده‌اند. این 
پردازنده‌ها مصرف کمت��ری از پردازنده‌های 

پیشین دارند.

آی‌دی‌جی‌نیوز، 26 ژانویۀ 2015

افزایش فروش محصولات هوآوی
ش��رکت چینی هوآوی در سال 2014 بالغ بر 
138 میلی��ون دس��تگاه، از جمله 75 میلیون 
تلفن هوش��مند ب��ه فروش رس��انده که 7/8 
درصد رش��د نس��بت به س��ال پیش داش��ته 
اس��ت. این رش��د فروش باعث شده تا درآمد 
این شرکت با 30 درصد رشد سالانه به 12/2 

میلیارد دلار برسد. 
هوآوی در س��ال گذشته سومین تولیدکنندۀ 

بزرگ تلفن‌های هوشمند در جهان شد. 

زد دی نت، 28 ژانویۀ 2015

هم�کاری فیس�بوک و لینکداین 
برای کمک به زنان در فناوری

فیس��بوک و لینکداین برای تش��ویق هر چه 
بیش��تر زنان به ورود به رشته‌های مهندسی و 
علوم کامپیوتر، برنامه‌های مشترکی را تدارک 
دیده‌اند و امیدوارند زنان نهایتاً بتوانند هزاران 
ش��غلی را که در درۀ سیلیکان سال‌هاست در 

اختیار مردان است، تصاحب کنند. 
ش��ریل س��ندبرگ، مدی��ر ارش��د عملیاتی 
فیسبوک، و جفری وینر، مدیر ارشد اجرایی 

لینکداین، در یک مصاحبۀ مش��ترک اعلام 
کردن��د که برنامه‌های تش��ویقی و حمایتی 
در دانش��کده‌ها برای جذب هر چه بیش��تر 
زنان در رش��ته‌های فناوری تدارک دیده‌اند 
و آن‌ها را به چش��م کارمن��دان آیندۀ خود 

می‌نگرند. 
در حال حاضر، 15 درصد کارمندان فیسبوک 
که ش��غل‌های فن��ی دارن��د و 31 درصد کلّ 
کارمن��دان ای��ن ش��رکت را زن��ان تش��کیل 
می‌دهند. این آمار در لینکداین به ترتیب 17 

و 39 درصد است. 
س��ند برگ در این مصاحبه گفت: »بسیاری 
از مشتریان ما، حداقل نیمی از آن‌ها و گاهی 
بیشتر، زنان هس��تند. ما محصولی ساخته‌ایم 
ک��ه ص��دای م��ردم را منعکس می‌کن��د. ما 
می‌دانیم که نمی‌توانیم محصولی برای جهان 
بس��ازیم مگر آن که در تیم ما همان نسبتی 
بی��ن زنان و م��ردان برقرار باش��د که در بین 
کس��انی که از محصول ما اس��تفاده می‌کنند 

وجود دارد.«
آماره��ای کنونی نگران کننده‌اند. بیش��ترین 
درصد دانش��جویان زن دورۀ کارشناسی علوم 
کامپیوتر 35 درصد بوده اس��ت که مربوط به 
سال 1985 می‌باش��د. این درصد هم اکنون 

زیر 17 درصد است. 

آسوشیتدپرس، 6 فوریۀ 2015

ه�ر ثانی�ه 9 آیف�ون ب�ه ف�روش 
می‌رسد

درآمد اپل در س��ه ماهۀ پایانی س��ال 2014 
به رکورد 74/6 میلیارد دلار رس��ید که سود 
خالص��ی براب��ر 18 میلی��ارد دلار نصیب این 
شرکت کرد و بخش عمدۀ این درآمد عظیم، 
تنه��ا از یک فروش محصول به دس��ت آمده 

است: آیفون. 
اپ��ل در س��ه ماه��ۀ منتهی به 27 دس��امبر 
2014، تعداد 74،468،000 تلفن هوش��مند 
آیف��ون به فروش رس��انده اس��ت. این یعنی 
818،329 آیف��ون در روز یا 34،097 آیفون 
هر س��اعت و یا 568 آیفون در هر دقیقه. به 
عبارت دیگر، 9 آیفون در هر ثانیه. و هر یک 

از ای��ن تلفن‌ها به طور میانگی��ن 687 دلار 
قیمت داشته‌اند. 

اگ��ر در نظر بگیرید که هر جعبۀ آیفون 500 
گرم وزن داش��ته باش��د، در این صورت وزن 
آیفون‌های به فروش رفته 37000 تن خواهد 
ش��د که معادل وزن 750 تانک مدرن جنگی 

است. 
و همۀ این آمارها فقط مربوط به سه ماه است. 

زد دی نت، 27 ژانویۀ 2015

جریمۀ 17 میلیون دلاری سیمانتک 
براس��اس حکم دادگاه، ش��رکت س��یمانتک، 
تولیدکنندۀ نرم‌افزار ضدوی��روس نورتون، به 
خاطر نقض دو پروانۀ حق اختراع، محکوم به 
پرداخت 17 میلیون دلار به عنوان غرامت به 
شرکت اینتلکچوال ونچرز شد. مقدار جریمۀ 
تعیین ش��ده توس��ط دادگاه، بس��یار کمتر از 
ادعای 298 میلیون دلاری ش��رکت خسارت 

دیده است. 
شرکت اینتلکچوال ونچرز، یک شرکت چند 
میلیارد دلاری و یکی از بزر‌گ‌ترین دارندگان 
پروان��ۀ حق اخت��راع در جهان اس��ت که از 
طریق مجوّزدهی استفاده از پروانه‌های خود 
کسب درآمد می‌کند. این شرکت به تازگی به 
شکایت از شرکت‌های دیگر روی آورده است. 
این شرکت در س��ال 2010 از سیمانتک به 
خاط��ر نقض مالکیت معنوی ش��کایت کرده 

بود. 

رویترز، 6 فوریۀ 2015

سرمایه‌گذاری خانواده‌های ثروتمند 
اروپایی در شرکت‌های فناوری 

برخی از ثروتمندتری��ن خانواده‌های اروپایی 
به سرمایه‌گذاری در شرکت‌های فناوری روی 
آورده‌ان��د و ش��رکت‌های نوپا نی��ز از این امر 

بی‌نصیب نمانده‌اند. 
بنابر گزارش‌های منتش��ر ش��ده، در حالی 
ک��ه نرخ بهره‌های بانکی بس��یار پایین بوده 
است، سود حاصله از این سرمایه‌گذاری در 
حدود 9 درصد در س��ال ب��وده و به همین 
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خاطر می��زان س��رمایه‌گذاری خانواده‌های 
ثروتمند اروپائی در شرکت‌های فناوری بین 
س��ال‌های 2008 ت��ا 2014 تقریباً دو برابر 

گردیده است. 
س��رمایه‌گذاری خانواده‌ه��ای ثروتمن��د برای 
ش��رکت‌های نوپ��ا بس��یار س��ودبخش بوده 
ب��ه  س��رمایه‌گذاران  این‌گون��ه  زی��ر  اس��ت 
نس��بت س��رمایه‌گذاران خطرپذیر، چارچوب 
زمان��ی طولانی‌ت��ری را در نظ��ر می‌گیرند و 
ش��رکت‌های نوپا می‌توانند با تمرکز بیشتری 

به برنامه‌ریزی‌های بلندمدت‌تر بپردازند. 
در سال گذشته، ش��رکت‌های نوپای اروپایی 
تنها موفق به جذب 300 میلیون یورو سرمایه 
از طریق س��رمایه‌گذاران خطرپذیر شدند، در 
حال��ی که این رق��م در آمریکا بال��غ بر 3/7 
میلیارد دلار بوده اس��ت. اکنون شرکت‌های 
س��رمایه‌گذاری  امیدوارن��د  اروپ��ا  در  نوپ��ا 
خانواده‌های ثروتمند بتواند این ش��کاف را پر 

کند. 

رویترز، 6 فوریۀ 2015

دومین س�ه ماهۀ س�ودآور برای 
رایانۀ لوحی سورفیس 

بنابر گزارش مایکروس��افت، فروش رایانه‌های 
لوح��ی س��ورفیس ب��رای دومین س��ه ماهۀ 
پیاپی س��ودآور بوده و درآمد حاصل از فروش 
س��ورفیس ب��رای نخس��تین ب��ار از مرز یک 

میلیارد دلار فراتر رفته است. 
گزارش مایکروس��افت حاکی از این است که 
درآمد ناش��ی از فروش رایانۀ لوحی سورفیس 
در س��ه ماهۀ منتهی به 31 دس��امبر 2014، 
بی��ش از 1/1 میلی��ارد دلار بوده که نش��انگر 
رشدی 24 درصدی نسبت به سه ماهۀ مشابه 

در سال 2013 است. 
بنا بر تخمی��ن کارشناس��ان، از درآمد اعلام 
ش��ده توسط مایکروسافت، 894 میلیون دلار 
هزینه‌ه��ای تولید و 210 میلیون دلار س��ود 
خالص بوده اس��ت. سود 210 میلیون دلاری 
تقریباً دو برابر س��ود 122 میلیون دلاری سه 

ماهۀ پیش از آن است. 
به عقیدۀ ناظران، رش��د 24 درصدی فروش 

رایانه‌ه��ای لوح��ی مایکروس��افت، عمدتاً به 
خاطر رایانۀ س��ورفیس پرو 3 بوده است. این 
رایانۀ لوحی که در ماه مِی 2014 عرضه شد، 
قیمتی به مراتب بیشتر از رایانۀ سورفیس 2 
دارد. گونه‌ه��ای مختلف س��ورفیس پرو 3 از 

799 تا 1949 دلار قیمت دارند. 
مایکروسافت هیچگاه تعداد رایانه‌های لوحی 
فروش رفته‌اش را اعلام نکرده اس��ت. ناظران 
ب��ازار پیش‌بینی می‌کنند که تعداد رایانه‌های 
س��ورفیس پرو 3 که در سه ماهۀ پایانی سال 
2014 به فروش رس��یده چی��زی بین 900 

هزار تا یک میلیون باشد. 

کامپیوتر ورلد، 27 ژانویۀ 2015

خدم�ات اب�ری عام�ل دلگرم�ی 
مایکروسافت 

خدمات اب��ری مانن��د آزور و آفیس 365 بار 
دیگر در گزارش درآمد سه ماهۀ مایکروسافت 
خوش درخش��یدند. بنابر این گزارش، درآمد 
حاصل از این محصولات نسبت به سال پیش 

دو برابر گشته است. 
بدین ترتیب درآمد کلّ مایکروس��افت در سه 
ماه��ۀ پایانی س��ال 2014 ب��ه 26/6 میلیارد 
دلار رس��ید که بیش از آن چیزی اس��ت که 
تحلیل‌گران انتظار داش��تند. با وجود این، به 
دلیل هزینه‌های تجدید س��اختار سازمانی و 
تنظیمات مالیاتی، س��ود خالص مایکروسافت 
در این س��ه ماهه با 12 درصد کاهش نسبت 
به دورۀ مشابه س��ال پیش، به 5/86 میلیارد 

دلار بالغ گشته است. 

آی‌دی‌جی نیوز، 27 ژانویۀ 2015

هتل‌های هوشمند در ژاپن 
مهمان‌نوازی ژاپنی‌ها هم��واره زبانزد دیگران 
بوده اس��ت. به زودی هتل��ی در ناگازاکی در 
جن��وب ژاپن ای��ن مهمان‌ن��وازی را به گونۀ 
تازه‌ای به جا م��ی‌آورد. در این هتل که هِن-

نا ن��ام دارد )هِن- نا به معنی عجیب اس��ت( 
س��ه روبات کیمونو پوش در قسمت پذیرش 
ب��ه میهمانان خدمت می‌کنن��د. چهار روبات 

یونیف��ورم پوش نیز کار جابجایی چمدان‌ها و 
وسایل مسافران هتل را انجام می‌دهند. چند 
روبات دیگر نیز در بخش نظافت و خانه‌داری 
مش��غول به کارن��د. 10 آدم نیز ب��ه عملیات 

اجرایی هتل کمک می‌کنند. 
انرژی گرمایی این هتل از انرژی خورش��یدی 
تأمین می‌ش��ود و مسافران هتل حق انتخاب 
دارند تا به جای کلید اتاق از نرم‌افزار تشخیص 

چهره استفاده کنند. 
فاز نخست این هتل با 72 اتاق در ماه جولای 
امسال افتتاح خواهد شد و سال آینده نیز فاز 
بعدی با همین ظرفی��ت به آن اضافه خواهد 

شد. 
قیمت این هتل به دلیل استفاده از روبات‌ها و 
به کارگیری لامپ‌های LED برای صرفه‌جویی 
انرژی، بس��یار پایین‌تر از هتل‌های همسطح 

است. 
ژاپ��ن سال‌هاس��ت ک��ه روبات‌ه��ای آدم‌واره 
را عمدت��اً برای وظای��ف ارتباطاتی و با هدف 
کاس��تن از نی��روی کار، به کار گرفته اس��ت. 
ای��ن روبات‌ه��ا قادر ب��ه حرکت نیس��تند امّا 
به دلیل حرکات نرم دس��ت، س��ر و صورت، 
شباهت زیادی به انسان دارند. 10 سال پیش 
برای نخس��تین بار در نمایشگاه ناگویا از این 
روبات‌ها در میز اطلاعات برای پاسخگویی به 
بازدیدکنندگان اس��تفاده شد. از آن پس نیز 
این روبات‌ها در بسیاری جاها نظیر موزه‌ها به 
خدمت‌رس��انی به مشتریان و بازدیدکنندگان 

می‌پردازند. 

آی‌دی‌جی نیوز، 27 ژانویۀ 2015

خودرو اپَل 
جاه‌طلبی‌های اپل در زمینۀ خودرو ظاهراً 
فراتر از نرم‌افزار CarPlay است. به گزارش 
فایننش��ال تایم��ز، مدیران بخ��ش آیفون 
این ش��رکت در یک آزمایش��گاه محرمانه 
س��رگرم کار بر روی پروژۀ پژوهشی تولید 
خودرو می‌باشند. این شایعات از آنجا قوت 
گرفته‌ان��د که طراحان اپل اخیراً با مدیران 
و مهندس��ان چن��د خودروس��از ملاق��ات 
داشته‌اند و برخی از آن‌ها، از جمله رئیس 
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بخش پژوهش و تولید ش��رکت مرسدس 
بن��ز در درۀ س��یلیکان به اس��تخدام اپل 

درآمده‌اند. 
اگر اپ��ل واقعاً ب��ه تولید خ��ودرو روی آورد، 
به س��رعت ب��ه بزرگ‌ترین رقی��ب گوگل که 
تولی��د خودروه��ای  ب��ر روی  مدّت‌هاس��ت 
ب��دون رانن��ده کار می‌کن��د تبدی��ل خواهد 
ش��د. خودروسازان س��نتی نیز به استفاده از 
فناوری‌ه��ای پیش��رفته روی آورده‌اند. برای 
مث��ال، خودروه��ای ش��ورلت دارای قابلیت 
اتصال بیس��یم به اینترنت هس��تند و در ماه 
ژانویه، آئودی روزنامه‌نگاران را در یک خودرو 
بدون راننده )خودگردان( از درۀ سیلیکان به 

لاس‌وگاس برد. 
تاکن��ون علائق اپل در صنعت خودرو محدود 
به نرم‌افزار CarPlay بوده اس��ت. این نرم‌افزار 
اجازه می‌دهد تا مؤلفه‌های iOS نظیر س��یری 
و آی‌تون��ز از طریق داش��بورد خودرو کنترل 
ش��وند. ولوو و فولکس واگن این فناوری را در 

خودروهای خود عرضه کرده‌اند. 
ناظ��ران پیش‌بینی می‌کنند که اپل ممکن 
اس��ت با خودروس��ازان دیگر ب��رای تولید 
خ��ودرو همکاری کند. گ��وگل نیز احتمالاً 
همی��ن ش��یوه را در پی��ش خواهد گرفت. 
البته عرضۀ خودرو گوگل بس��یار نزدیک‌تر 
خواهد ب��ود. گوگل تاکنون با فورد، جنرال 
موت��ورز و تویوتا مذاکرات��ی به عمل آورده 
تا تصمیم بگیرد خ��ودش به تولید خودرو 
بپردازد یا فقط نرم‌اف��زار و فناوری لازم را 

تأمین کند. 

اینفو ورلد، 13 فوریۀ 2015 

نیروگاه خورشیدی اپل 
ش��رکت اپ��ل ظ��رف یک��ی دو س��ال آینده 
بزرگ‌ترین ش��رکتی خواهد شد که از انرژی 
خورش��یدی اس��تفاده می‌کن��د و از این نظر 

وال‌مارت را پشت سرخواهد گذاشت. 
اپ��ل در این هفت��ه اعلام ک��رد که 850 
میلیون دلار برای س��اخت ی��ک نیروگاه 
خورش��یدی از طریق همکاری با ش��رکت 
فرس��ت س��ولار ک��ه یک��ی از بزرگ‌ترین 

تولیدکنن��دگان پیل‌ه��ای فوتوولتایی در 
آمریکاس��ت، س��رمایه‌گذاری خواهد کرد. 
طب��ق یک ق��رارداد 25 س��اله، اپل 130 
م��گاوات ب��رق دریافت خواهد ک��رد. این 
بزرگ‌ترین قرارداد تجاری در مورد انرژی 

خورشیدی در آمریکا خواهد بود. 
ش��هر خورش��یدی اپل یکی از 10 تأسیسات 
فوتوولتایی آمریکا خواهد شد. در حال حاضر، 
بزرگ‌تری��ن نیروگاه‌های خورش��یدی جهان، 
نیروگاه نور خورش��ید صح��را در کالیفرنیا و 
نی��روگاه توپاز آن ه��م در کالیفرنیا هر یک با 
ظرفیت 550 مگاوات هس��تند. در پایان سال 
2015، پروژۀ س��تارۀ خورشیدی در کالیفرنیا 
با 579 م��گاوات بزرگ‌ترین نی��روگاه از این 

دست خواهد شد. 
در حال حاضر، ش��رکت وال مارت که دارندۀ 
فروش��گاه‌های زنجی��ره‌ای اس��ت بزرگ‌ترین 
مصرف‌کنن��دۀ ان��رژی خورش��یدی در بی��ن 
ش��رکت‌های آمریکایی است. تقریباً تمام این 
انرژی از طریق صفحات نصب ش��ده بر روی 
بام فروش��گاه‌ها تأمین می‌شود. اپل هم‌اکنون 
پس از وال‌مارت، کوهل و کاس��ت‌کو در رتبۀ 
چه��ارم ق��رار دارد. پس از اپل هم فروش��گاه 

IKEA در رتبۀ پنجم است. 

اپ��ل در حال حاض��ر چند تأسیس��ات انرژی 
خورشیدی در سراسر آمریکا دارد. بزرگ‌ترین 
آن‌ه��ا در کارولینای ش��مالی اس��ت که 14 
مگاوات ب��رق تولید می‌کن��د و تأمین کنندۀ 
برق مرکز دادۀ اپل در جوار آن است. به گفتۀ 
تیم کوک مدیر عامل اپل، پروژۀ جدید زمینی 
به مس��احت تقریب��ی 1000 زمین فوتبال را 
پوشش خواهد داد. این نیروگاه جدید مصرف 
برق تمامی عملیات اپل در کالیفرنیا را تأمین 

خواهد کرد. 
هم‌اکن��ون در آمری��کا 20 گی��گاوات انرژی 
خورش��یدی تولید می‌ش��ود ک��ه کالیفرنیا با 
تولید 8/54 گیگاوات با اختلاف زیاد نسبت به 
سایر ایالت‌ها در این زمینه پیشتاز است. رشد 
س��الانۀ ظرفیت انرژی خورشیدی در آمریکا 

40 درصد است. 

کامپیوتر ورلد، 12 فوریۀ 2015

ورود زیائومی به بازار آمریکا 
هوش��مند  تلفن‌های  تولیدکنندۀ  بزرگ‌ترین 
اندرویدی که اغلب آمریکائیان حتی نامش را 
هم نشنیده‌اند، نخستین گام را برای ورود به 

بازار آمریکا برداشت. 
زیائومی که تنها ظرف 4 س��ال پیش��تاز بازار 
چین ش��ده است، نس��خۀ آمریکایی فروشگاه 
برخ��ط خ��ود را تا اواخ��ر امس��ال راه‌اندازی 
خواهد ک��رد. اما در آن به ف��روش تلفن‌های 
ارزان قیمت��ی ک��ه در چین عرض��ه می‌کند 
نخواه��د پرداخت، بلکه مجموع��ه‌ای از لوازم 
جانب��ی تلفن مانند باتری و گوش��ی را عرضه 

خواهد کرد. 
علّ��ت محبوبیت ش��رکت زیائوم��ی در چین، 
ارائۀ مداوم نس��خه‌های ارتقاء یافتۀ سیس��تم 
عامل اندروید بر اساس پیشنهادهای کاربران 
است. کاربران در طول هفته رأی می‌دهند که 
مایلند کدام ویژگی اضافه ش��ود و هر جمعه 
در س��اعت 5 بعدازظهر، نس��خۀ جدید با آن 
ویژگی که بیشترین رأی را آورده باشد عرضه 
می‌ش��ود. این هفت��ه 225امُین بروزرس��انی 

هفتگی صورت گرفت. 
این ش��رکت همچنین به تولید دستگاه تلفن 
نی��ز می‌پ��ردازد و تقریباً هر س��ال یک تلفن 
جدید ب��ه بازار عرضه می‌کند. این تلفن‌ها در 
عین این که ارزان قیمت هس��تند از کیفیت 
خوبی نی��ز برخوردارند و به همین علت بوده 
اس��ت ک��ه زیائومی توانس��ته از اواخر س��ال 
2014، بیش��ترین سهم بازار چین را از دست 

سامسونگ خارج سازد. 

آی‌دی‌جی نیوز، 13 فوریۀ 2015

عرضۀ پی�ش نمایش فنی ویندوز 
10 برای تلفن‌ها 

مایکروسافت نسخۀ پیش‌نمایش فنی ویندوز 
10 برای تلفن‌ها را عرضه کرد. در حال حاضر، 
فقط شش مدل تلفن لومیا یعنی لومیا 630، 
635، 636، 638، 730 و 830 می‌توانن��د آن 

را بارگیری کنند. 

پی‌سی ورلد، 13 فوریۀ 2015
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)Li-Fi(فناوری جدید برای انتقال داده‌ها توسط نور مرئی
ثمین پیروسنگری
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چکیده
با گس��ترش روز افزون اینترنت و انتقال بی‌س��یم داده‌ها و همچنین مش��کلات فناوری Wi-Fi از جمله پهنای باند محدود، کاهش سرعت 
انتق��ال ب��ه هنگام افزایش ترافیک و عدم امکان اس��تفاده از آن در محیط‌های حس��اس به امواج رادیویی، نیاز ب��ه ایجاد فناوری‌های جدید 
برای انتقال بی‌س��یم داده‌ها به وجود آمده اس��ت. با توجه به متداول شدن اس��تفاده از دیودهای نورانی به‌عنوان منبع روشنایی اتاق، مسیر 
جدیدی برای اتصال دستگاه‌های تلفن همراه به اینترنت گشوده شده است که نسبت به فناوری Wi-Fi دارای پهنای باند وسیع‌تر و پاسخ 
زمانی سریع‌تری است. در این مقاله فناوری Li-Fi برای انتقال بی‌سیم داده‌ها معرفی می‌شود که برای انتقال داده از نور استفاده می‌کند. 

همچنین به طور مختصر به زیرساخت‌ها و کاربرد‌های این فناوری نیز پرداخته می‌شود. 

Light Emitting Diode( LED(

 مقدمه
افزایش نمایی و بس��یار سریع کاربرد تلفن‌های همراه در دو دهۀ اخیر 
منجر به افزایش نرخ تبادلات بی‌س��یم داده‌ها ش��ده است. با توجه به 
نرخ بالای نقل و انتقال داده‌ها توس��ط اینترن��ت، پهنای باند ثابت در 
هنگام اس��تفاده از امواج رادیویی به عنوان وسیلۀ انتقال، مشکل ساز 

ش��ده اس��ت و ترافیک بالا مانع از دسترسی ما به سرعت بالا می‌شود. 
پیش بینی شده است که تا سال 2017 بیش از 11 هگزابایت ترافیک 
در یک ماه توس��ط تلفن‌های همراه مبادله خواهند ش��د. بنابراین نیاز 
به راهکار‌هایی اساس��ی برای انتقال این حجم بالای داده‌ها با سرعت 
مناسب به شدت احساس می‌شود. از آن‌جایی که امواج رادیویی بخش 



11

اله
مق

دويست و نوزده

کوچکی از گس��ترۀ امواج قابل اس��تفاده برای انتقال داده‌ها را تشکیل 
می‌دهند استفاده از طیف دیگری از امواج در کنار امواج رادیویی یک 
ایدۀ مناس��ب برای حل مش��کل پهنای باند محدود محسوب می‌شود 
]2[. ام��روزه ارتباطات نور مرئی )VLC( توجه بس��یاری از محققان و 
برنامه نویس��انی که روی مسئله طراحی یا تولید سیستم ارائه دهنده 
پیوند ارتباطی نقطه به نقطه1 مطلوب تمرکز نموده‌اند را به خود جلب 
کرده اس��ت ]3، 4[. استفاده از نور به جای امواج رادیویی برای انتقال 
داده‌ها ایده‌ای اس��ت که برای اولین بار توسط فیزیکدان آلمانی به‌نام 
هارالد هاس2 مطرح شد. به گفتۀ هاس، نور می‌تواند نرخ انتقال داده‌ها 

را به بیش از 10 مگابیت بر ثانیه برساند ]1[.
 Wi-Fi نس��خۀ س��ریع و ارزان قیمت Li-Fi با توجه به این‌که فناوری 
می‌باشد که از ارتباطات توس��ط نور مرئی)VLC(  برای انتقال داده‌ها 
بهره می‌گیرد و VLC رس��انه‌ای اس��ت که از نور مرئی با فرکانس بین 
THz 400 تا THz 800 برای انتقال داده‌ها استفاده می‌کند، در نتیجه 

با اس��تفاده از فناوری Li-Fi می‌توانیم یک پهنای باند وس��یع و دست 
نخورده به پهنای باند امواج رادیویی اضافه کنیم] 1[. ظهور لامپ‌های 
LED، دو راه را برای استفاده از نور برای تبادل بی‌سیم داده‌ها باز کرده 

اس��ت. نکتۀ مهم در مورد فناوری Li-Fi  این است که زیر ساخت‌های 
آن به علت وجود سیس��تم‌های نور‌دهی در تمام ساختمان‌ها، موجود 
اس��ت. تنها کافی اس��ت لامپ‌ها با لامپ LED جایگزین ش��وند ]2[. 
پیاده س��ازی موفق Li-Fi می‌بایس��تی که علاوه ب��ر دربرگرفتن طرح 
دسترس��ی کارآمد چند کارب��ره3 به منظور برآورده س��اختن تقاضای 
دسترس��ی همزمان به ش��بکه، ارتباطات دو طرفه کامل را نیز فراهم 
آورد. اخیراً محققان به منظور دستیابی به شبکه Li-Fi استفاده از یک 
پیون��د مادون قرمز )IR( ]5[ یا امواج RF ]6[ را برای بارگذاری و یک 

پیوند VLC را نیز برای بارگیری پیشنهاد کرده‌اند ]8[.
گروه هاس به همراه محققانی از دانش��گاه کمبریج، آکس��فورد، سنت 
ان��دروز، و اس��تراتکلاید، در اواس��ط پروژۀ 5/8 میلی��ون دلاری چهار 
س��الۀ خود هستند که س��رمایه‌گذار آن ش��ورای تحقیقات مهندسی 
و علوم فیزیکی انگلس��تان می‌باش��د. آن‌ها به‌دنب��ال مخابرۀ نور مرئی 
فراموازی4 هس��تند که ب��رای تأمین پیوندهایی با پهن��ای باند بالا در 
فواصل چند‌متری از نورهای رنگی متعددی استفاده می‌کند. به گفتۀ 
 Li-Fi آنان چنین سیستم ارتباطی از طریق نور مرئی، که تحت عنوان
نامیده شده است، می‌تواند تکمیل کنندۀ سیستم Wi-Fi فعلی مبتنی 
ب��ر امواج رادیویی یا در برخی موارد جایگزین آن باش��د. اما پذیرفتن 
چنین فناوری‌های رادیویی با کاربرد وس��یع چالش��ی دشوار است. در 
کنفران��س فوتونیکIEEE 5 در ماه اکتبر، اعضای گروه پیش��رفت‌های 
انجام ش��ده را به نمایش گذاشتند. به‌عنوان مثال، این گروه دیودهای 
نورانی قرمز، س��بز، و آبی موجود را هم به‌عنوان س��اطع کنندۀ نور و 
1- Point-to-Point
2- Harald Haas
3- multi User
4- ultra parallel 
5- photonics

هم به‌عنوان فتودیود6 برای تش��خیص نور به‌کار برده‌اند. به این ترتیب 
سیس��تمی ساخته‌اند که قابلیت ارسال و دریافت داده‌ها را با نرخ کلی 
110 مگابی��ت در ثانیه داراس��ت. در صورتی که ارس��ال تنها در یک 
جهت صورت گیرد، س��رعت ارسال اطلاعات به 155 مگابیت بر ثانیه 
می‌رس��د. اما به عقیدۀ هاس این نسخه به‌واسطۀ استفاده از دیودهای 
نورانی موجود، و اس��تفادۀ هم‌زمان از این دیودها به‌عنوان فرس��تنده 
و آشکارس��از دارای محدودیت اس��ت. با این حال اعضای گروه، دیود 
نورانی بهتری س��اخته‌اند که نرخ ارسال داده‌ای نزدیک به 4 گیگا‌بیت 
ب��ر ثانی��ه فراهم می‌کند و ت��وان عملیاتی آن تنه��ا 5 میلی‌وات توان 
خروجی نوری اس��ت و از فتودیودهایی با پهن��ای باند بالا در گیرنده 
استفاده می‌کند. آن‌ها با استفاده از لنزهای ساده جهت افزایش فاصله، 
می‌توانند داده‌ها را با سرعت 1/1 گیگا‌بیت بر ثانیه تا فواصل 10متری 
ارس��ال کنند و به گفتۀ هاس به‌زودی این س��رعت به 15 گیگا‌بیت بر 

ثانیه افزایش خواهد یافت. 
در اس��تاندارد 802.11ad Wi-Fi س��رعت ارس��ال اطلاع��ات برای باند 
رادیویی 60 گیگاهرتز تنها کم‌تر از 7 گیگابیت بر ثانیه است، بنابراین 
نرخ ارسال داده در فناوری Li-Fi به بیش از دو برابر این مقدار می‌رسد. 
علاوه بر این برای س��اخت گیرنده‌های بهت��ر از فتودیودهای بهمنی7 
نیز اس��تفاده می‌ش��ود. در فوتودیود بهمنی، با برخورد یک فوتون به 
گیرن��ده، جریانی از الکترون‌ها ایجاد می‌ش��ود که تقویت س��یگنال را 
به‌دنبال دارد. تیم هاس در مرکز تحقیقات و توسعۀ Li-Fi اولین تراشۀ 
گیرن��دۀ Li-Fi را با اس��تفاده از فتودیودهای بهمنی مجتمع ش��ده بر 
روی CMOS، ایجاد کرده‌اند. به‌طوری‌که بر روی مدار مجتمع با سطح 
مقط��ع 7/8 میلی‌متر‌مربع، تعداد 49 فتودی��ود جای می‌گیرد. به‌طور 
جداگانه، محققان مؤسسۀ میکروسیستم‌های فوتونیک شهر فرانهوفر، 
واقع در درس��دن8 آلمان، برنامه‌هایی برای نشان دادن نقاط حساس9 
Li-Fi در نمایش��گاه الکترونیک مونیخ در ماه نوامبر سال 2014 )پس 

 Li-Fi از چاپ( ارائه کرده بودند. فرانک دیک10، که رهبری تیم توسعۀ
را در مؤسسۀ فرانهوفر بر‌عهده دارد، اظهار می‌کند که به احتمال زیاد 
در این سیس��تم از نور مادون قرمز استفاده خواهد شد و مخاطب آن 
به‌جای مصرف‌کنندگان، کاربران صنعتی هس��تند. در اینجا یک پیوند 
نقطه به نقطه با نرخ داده تا 1 گیگابیت بر ثانیه به‌عنوان نقطۀ حساس 
تعیین ش��د. به عقیدۀ دی��ک »روی کابل USB می‌توان نرخ ارس��ال 
 دادۀ کم و بیش مش��ابهی داش��ت«. »این امر ب��رای اکثر فناوری‌های 
بی‌س��یم، مانند Wi-Fi و بلوتوث بس��یار چالش برانگیز است«. مزیت 
دیگر این اس��ت که زمان تأخیر Wi-Fi )زمان بین ارس��ال سیگنال و 
دریاف��ت آن( بر حس��ب میلی‌ثانیه اندازه‌گیری می‌ش��ود، در حالی‌که 
زمان تأخیر Li-Fi در حدود میکروثانیه اس��ت. در کاربردهای صنعتی، 
که در آن جریان داده‌ها باید بین حس��گرها، عملگرها، و واحد کنترل 
6- photodiode
7- avalanche photodiodes
8- Dresden

Hot Spot -9: بیانگر نقطه‌ای است که در آن بتوان از طریق شبکۀ بی‌سیم به اینترنت متصل شد. 
10- Frank Diecke
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با تأخیر کم و س��رعت بالا برقرار ش��ود، فناوری Li-Fi به‌واسطۀ زمان 
تأخی��ر ک��م و ن��رخ دادۀ بالا مفید خواه��د بود؛ اما این ام��ر در مورد 
فناوری Wi-Fi صدق نمی‌کند. وی خاطر نش��ان می‌کند: »ما در صدد 
جایگزین کردن Wi-Fi نیستیم.« دیک بر این عقیده است که فناوری 
Li-Fi قادر به تکمی��ل فناوری‌های ارتباطی موجود، از جمله Wi-Fi و 

اترنت گیگابیتی اس��ت. در حال حاض��ر، تمرکز گروه او بر روی تلفیق 
آن با فناوری نوردهی متداول، مطابق پیش��نهاد هاس، نیس��ت. با این 
وجود، بازار مصرف به‌عنوان مخاطب گروهی از پژوهشگران دانشگاهی 
اروپا و ش��رکت‌های طراح شبکه مطرح است. به منظور توسعۀ راه‌های 
مدیریتی ش��بکه‌های محل��ی در خانه‌ها و کس��ب و کارهای کوچک 
فعالیت این گروه بر روی پروژه‌ای تحت عنوان طراحی شبکۀ ابتکاری 
پیش��رفتۀ همگ��را و به‌راحتی قاب��ل کنت��رل)ACEMIND(11 متمرکز 
اس��ت. ACEMIND ش��امل تعدادی ط��رح‌ تحقیقاتی ب��رای آزمایش 
فناوری‌های مختلف از جمله Li-Fi اس��ت. به عقیدۀ کاتسیانیس12 در 
Li- ،است ACEMIND دانش��گاه آتن، که یکی از ش��رکت‌کنندگان در

Fi در پنج س��ال آین��ده به‌صورت عملی قابل اس��تفاده خواهد بود. او 

می‌گوید: » Li-Fi در مناطق حس��اس به امواج الکترومغناطیس مانند 
بیمارس��تان‌ها، کابین‌های هواپیما و نیروگاه‌ها سودمند است«. هاس 
روی بازار بزرگ‌تری تکیه دارد. وی پیش‌بینی می‌کند که همانطور که 
تلفن همراه از یک وس��یلۀ ارتباطی به رایانۀ همراه تبدیل شده است، 
دیودهای نورانی نیز به‌عنوان منابع روش��نایی س��بب توسعه و تکامل 
مناب��ع قدیمی ‌ش��وند. وی می‌افزاید که »در طول 25 س��ال آتی، هر 
لامپ روش��نایی خانۀ شما دارای توان پردازشی برابر تلفن‌های همراه 
امروزی خواهد بود«. به گفته نیل س��ویج13 »در آینده تأمین روشنایی 
تنها یکی از چندین هدف کاربردی دیودهای نورانی خواهد بود.« ]7[.

11- Advanced Convergent and Easily Manageable Innovative Network Design

12- Dmitris Katsianis

Neil Savage -13: نویس��ندۀ مس��تقل علم و فناوری در لاول، ماساچوس��ت است. حوزه‌های مورد توجه وی 
شامل فوتونیک، فیزیک، محاسبات، علم مواد، و نیمه‌هادی‌ها می‌باشد.

Li-Fi 2- زیرساخت‌های سیستم
همانطور که اش��اره شد، Li-Fi نسخۀ نوری Wi-Fi برای انتقال بی‌سیم 
داده‌ها می‌باش��د و بر پایۀ ارتباطات از طریق نور مرئی بنا ش��ده است. 

اجزای اصلی Li-Fi عبارتند از: 
ال��ف( یک لامپ LED با نور س��فید و روش��نایی بالا ب��ه عنوان منبع 

فرستنده. 
ب( یک فوتو دیود س��یلیکانی با قدرت واکنش بالا نسبت به نور مرئی 

به عنوان گیرنده.
لامپLED  را می‌توان با تلفیق نور آن با سیگنال‌های داده‌ای به عنوان 
منبع انتقال داده اس��تفاده کرد. لامپ LED با نوس��ان بین دو حالت 
خاموش و روش��ن 0 و 1 دیجیتال��ی تولید می‌کند و بنابراین می‌‌تواند 
داده‌ها را در رش��ته‌های دودویی، کد کند. لازم به ذکر اس��ت که این 
نوسانات به قدری سریع هستند که توسط چشم انسان قابل تشخیص 
نیستند و از دید ناظر جریان لامپ ثابت می‌‌باشد. شکل 1 نشانگر رویه 

کاری فناوری Li-Fi می‌‌باشد.
سیستم انتش��ار نور در فناوری Li-Fi شامل 4 زیر ساخت اصلی زیر 

می‌‌باشد: 
1- حباب لامپ 

2- مدار تقویت کنندۀ توان امواج رادیویی مورد اس��تفاده در ساختار 
منبع14 

3- فیبر مدار چاپی15
4- محفظه

بخ��ش  PCBورودی‌ه��ا و خروجی‌ه��ای الکتریکی لام��پ را کنترل 
می‌‌کن��د و میکروکنترل��ری که برای مدیری��ت عملیات مختلف لامپ 
اس��تفاده می‌ش��ود را در خود نگهداری می‌کند. در داخل PA یکسری 
س��یگنال‌های رادیویی تولید می‌شوند و به سمت یک بخش الکتریکی 
در داخل حباب هدایت می‌ش��وند و باعث تجمع انرژی در این بخش 
الکتریکی می‌ش��وند. این تجمع انرژی محتویات حباب را تبخیر کرده 
و ب��ه حالت پلاس��مایی در مرکز حباب تبدیل می‌کند. این پلاس��ما، 
 منبع نور با ش��دت بالا را تولید می‌کند. به علاوه تمام زیر ساخت‌های 

نام‌برده در داخل محفظۀ آلومینیومی نگهداری می‌شوند. 
حباب، قلب منبع تولید نور اس��ت و دارای مادۀ دی‌الکتریکی می‌باشد 
که وظیفۀ هدایت امواج رادیویی تولید شده توسط PA را دارد و انرژی 
مورد نیاز برای تبدیل مادۀ موجود در حباب به پلاسما را نیز در بخش 
الکتریکی متمرکز می‌کند. ش��کل 2، سیستم Li-Fi را درون یک اتاق 

نشان می‌دهد.
نرخ انتقال داده را با اس��تفاده از روش‌های مختلف می‌توان به بیش��تر 
از Mbps 10 رس��اند. در دانشگاه آکسفورد روش انتقال موازی داده‌ها 
با استفاده از آرایه‌ای از LED ها، به‌طوری که هر LED جریان داده‌ای 
متف��اوت از بقیۀLED ها را منتقل می‌کند، مورد بررس��ی قرار گرفته 

14- PA
15- PCB

]11[ Li-Fi شکل 1: دیاگرام فناوری



13

اله
مق

دويست و نوزده

اس��ت. تیم‌های تحقیقاتی دیگ��ر بر روی اس��تفاده از LED هایی که 
ترکیبی از سه نور قرمز، سبز و آبی هستند، تحقیق کرده‌اند که با این 
کار می‌توان فرکانس نور را برای کد کردن چند کانال داده تغییر داد. 

 Li-FiوWi-Fi  3- مقایسۀ
ک��ه  مکان‌های��ی  و  اتاق‌ه��ا  در  اس��تفاده  ب��رای   Li-Fi فن��اوری 
امنی��ت داده‌ه��ا بس��یار حس��اس و مهم می‌باش��د، مناس��ب اس��ت 
زی��را ن��ور توانایی خ��روج از موان��ع را ن��دارد. بنابراین ب��رای انتقال 
 داده‌ه��ا بین س��اختمان‌ها بای��د از فن��اوری Wi-Fi اس��تفاده کنیم. 

 Wi-Fi جدول 1 مقایس��ه‌ای بین سرعت نس��خه‌های مختلف فناوری
و فن��اوری Li-Fi را نش��ان می‌ده��د و جدول 2 مقایس��ه فناوری‌های 
مختلف، که برای اتصال به کاربر نهایی از آن‌ها اس��تفاده می‌ش��ود را 
نش��ان می‌دهد. فناوری Wi-Fi نرخ انتقال داده‌ بالایی را ارایه می‌‌دهد. 
ب��رای مثال نس��خۀ IEEE 802.11n، س��رعت Mbit/sec 150 را فراهم 

می‌‌کند، اگرچه در عمل به این سرعت نخواهیم رسید ]1.[ 

 Wi-Fi 3-1-  مشکلات فناوری
چند مشکل عمدۀ فناوری Wi-Fi  عبارتند از:

 3-1-1- ظرفیت
اس��تفاده از ام��واج رادیویی برای انتقال داده گران قیمت می‌‌باش��د و 
محدودیت‌ه��ای پهنای باند را نیز همراه دارد. امروزه پیش��رفت علم و 
روی‌کار‌آمدن فناوری‌هایی مانند G 3 و G 4 ما را با کمبود پهنای باند 

مواجه کرده است. 
3-1-2- بازده

در حال حاضر 1/4 میلیون ایس��تگاه مبتنی بر امواج رادیویی در حال 
فعالیت هس��تند که میزان انرژی قابل توجهی را مورد اس��تفاده قرار 
می‌دهند. درصد بیشتر این انرژی صرف سرد کردن ایستگاه‌ها می‌‌شود 
و درصد کمی‌ برای نقل و انتقال مورد اس��تفاده قرار می‌‌گیرد. بنابراین 

می‌‌توان میزان بازده این ایستگاه‌ها را 5% برآورد کرد.
3-1-3- قابلیت دسترسی

ع��دم امکان دسترس��ی به ام��واج رادیوی��ی در برخ��ی مکان‌ها یک 
معضل بزرگ می‌باش��د. برای مثال اس��تفاده از تلفن‌ه��ای همراه که 
از ام��واج رادیویی برای انتقال داده اس��تفاده می‌کنن��د در هواپیما‌ها، 
آزمایش��گاه‌های پتروش��یمی و پمپ‌های گاز می‌توان��د به اختلال در 

دستگاه‌ها، آتش سوزی و انفجار منجر شود.
3-1-4- امنیت داده

ام��واج رادیویی قاب��ل نفوذ به داخ��ل دیوارها و برخی س��د‌های بین 
ساختمان‌ها می‌‌باشند. بنابراین یک فرد خبره می‌‌تواند اطلاعات سرّی 
ک��ه از طری��ق امواج رادیویی منتقل می‌‌ش��وند را س��رقت کند و این 
می‌تواند یک مشکل امنیتی بزرگ برای سازمان‌های حساس محسوب 

می‌‌شود. 

Li-Fi  3-2- ویژگی‌های سودمند
همانطور که گفته شد فناوری Li-Fi از نور برای انتقال داده‌ها استفاده 
می‌‌کند. نکتۀ مهم این است که از هر بخشی از نور مرئی می‌‌توان برای 
این انتقال استفاده کرد. بنابراین نور مورد استفاده می‌‌تواند مربوط به 
امواج فرابنفش، بخش نامرئی یا بخش مرئی طیف نور باش��د.همچنین 

سرعت انتقال بسیار بالا است ]1[.
3-2-1- ظرفیت

پهنای‌باند نور 10000 برابر گس��ترده تر از امواج رادیویی می‌‌‌باشد. به 
علاوه منابع تولید نور در حال حاضر در تمام مکان‌ها نصب ش��ده اند، 
در نتیج��ه Li-Fi هم گنجایش بالایی دارد و هم زیر س��اخت‌های آن 

آمادۀ بهره‌برداری می‌‌‌باشد ]2[.
3-2-2- بازده

انتقال داده با استفاده از نور بسیار ارزان قیمت می‌‌‌باشد، زیرا لامپ‌های 
LED انرژی کمتری نس��بت به ایس��تگاه‌های ام��واج رادیویی دارند و 

مقرون به صرفه تر هس��تند ]1.[ همچنین با تلفیق کار نور رس��انی و 
ارتباطات انرژی مورد نیاز برای انتقال داده عملا صفر می‌‌‌ش��ود و تنها 
انرژی مصرفی همان انرژی مورد اس��تفاده برای روش��ن کردن محیط 

می‌‌‌باشد.
3-2-3- دسترسی

به علت حضور گس��تردۀ مناب��ع نور، در زمینه دسترس��ی به فناوری 
Li-Fi محدودیت��ی وجود ندارد. لامپ‌های ن��وری در نقطه نقطۀ دنیا 

حضور دارند و تنها کافی اس��ت آن‌ه��ا را با لامپ‌های LED جایگزین 

شکل 2: یک سیستم Li-Fi درون یک اتاق ]12[

جدول 1: مقایسۀ سرعت انتقال فناوری‌های موجود برای انتقال بی‌سیم داده ]1[
فناوریسرعت

150MbpsWi-Fi-IEEE 802.11n

3MbpsBluetooth

4MbpsIrDA

 >1GbpsLi-Fi
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کنیم تا قادر به انتقال داده باش��ند. هم‌چنی��ن عدم ایجاد اختلال در 
کار دس��تگاه‌های حساس از مزایای فناوریLi-Fi  می‌‌‌باشد و آن را در 
محیط‌های حس��اس مانند بیمارس��تان‌ها، هواپیما‌ها، پمپ‌های گاز و 

آزمایشگاه‌های پتروشیمی‌‌‌ قابل استفاده کرده است ]2[.
3-2-4 امنیت

از آنجایی که نور از دیوار و موانع عبور نمی‌‌‌کند، مس��ئلۀ استراق سمع 
مطرح نمی‌‌‌باشد ]2[.

   Li-Fi 3-3- مشکلات فناوری
اگرچ��ه عدم نفوذ ن��ور به دیوار‌ه��ا می‌‌‌تواند مش��کلات امنیتی امواج 
رادیویی را ح��ل کند، این نفوذ ناپذی��ری از جنبه‌های دیگر می‌‌‌تواند 
مش��کل ساز باشد، زیرا باعث می‌‌‌شود سرعت انتقال در محیط‌های باز 
بسیار کاهش بیابد. از دیگر محدودیت‌های این فناوری می‌‌‌توان به این 
نکته اش��اره کرد که برای دریافت داده‌هایی ک��ه از طریق نور منتقل 
می‌‌‌ش��وند باید حتما در مسیر مستقیم نور قرار داشته باشیم. با وجود 
این محدودیت‌ها Li-Fi  هم‌چنان گزینۀ بس��یار مناسبی برای دریافت 

اینترنت در داخل یک محیط بسته می‌‌‌باشد.

 Li-Fi4- کاربرد‌های
دامن��ۀ کاربرد‌ه��ای این فناوری بس��یار گس��ترده اس��ت و از قابلیت 
انتق��ال اینترن��ت ت��ا برق��راری ارتب��اط بی��ن اتومبیل‌ه��ا از طریق 
چراغ‌هایش��ان را ش��امل می‌‌‌ش��ود. چراغ‌ه��ای خیابان‌ه��ا ب��ا تغییر 
ب��ه لامپ‌ه��ای LED می‌‌‌توانن��د اینترن��ت را در تم��ام خیابان‌ه��ا 
انتق��ال دهند. همچنی��ن فن��اوری Li-Fi در محیط‌های��ی که امکان 
 اس��تفاده از ام��واج رادیویی وجود ندارد، بس��یار کاربردی می‌‌باش��د. 

برخی از کاربرد‌های آیندۀLi- Fi  عبارتند از: 

4-1- سیستم‌های آموزشی
 در محیط‌ه��ای آموزش��ی ک��ه نیاز به اینترنت بس��یار بارز اس��ت با 
جایگزین��یLi-Fi  می‌‌‌توان مش��کل ترافیک و کاهش س��رعت به علت 
محدودیت پهنای باند را حل کرد تا همه بتوانند از اینترنت با سرعت 

بالا بهره مند شوند ]1[.

4-2- کاربرد‌های پزشکی
به علت خطرات امواج رادیویی برای سلامتی بیماران و همچنین ایجاد 
اختلال در کار دس��تگاه‌هایی که وضعیت بیم��اران را لحظه به لحظه 

مش��اهده می‌‌‌کنند ) به علت تداخل امواج(،  Wi-Fi در بیمارس��تان‌ها 
قابل استفاده نیست. با این وجود حضور سیستمی‌‌ برای انتقال بی‌سیم 
داده‌ها و استفاده از اینترنت در بیمارستان می‌‌‌تواند کاربردهای زیادی 
داشته باشد. برای مثال در جراحی‌های از راه دور دسترسی به اینترنت 

می‌‌‌تواند مفید واقع شود ]1[.

4-3 اینترنت در هواپیما
از آنجایی که امواج رادیویی در کار سیستم‌های کنترل هواپیما اختلال 
ایجاد می‌‌‌کنند امکان اس��تفاده از تلفن‌های همراه در هواپیماها وجود 
ندارد. با این حال از آنجایی که نور برای سیستم‌های هواپیما مشکلی 
ایجاد نمی‌‌‌کند، مسافران می‌‌‌توانند از طریق سیستم  Li-Fi پیاده‌سازی 
شده توسط لامپ‌های هواپیما داده‌ها را رد و بدل کنند و از تلفن‌های 

همراهشان استفاده کنند]1[.

4-4 شرکت‌های هواپیمایی
مس��افران هواپیما ب��ه منظور اس��تفاده از Wi-Fi ش��رکت هواپیمایی 
معی��ن باید به ازای خدمت ش��ماره‌گیری هزین��ه پرداخت کنند. این 
ن��وع خدمات/س��رویس‌ها بس��یار گران هس��تند. ب��ه زودی برخی از 
شرکت‌های هواپیمایی سرویس برقراری ارتباط و اتصال سریع را برای 
مس��افران خود فراهم می‌‌‌آورند. از طریق Li-Fi می‌‌‌توان با اس��تفاده از 
 Li-Fi .چراغ مطالعه هر یک از مس��افران چنین سرعتی را فراهم آورد
وقفه‌ای در دیگر س��یگنال‌های بی‌س��یم موجود ایج��اد نکرده و تحت 

تأثیر سیگنال‌های مذکور نیز قرار نمی‌‌‌گیرد ]9[.

4-5- نیروگاه برق
Wi-Fi و بس��یاری از امواج رادیویی یا تشعشعی برای نواحی حساسی 

نظیر نیروگاه برق )خصوصاً نیروگاه‌های تولید برق اتمی‌‌( مضر محسوب 
می‌‌‌ش��وند. نیروگاه تولید برق هس��ته ای به منظور نظ��ارت بر تقاضا، 
یکپارچگی ش��بکه و دمای هس��ته به سیس��تم‌های داده متصل به‌هم 
نیازمند است. اجرای مطلوب فرآیند نظارت منجر به صرفه‌جوئی‌های 
قابل توجهی در زمینه هزینه‌ها و مصرف انرژی می‌شود. Li-Fi اتصال و 
ارتباط ایمن و فراگیری را برای تمام مناطق حساس ارائه می‌دهد. این 
روش علاوه بر بهینه‌س��ازی راه حل‌های پیاده س��ازی کنونی از لحاظ 

هزینه نیز مقرون‌به‌صرفه است ]9[.

4-6- فعالیت زیر دریا
تجهیزات کاوش��گر/ پیماینده کف دریاها )مشهور به اسباب بازی‌های 

جدول 2: مقایسه فناوری‌های مختلف، به منظور اتصال به کاربر نهایی ]1[

فناورینوع اتصالامنیتدستی‌ابیتأثیرهزینهتوسعه پهنای‌باند

Wi-Fiبی‌سیم- EMFخوبعالینامشخصمتوسطمحدود

سیم‌بندی‌شده1کابل‌هاعالیضعیفهیچمتوسطمحدود

Li-Fiبی‌سیم-نورعالیعالیهیچکمکم
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جستجوگران گنج( از طریق کابل‌های طویل تغذیه شده و سیگنال‌های 
کنت��رل را از فرد خلبان یا دس��تگاه هدایت‌کننده خ��ودکار )که روی 
آب درون کش��تی قرار داش��ته( دریافت می‌کنند. کاوش��گرها به طور 
مطل��وب وظایف خود را انج��ام داده مگر این‌ک��ه در جایی گیر کرده 
یا منطقه جس��تجوی آن‌ها بسیار وسیع باش��د. اگر این کاوشگرها به 
صورت بی‌س��یم و با اس��تفاده از نور )به عنوان مثال لامپ سریع زیر 
آبی( طراحی شوند، آنگاه قادرند منطقه بیشتری را بررسی کنند. آن‌ها 
می‌توانند از طریق چراغ‌های بسته شده روی پیشانی با یکدیگر ارتباط 
برق��رار کرده، داده‌ه��ای میانی را به طور مس��تقل و خودکار پردازش 
ک��رده و در ای��ن بین مجموعه دس��تورات بعدی خ��ود را نیز از منبع 

دریافت کنند ]9[.

4-7- انتقال اطلاعات
فرض کنید در ش��هر زلزله آمده و ش��هروند معمول��ی از وقوع چنین 
فاجعه‌ای و جوانب احتیاطی که باید رعایت شود بی‌اطلاع است. البته 
این ش��هروند تا زمانی‌که از زیر چراغ راهنمایی و رانندگی عبور نکند، 
از اخبار منتشر ش��ده اضطراری و اورژانسی اطلاع پیدا نمی‌کند. لازم 
به ذکر اس��ت که در صورت اس��تفاده از Li-Fi، کاربر تا زمانی برخط16 
خواهد بود که نور وجود داش��ته باش��د. ایس��تگاه‌های مترو، تونل‌ها و 
دیگ��ر مناطق کور معم��ول که مانعی برای اکث��ر ارتباطات اضطراری 
محس��وب شده هیچگونه محدودیتی را برای این نوع فناوری به وجود 
نیاورده و حتی می‌توان آن را طوری طراحی کرد که دسترسی سریع 

ارزان به وب در هر گوشه از خیابان را نیز فراهم آورد ]9[.

 GPS 4-8- کاربرد
هدایت/ناوب��ری ماه��واره‌ای به‌عنوان یکی از مهمترین پیش��رفت‌های 
فنی و فناوری در 50 س��ال گذشته محس��وب می‌شود. هرچقدر این 
سیس��تم‌ها مطلوب‌تر و بهینه‌تر طراحی ش��وند، هنوز در جایی که ما 
اکث��ر اوقات خود را در آنجا می‌گذرانیم - یعنی در داخل س��اختمان/

فض��ای بس��ته - به خوب��ی کار نمی‌کنند. ابزارهایی اختراع ش��ده اند 
ک��ه به طور هوش��مندانه‌ای از مثلث‌بن��دی Wi-Fi و GPS »ترکیبی« 
اس��تفاده کرده اما معمولاً غیر‌دقیق و به طور کلی غیر قابل اطمینان 
هس��تند. ش��رکتی با عنوان »بایت لایت« س��عی نموده با استفاده از 
نور پردازی LED دس��تگاه‌هایی را با داده‌ه��ای موقعیتی دقیق فراهم 
آورد. سیس��تم موقعیتی داخل س��اختمان/ فضای بس��تۀ بایت لایت 
]10[ از طری��ق کنترل تکانه‌ه��ای LED فعالیت نم��وده، لذا آن‌ها با 
الگویی معین کار می‌کنند. این الگو با چش��م غیر مس��لح انسان قابل 
تش��خیص نبوده )در محدوده چند صد هرتز کار کرده(، اما با استفاده 
از تلفن همراه هوش��مند یا رایانۀ لوحی قابل تش��خیص اس��ت. برنامه 
کاربردی دستگاه با استفاده از داده‌های جمع‌آوری شده از مدولاسیون 
LED، الگوی مربوطه را دریافت کرده و به منظور تعیین موقعیت خود 

 درون س��اختمان محاس��بات طرف کاربر را انجام می‌دهد. در اینجا به
16- Online

Wi-Fi نیازی نبوده لذا شبکه‌بندی به عنوان مشکل محسوب نمی‌شود. 

محاسبات مورد نیاز نیز درون دستگاه انجام پذیرفته، پس همه موارد 
به سرعت اجرا می‌شوند ]9[.

نتیجه‌گیری
با توجه به نکات ذکر ش��ده، فناوری Li-Fi ب��ا بهره گیری از نور برای 
انتقال داده‌ها می‌تواند مش��کل ترافیک ایجاد ش��ده در سیس��تم‌های 
فعل��ی انتقال داده‌ها توس��ط امواج رادیویی را بر طرف س��ازد و از آن 
جایی که مبادلات بی‌س��یم روز به روز در حال گس��ترش می‌باشند و 
  Wi-Fiپهنای باند محدود امواج رادیویی در هنگام اس��تفاده از فناوری
معضل بزرگی برای س��رعت انتقال می‌باش��د، نیاز به نور با پهنای باند 

10000 برابر امواج رادیویی کاملا ملموس می‌باشد.
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دو جهانی شدن: از جهان واقعی تا مجازی
Dual Globalization : From Real to Virtual World

سید ابراهیم ابطحی
عضو هیئت علمی دانشکده مهندسی کامپیوتر- دانشگاه صنعتی شریف

abtahi@sharif.edu :پست الکترونیکی
کارشناسی ارشدمقطع:3تعداد واحد: -----------شماره درس:

آداب فناوری اطلاعاتهم‌نیازها:اصول فناوری اطلاعاتپیش‌نیازها:

آبان ماه 1393تاریخ تهیه :سید ابراهیم ابطحیتهیه‌کننده:

هدف
 بن‌ان��گاره )پارادای��م( دو جهانی ش��دن  یا دو فضائی ش��دن جهان، 
بن‌انگاره‌ای ایرانی اس��ت )س��عید رضا عامل��ی/13821(.  این تصویر 
بن‌ان��گاره‌ای تغییر در واقعیت‌ه��ای جهان امروز ک��ه منجر به ظهور 
»واقعی��ت مج��ازی«2 در کنار »واقعیت فیزیکی«3  ش��ده اس��ت، دو 
واقعیتی ش��دن جهان، دو جهانی ش��دن انس��ان معاصر را به‌بار آورده 
اس��ت. حضور خیل جوان��ان در جهان بر روی ش��بکه‌های اجتماعی 
و صرف اوقات چش��مگیر به ش��کل مس��تمر در جهان مجازی و آنچه 
»زندگ��ی دوم«4 نامیده می‌ش��ود، نیاز به واکاوی ای��ن بن‌انگاره، ارائه 
آن در  قالب یک درس کارشناس��ی ارش��د در دوره‌های بین رشته‌ای 

فناوری اطلاعات را ضروری ساخته است.
آش��نائی دانش��جویان  فناوری اطلاعات با  مش��خصات، شباهت‌ها و 
تفاوت‌ه��ای ای��ن دو جهان و توانائی برآورد تبعات حضور در ش��رایط 
دو جهانی ش��دن از فرصت‌ها و تهدیدها، آسیب‌ها و جرائم و از منظر 
موازی��ن اخلاقی و معیارهای آدابی و دس��تیابی ب��ه واقعیت امروزین 
1 - س��ید س��عید رضا عاملی ، »رویکرد دوفضائی به آس��یب‌ها، جرائم، قوانین و سیاس��ت‌های فضای مجازی«، 

موسسه انتشارات امیرکبیر، 1389.
2- Virtual  Reality
3- Physical  Reality
4- Second  Life

فعالیت در یک محیط رایانشی امن،  از اهداف این درس است.

مقدمه 
پذیرش عدم امکان یا عدم نیاز به بازگش��ت مهاجران از جهان مجازی 
به جهان واقعی در فهم دوجهانی ش��دن مهم اس��ت. واقعیات موجود 
نشان می‌دهد در آستانه تحقق »جهان شیشه‌ای«5 در پی بازگشت یا 
بازگرداندن از جهان مجازی بودن، امری حس��رتخوارانه )نوستالژیک( 
تا امری ممکن‌الوقوع می‌نماید. اما با س��واد دو جهانی ش��دن و رعایت 
بهداش��ت و آداب دو جهانی بودن، ش��اید بتوان ای��ن تهدید، را جامه 

فرصت پوشاند.

1- تبيين بن‌انگاره‌ای دو جهانی و دو فضائی شدن 
1-1- توصیف و تبيين جهان مجازی در مقایسه با جهان واقعی.

1-2- واقعیت مجازی و مجاز واقع نما.
1-3- ظرفیت‌شناسی دو فضائی.

1-4- فرا متغیرهای فضای مجازی.
1-5- مسائل فنی دو فضائی.

5- Glass  World
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1-6- مسائل اجتماعی دو فضائی.
1-7- مسائل فرهنگی دو فضائی.

1-8- آسیب‌شناسی دو فضائی.

2- تبدیل آسیب‌ها در تجربه‌های جهانی فیزیکی و جهان مجازی
 2-1- تبدیل آسیب فیزیکی به مجازی. 

2-2-  تبدیل آسیب پیوسته به رقمی.
2-3- تبدیل آسیب زمان فیزیکی به زمان مجازی.

2-4- تبدیل آسیب محلی به جهانی - محلی.
2-5- تبدیل آسیب کند به سریع.

2-6- تبدیل آسیب محدود به فراگیر.
2-7- تبدیل آسیب راکد به سیال.

2-8- تبدیل آسیب منفرد به متکثر.
2-9- تبدیل آسیب ارادی به غیرعادی.

3- مفه�وم پردازی آس�یب فیزیکی، آس�یب مجازی و آس�یب دو 
فضائی

4- روش شناسی مطالعه آسیب‌ها در فضای مجازی.
4-1- سیاست‌گذاری و تحلیل آن.

4-2- مطالعه تطبیقی قوانین کشورها و معاهدات بین المللی.
4-3- مطالعه میدانی و پیمایشی.

5- مطالعه مفهومی و سنخ شناسی جرائم و آسیب‌های مجازی.
5-1- سنخ‌شناسی ناهنجاری‌های مجازی.

5-2- سنخ‌شناسی جرائم مجازی.
5-3- جرم مجازی از منظر حقوق و جامعه شناسی.

5-4- جرم مجازی و حملات رایاسپهری.
5-5- پولشوئی مجازی و کلاهبرداری اینترنتی.

5-6- تروریسم رایاسپهری و هکتیویسم.
5-7- تحصن و محاصره مجازی.

6- رفتارشناسی آسیب‌ها در فضای مجازی.
6-1- مطالعه انگیزشی و نگرشی.

6-2- تفسیر زیستی و زیست - اجتماعی.
6-3- نظریه‌های روان شناختی.

6-4- نظریه‌های کنترل و برچسب زنی.
6-5- رفتارهای مجازی.

6-6- شبکه‌های اجتماعی و جماعت‌های مجازی.
6-7- خود تصویری و خود افشاگری.

7- سیاس�ت‌های کش�وری و بین‌الملل�ی پیرام�ون آس�یب‌های 
مجازی

7-1- سیاست‌گذاری فضای مجازی.

7-2-  برنامه‌ها و سیاست‌های امریکای شمالی : امریکا  و کانادا.
7-3- برنامه‌ها و سیاست‌های اقیانوسیه : استرالیا و نیوزلند.

7-4- برنامه‌ها و سیاست‌های آسیا: چین، عربستان و کره جنوبی.
7-5-  برنامه‌ها و سیاست‌های اروپا: فرانسه، آلمان، سوئد، بریتانیا..

7-6- سیاست‌های سلبی و ایجابی.

8- مطالعه تطبیقی حقوقی قوانین فضای مجازی
8-1- صلاحیت قضائی در فضای دوم.

8-2- مطالعه تطبیقی قوانین جرائم و ناهنجاری‌های مجازی.
8-3- ج��رم دو فضائ��ی، قانون گذاری و حاکمیت ب��ر فضای مجازی 

ایرانی.
8-4- راهبرد پیشگیرانه به آسیب‌ها و جرائم مجازی با نگاه دینی.

9- متافیزیک واقعیت مجازی

 10- از مدل ارتباطی ایرانی تا مدل ارتباطی مجازی ایرانی

11- رژیم اطلاعاتی ابزار مدیریت پیشگیری در زمانه  دو جهانی

الگوی ارزيابی درس
امتحانک‌های ناگهانی  و تمرينات  : 30 %

مشارکت در گفتگوهای دو و سه جانبه کلاسی:10 %
مطالعه انفرادی  و ارائه نمایشی تکنفره :  10 %

آزمون ميان ترم: 20 %
آزمون پايان ترم: 30 %
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 )قسمت ششم(

»ارتش‌های بزرگ«
ترجمة: ابراهیم نقیب‌زاده مشایخ

mashayekh@isi.org.ir :پست الکترونیکی

مقدمة مترجم
 آنچ��ه در زی��ر به‌عنوان پاورق��ی جدید گزارش کامپیوت��ر به نظرتان 
می‌رس��د، ترجمة کتاب »The End of Big«  نوشتة نیکومیل است. او 
یکی از افراد پیش��تاز در زمینة پیش‌بینی آیندة کسب و کار، سیاست 
و فرهنگ در عصر دیجیتالیِ تندگذر ماس��ت. او در سال 2004 مدیر 
وبگاه هاوارد دین در رقابت‌های انتخاباتی ریاست جمهوری آمریکا بود 
و باعث رواج به کارگیری فناوری و رسانه‌های اجتماعی برای گردآوری 
کمک‌های مالی گردید. نیکو میل عضو چندین هیئت مدیره، از جمله 
بنیاد روزنامه‌نگاری نیمن در هاروارد، یکی از بنیان‌گذاران جش��نوارة 
ش��عر ماساچوس��ت و عضو هیئت علم��ی دانش��کده مدیریت دولتی 
هاروارد اس��ت. او در این کتاب به چگونگی زوال سازمان‌های بزرگ و 
پیدایش کس��ب و کارهای کوچک در عصر اینترنت می‌پردازد. از بین 
بردن جالوت، پهلوان تنومند فلس��طینی، توسط حضرت داوود که در 
زیرعنوان کتاب به آن اش��اره شده است، استعاره‌ای از همین موضوع 

است. 
ترجمة متن كامل اين كتاب، هم اكنون از س��وي انجمن انفورماتيك 

ايران انتشار يافته و در اختيار علاقه‌مندان قرار گرفته است. 
*                 *                   *

ت��ا کن��ون دیدیم که چگون��ه اتصال افراطی1 موجب ش��ده اس��ت تا 
دیوان‌س��الاری‌های عظیم، پرهزینه، کند و از بسیاری جهات ناکارآمد 
1- radical connectivity 

دولتی در آس��تانۀ نابودی قرار گیرند. امّا هنوز از یکی از بنیادی‌ترین 
وظایف دولت، یعنی دفاع از کشور و ملّت در مقابل تهدیدهای داخلی 
و خارج��ی، صحبتی نکرده‌ای��م. در این مورد نیز اتصال افراطی هراس 

انگیز شده است. 
نخس��تین ب��اری که با مخاطره‌ه��ای امنیتی ناش��ی از اتصال افراطی 
برخ��ورد ک��ردم، یک صبح آفتابی در س��پتامبر 2011 بود. س��ومین 
هفت��ه‌ای بود که در نیویورک زندگی می‌کردم. پش��ت میزم در طبقۀ 
س��ی و هفتم س��اختمانی در منهتن نشس��ته بودم که صدای بلندی 
شنیدم و خانمی که پشت دو میز آن طرف‌تر نشسته بود جیغ کشید. 
م��ا به اندازۀ کاف��ی به مرکز تجارت جهانی نزدی��ک بودیم که ببینیم 
چ��ه اتفاقی افتاده اس��ت. هنگامی که دومی��ن هواپیما به برج جنوبی 
برخورد کرد، بس��یاری از همکارانم وسایلش��ان را جمع و ساختمان را 
ترک کردند. من هم به طبقۀ همکف آمدم. خیابان‌ها مملو از جمعیت 
وحشت‌زده و آت و آش��غال‌هایی که از هوا فرو می‌ریخت بود. تصمیم 
گرفتم به اتاق کارم در طبقۀ سی و هفتم باز گردم زیرا آنجا ساکت‌تر 
و آرام‌تر بود. چیزی نگذشت که برج‌ها فرو ریختند. پنجرۀ نزدیک میز 
م��ن ب��از بود. ناگهان حجم عظیمی از گرد و خ��اک و غبار همه جا را 
فرا گرفت و س��اختمان ما شروع به لرزیدن کرد. من مطمئن بودم که 
این آخرین لحظات زندگیم است. هنگامی که گرد و غبار فرو نشست، 
م��ن که بر روی کف اتاق افتاده بودم از این که هنوز زنده مانده بودم 
شگفت‌زده ش��دم. مدتی همان‌طور افتاده بودم تا کم‌کم توانستم بلند 
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ش��وم و از ساختمان خارج شوم و به محلۀ کوئینز، جایی که با عمو و 
عمه‌ام زندگی می‌کردم، بازگردم. 

ده‌ها سال بعد، تاریخ نویسان مطمئناً از 11 سپتامبر 2001 به عنوان 
مقطعی که محاس��بات مربوط به امنیت ملّی ما کاملًا دگرگون ش��د، 
یاد خواهند کرد. پیش از این، ثروتمندترین کشور دنیا، برای حفظ و 
تداوم قدرتش از تمام توان نظامیش- موش��ک‌ها، تانک‌ها، هواپیماها، 
حجم عظیمی از س�الح‌های متعارف، صدها هزار یا میلیون‌ها سرباز، 
و حتی س�الح‌های اتمی- اس��تفاده کرده ب��ود. امّا ام��روز، با انتقال 
قدرت به گروه‌های تروریستی مجهّز به فناوری، جنبش‌های انقلابی، 
تشکیلات جنایتکار، گروه‌های مشکوکی همچون گمنامان2 )شبکه‌ای 
بین‌الملل��ی از رخنه‌گ��ران3 که در س��ال 2003 به وج��ود آمده و به 
خاط��ر حملات اینترنتی ب��ه وبگاه‌های دولتی، دینی و ش��رکت‌های 
بزرگ معروف گش��ته اس��ت. افراد این گروه در انظار، نقاب به چهره 
می‌زنن��د. مترجم(، و حت��ی افراد منزوی متصل ب��ه اینترنت، امنیت 
ملّی بس��یار شکننده شده است. ما هنگامی که جنبش‌های اعتراضی 
ب��ا بهره‌گیری از اینترنت در برابر رژیم‌های س��رکوبگر و خودکامه به 
پیروزی می‌رسند، برایش��ان هورا می‌کشیم امّا روی هم رفته، اتصال 
افراطی بذر آش��وب و بی‌ثباتی را کاش��ته و مزایای سنتی ارتش‌های 
قدرتمند را از میان برداش��ته است. حال که ارتش‌های بزرگ در حال 
جنگ با گروه‌های نامنظم امّا آشنا با فناوری قرار گرفته‌اند، باید نگاه 
دقیق‌ت��ری به مجتمع‌ه��ای بزرگ صنعتی- نظامی خ��ود بیندازیم و 
برخی از فرضیات خدشه ناپذیر پیشین در مورد قدرت ارتش را مورد 
تجدید نظر ق��رار دهیم. چنانچه بخواهیم واقعیت‌های عصر دیجیتال 
را در نظر بگیریم، باید رویکرد خود را به امنیت ملّی و ثبات کش��ور، 

به طور بنیادی تغییر دهیم. 

جنگ با القاعده
پی��ش از یازده س��پتامبر، تفکّر جنگ س��رد، تأثیر تعیی��ن کننده‌ای 
ب��ر رویکرد نهادین آمریکا به مس��ئلۀ امنیت ملیّ و سیاس��ت خارجی 
گذاش��ته بود. کوندالیزا رایس، مشاور امنیت ملیّ جورج بوش در زمان 
حملۀ یازدهم سپتامبر که بعداً وزیر خارجه‌اش هم شد، در امور مربوط 
به اتحاد ش��وروی تخصص داشت و س��ابقۀ ذهنی‌اش تماماً مربوط به 
دوران جنگ س��رد بود. او و افراد دیگری نظیر او، تهدید اصلی امنیت 
ملّی ما را یک کشور دیگر می‌دانستند. حادثۀ یازدهم سپتامبر، دشمن 
جدیدی را آش��کار ساخت: یک عامل غیرکش��وری4. به سرعت ظرف 
چن��د ماه، این اصطلاح »عامل غیرکش��وری« از ی��ک اصطلاح کاملًا 
دانشگاهی که برای توصیف نقش سازمان‌های غیرانتفاعی چند ملیتی 
در روابط بین‌المللی اس��تفاده می‌شد، به یک اصطلاح روزمره و بسیار 
حس��اس و با اهمیت تبدیل گشت. و بزرگ‌ترین عامل غیرکشوری در 

2- Anonymous 
3- hackers
4- nonstate actor 

بین همۀ آن‌ها- و بزرگ‌ترین لولو خورخوره برای آمریکا- القاعده بود. 
حم�الت القاعده، پی��ش و پس از یازده س��پتامبر، تلفات زیادی را به 
م��ا تحمیل کرد. پرسش��ی که پیش می‌آید این اس��ت که آیا فناوری 
ارتباطی به قدرت‌های نظامی کوچک توان مقابله با قدرت‌های نظامی 
بزرگ را داده اس��ت؟ بیایید به اعداد و اقام نگاهی بیندازیم. در خلال 
ده س��ال پس از یازدهم س��پتامبر 2001، ایالات متحده حدوداً 3/3 
تریلی��ون )هزار میلیارد( دلار صرف جنگ با تروریس��م کرده اس��ت. 
این هزینۀ سرس��ام‌آور در پاس��خ به حمله‌ای ص��ورت گرفته که فقط 
در ح��دود 500 هزار دلار برای القاعده هزینه داش��ته اس��ت. این نه 
تنها یک معادلۀ پیروزمندانه برای آمریکا نیس��ت بلکه نشانۀ فروپاشی 
اس��ت. خیلی‌ها عقیده دارند که رقابت تس��لیحاتی دوران جنگ سرد 
نهایتاً باعث فروپاشی اتحاد شوروی شد. ظاهراً در عصر اتصال افراطی، 
القاعده نیز در تلاش است تا به کمک فناوری، همین کار را با ما بکند. 
اکنون از هر زمان دیگری، انتش��ار مطالب و تبلیغات لازم برای رش��د 
جنبش‌های جهادی آس��ان‌تر است. ش��بکه‌های اجتماعی، تلفن‌های 
هم��راه و نامه‌های الکترونیکی، برقراری هماهنگی بین چند کش��ور و 
حتی قارّه را آس��ان و ردگیری آن را دشوار ساخته است و رشد بالقوۀ 
تراکنش‌های برخط بازار س��یاه اسلحه به تروریست‌ها اجازه می‌دهد تا 
بدون نیاز به ارتباط و پیوند قوی با دولت‌های رس��می، به تجهیز خود 

بپردازند. 
بهره‌گی��ری القاعده از اتصال افراطی ش��امل فعالیت‌های گس��ترده‌ای 
می‌ش��ود ک��ه از مهم‌تری��ن آن‌ها می‌توان به اس��تفاده از ش��بکه‌های 
اجتماع��ی برای انتش��ار پیام‌ها، ارتباط با پی��روان و به خدمت گرفتن 
حامی��ان تازه اش��اره کرد. این گ��روه تا آنجا پیش رفته ک��ه اقدام به 
تولید ویدیوه��ای »رَپ« جهادی برای جذب جوانان کرده اس��ت. به 
گفتۀ مشاور اطلاعاتی یکی از سناتورهای آمریکا »هر کس می‌تواند از 
طریق اینترنت یک شبکۀ تلویزیونی راه بیندازد. فقط کافی است یک 
دوربین ویدیویی 300 دلاری و یک رایانۀ ش��خصی بخرید و کسب و 
کار را شروع کنید. شما خواهید توانست بلافاصله از طریق یک رسانۀ 
قدرتمن��د، تقریباً غیرقابل شناس��ایی و آزاد، با دیگ��ران ارتباط برقرار 

کنید.«
ان��ور الاولاک��ی5 یکی از رهب��ران القاعده بود که در س��پتامبر 2011 
توس��ط یک��ی از هواپیماه��ای بدون سرنش��ین ارتش آمریکا کش��ته 
ش��د. او به خاطر فعالیت خس��تگی ناپذیرش در شبکه‌های اجتماعی 
و از جمل��ه صده��ا خطابه‌ای ک��ه در یوتیوب بارگذاری ک��رده بود به 
»بن‌لادن اینترنت« معروف ش��ده بود. الاولاکی الهام‌بخش تعدادی از 
تروریس��ت‌ها، از جمله روان‌پزش��ک ارتش آمریکا که در پایگاه فورت 
هود تگزاس سیزده نفر را کشت، گشته بود. او در یکی از محبوب‌ترین 
ویدیوهایش در یوتیوب به نام »44 شیوۀ پشتیبانی از جهاد«، حامیان 
القاعده را تشویق می‌کند که فعالیت‌های برخط خود را افزایش دهند 
و به انتش��ار اطلاعات و رش��د جنبش کمک کنند: »برخی از راه‌هایی 

5- Anwar al-Awlaki 
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که برادران و خواهران می‌توانند »مجاهد اینترنتی« ش��وند، مشارکت 
در انج��ام یک یا چند فعالیت زیر اس��ت: ایج��اد نظرگاه‌های6 مباحثه 
که به صورت رس��انه‌ای آزاد و بدون سانس��ور برای ارس��ال اطلاعات 
مربوط به جهاد باشد، ایجاد فهرست پستی7 برای به اشتراک گذاشتن 
اطلاع��ات با برادران و خواه��ران علاقه‌مند، ارس��ال اخبار و اطلاعات 
مرب��وط به جهاد از طری��ق نامه‌های الکترونیک��ی، و ایجاد وبگاه‌هایی 
برای پوشش زمینه‌های خاص مربوط به جهاد مانند اخبار مجاهدین، 

معرفی زندانیان مسلمان جنگ و ادبیات جهاد.«
آن‌گون��ه که مرکز مطالعات بین‌المللی و راهبردی )CSIS( اعلام کرده 
است »ویدیوهای یوتیوب و اتاق‌های گپ‌زنی8 برخط اکنون در خدمت 
تروی��ج ایدئول��وژی )القاع��ده و جنبش‌های مرتبط( ب��رای مخاطبان 
گس��ترده‌ای قرار گرفته‌اند و در نتیجه از اهمیت تعامل شخصی و فرد 

به فرد به منظور تشویق افراطی‌گری کاسته شده است.«
حت��ی پی��ش از پدی��د آم��دن یوتی��وب در س��ال 2005، القاعده و 
سازمان‌های مرتبط، با بهره‌گیری از مزایای اتصال افراطی )برُد وسیع، 
دسترس��ی آنی و توزیع رای��گان و بدون هزینه(، ب��ه توزیع فیلم‌های 
ویدیویی خود به صورت برخط می‌پرداختند. تروریس��ت‌ها فراتر از آن 
که از اینترنت صرفاً برای انتش��ار خطابه‌ها و س��ایر مطالب خود برای 
طرفدارانشان استفاده کنند، از این رسانه به نحو مؤثری برای کارهای 
آموزش��ی و اجرایی، جمع‌آوری پول و تبلیغات برخط برای اس��تخدام 
و آم��وزش بمب‌گذاران انتح��اری بهره‌گرفته‌اند. تبلیغ��ات آن‌ها افراد 
علاقه‌مند را تش��ویق کرده اس��ت که برای آموزش و ارش��اد از طریق 
ایمیل با آن‌ها تماس بگیرند: »هدف از این آموزش، ادامۀ راه برادرانی 
اس��ت که در صدد انجام عملیات برای کش��تار عظیم دشمنان اسلام 
هستند.« در سال 2006 مجلۀ فارین افیرز9 گزارش داد که »گروه‌های 
تروریس��تی به طور مرتب ب��ه توزیع فیلم‌ه��ای ویدیویی برخط برای 
توضیح چگونگی ساخت موشک، وس��ایل انفجاری و حتی سلاح‌های 

شیمیایی می‌پردازند.«
در س��ال 2008، تحت فشار س��ناتور جوزف لیبرمن، یوتیوب شرایط 
خدمت‌رس��انی خود را تغییر داد و »چیزهایی مانند دستورالعمل تهیۀ 
بمب، آموزش ترور، و راهنمایی دربارۀ مس��ابقات خیابانی غیرقانونی« 
ممنوع ش��د. در پ��ی آن، به تروریس��ت‌هایی که از یوتیوب اس��تفاده 
می‌کردند هش��دار داده ش��د که یا این‌گونه فعالیت‌هایشان را تعطیل 

کنند و یا حساب آن‌ها بسته خواهد شد. 
هر چند ممکن اس��ت واضح ب��ه نظر آید امّا اتص��ال افراطی امکانات 
مهمی را برای ارتباطات و هماهنگی‌های س��ازمانی فراهم آورده است. 
ب��ا وجودی که دقیقاً معلوم نیس��ت اس��امه ب��ن‌لادن از کی در محل 
سکونتش در حومۀ ابوت‌آباد پاکستان مستقر شده بود، امّا تحلیل‌گران 
تخمین می‌زنند که او حداقل پنج س��ال در آنجا بوده اس��ت. در تمام 

6- forum
7- e-mail list
8- chat-rooms
9- Foreign Affairs 

این مدّت، او با اتکاء به دس��ترس‌پذیری و برُد اتصال افراطی، ش��بکۀ 
گستردۀ القاعده را در سراسر جهان مدیریت می‌کرد. 

در یک��ی از نامه‌های به‌دس��ت آمده در مجتمع ابوت‌آباد که از س��وی 
پنتاگون منتش��ر شده است، بن‌لادن خواستار مشاهدۀ سوابق )رزومه( 
انورالاولاک��ی پی��ش از تفویض فرماندهی القاعده در یمن به او ش��ده 
اس��ت: »خیلی عالی می‌ش��ود اگر از برادر بصیر بخواهید که س��وابق 
ب��رادر انورالاولاک��ی را به ط��ور مفصّل و با جزئیات برای ما بفرس��تد 
... همچنین از برادر انورالاولاک��ی بخواهید که دیدگاه‌های خودش را 
در پیام جداگانه‌ای به تفصیل بنویس��د.« گزارش‌های آسوشیتدپرس 
نش��ان می‌دهد که بن لادن با وجودی که به لحاظ امنیتی دسترس��ی 
مستقیم به اینترنت نداشته امّا نامه‌های الکترونیکی خود را می‌نوشته 
و بر روی حافظۀ درخشی10 قرار می‌داده و آن را به راننده‌اش می‌داده 
است. راننده آن را به یک نت‌سرا11 در فاصلۀ دوری می‌برده، پیام‌ها را 
می‌فرستاده و نامه‌های دریافتی را بر روی همان حافظه ذخیره کرده و 
به ابوت‌آباد باز می‌گردانده است. بدون فناوری دیجیتال، مدیریت یک 

سازمان تروریستی بین‌المللی در دنیای امروز تقریباً غیرممکن بود.
با وجودی که ایالات متحده به دستاوردهای مهمی در نبرد با القاعده 
دس��ت یافت��ه و اغلب رهب��ران آن را از میان برده اس��ت امّا ش��رایط 
فناوران��ه‌ای که برآم��دن و موفقیت آن‌ها را ممکن س��اخت نیز از هر 
زمان دیگری قوی‌تر شده اس��ت. بازار سیاه‌های برخط و ناشناخته‌ای 
نظیر جاده ابریش��م12 و بازار جانبی تسلیحاتی آن به نام آرموری، بازار 
برخطی برای خرید و تجارت هر نوع اس��لحه‌ای که تصوّرش را بکنید 
می‌باشد. و جالب اینجاست که همانند وبگاه آمازون، نظرات خریداران 
قبلی دربارۀ هر محصول و فروشنده‌ای را نیز دارد. شما امروز به چیزی 
بیش��تر از پول و کمی آش��نایی برخط نیاز ندارید تا بتوانید هر اسلحۀ 
مرگبار و قدرتمندی را که بخواهید در هر نقطۀ جهان تحویل بگیرید. 
س��ام بیدل13، روزنامه‌نگار آمریکایی، خود را به عنوان رهبر یک گروه 
شبه نظامی جا زد که می‌خواهد با تجهیز یک ارتش خصوصی، دولتی 
را در جهان س��وم سرنگون سازد و پیشنهادهای بسیاری دریافت کرد 
که در ازای دریافت پول، تجهیزات مورد نظرش را تأمین می‌کردند. 

رزمایش همراه با جرزنی
آیا به ش��واهد بیش��تری نیاز دارید ت��ا بپذیرید ک��ه در دنیای امروز، 
قدرت‌های کوچک قادرند قدرت‌های بزرگ را به زانو درآورند؟ این هم 
ی��ک مثال دیگر: نیروی دریایی ای��الات متحده، با ده ناو هواپیمابر در 
سرتاس��ر جهان، نقش حفاظت از حمل و نقل ایمن کالا در جهان، از 
جمله نفت از خلیج فارس، را هم برعهده دارد. مشکلی که وجود دارد 
این اس��ت که حتی ناوهای هواپیمابر نیز ثابت شده که آسیب‌پذیرند 
)حملۀ سال 2000 به ناو هواپیمابر یوِ اس اس کول را به یاد آورید( و 
10- flash memory
11- Internet cafe
12- Silk Road 
13- Sam Biddle 
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ارتباطات از طریق تلفن‌های همراه، قایق‌های تندرو و موش��ک، دیر یا 
زود این مدل از کشتی‌های جنگی را به طور کلیّ از رده خارج خواهند 
س��اخت. پیش‌بینی می‌شود که نیروی دریایی در آینده به کشتی‌های 
کوچک‌تر، مانند قایق‌های تندرویی که توس��ط نی��روی دریایی ایران 
ب��رای مقابل��ه با آمریکا در تنگۀ هرمز تولید ش��ده اس��ت، روی آورد. 
ب��ا وجودی که به س��ختی می‌توان باور کرد که ای��ران در یک جنگ 
دریای��ی تمام عیار بتواند بر آمریکا پیروز ش��ود، امّا آمریکا هم اکنون 
با پیش‌بینی احتمال غرق ش��دن ن��او هواپیمابر خود، تولید قایق‌های 

کوچک‌تری را سفارش داده است. 
هر چند که برای تش��کیلات نظام��ی ایالات متحده، تهدیدهای جدّی 
»جنگ نامتقارن« با عوامل غیرکش��وری باید کاملًا روش��ن و آش��کار 
ش��ده باشد، امّا متأس��فانه این چنین نیست. در س��ال 2002، ارتش 
آمری��کا بزرگ‌ترین رزمای��ش تاریخ خود را به ن��ام »چالش هزاره«14 
برگزار کرد. در این شبیه‌س��ازی صحن��ۀ جنگ، آمریکا با نام »آبی« با 
دشمن ناشناسی در خاورمیانه با نام »قرمز« روبرو می‌شد )دقت کنید 
که هنوز استعاره‌های دوران جنگ سرد در مورد رنگ‌ها به کار گرفته 
می‌شوند!( فرماندۀ قرمز یک ژنرال بازنشستۀ نیروی دریایی به نام پل 
ون ریپر بود. با وجودی که نیروهای آمریکایی مجهّز به پیشرفته‌ترین 
س�الح‌ها بودند، ژنرال ون‌ویپر فق��ط از فناوری‌های معمولی و روزمره 
برای متوقف کردن ماشین جنگی ایالات متحده بهره می‌برد. ون ریپر 
ب��ا چند تلفن همراه، چند قایق کوچک )غالباً قایق‌های ماهیگیری( و 
موش��ک‌های کوچک توانست بیشتر ناوهای آمریکا را در خلیج فارس، 

عمدتاً از طریق حملات انتحاری، غرق کند. 
در ی��ک مقط��ع در رزمای��ش، ارتش آمری��کا اعلام کرد ک��ه چنین 
تاکتیکی منصفانه و مجاز نیس��ت و قاعدۀ بازی را تغییر داد به نحوی 
که کش��تی‌های آبی دوباره شناور ش��دند. ون ریپر در اعتراض به این 
که »قاعدۀ بازی طوری تنظیم ش��ده اس��ت که ارت��ش آمریکا حتماً 
پیروز ش��ود« خود را از ادامۀ کار کنار کش��ید. دریا سالار مارتی مایر 
در واکنش به اس��تعفای ریپ��ر گفت »ژنرال ون‌ریپر ظاهراً احس��اس 
می‌کند که دس��ت و پایش بس��ته شده است. من فقط می‌توانم بگویم 
که بخش‌هایی وجود داش��ت که او آزادی کامل داش��ت و بخش‌هایی 
هم بود که به خاطر تسهیل در تجربه‌اندوزی و برخی تمرینات خاص، 
این آزادی عمل برای او وجود نداش��ت.« من هم فقط می‌توانم بگویم 
در ی��ک برخورد واقعی با نیروهای تروریس��تی، ای��الات متحده دیگر 

نمی‌تواند وسط جنگ جر بزند! 

جنگ سایبری )رایا جنگ(
ماجرایی که ش��رح دادیم مربوط به س��ال 2002 ب��ود. در خلال یک 
دهۀ گذش��ته، به نظر نمی‌رس��د که تش��کیلات امنی��ت ملیّ ایالات 
متحده، پیش��رفت چندان��ی در درک چگونگی حف��ظ امنیت ملیّ در 
عصر اتصال افراطی کرده باش��د. پی. دبلیو. سینگر، پژوهشگر برجستۀ 
14- Millennium Challenge

رواب��ط بین‌المل��ل و آیندۀ جنگ، اش��ارۀ جالبی دارد درب��ارۀ این که 
تشکیلات امنیت ملیّ و سیاست خارجی آمریکا، همچنان سرسختانه 
اصرار دارد که به دنیای دیجیتال نیز از درون همان لنزهای منس��وخ 
ش��دۀ دوران جن��گ س��رد بنگرد. ب��ا به کار بس��تن هم��ان ایده‌ها و 
تاکتیک‌های جنگ سرد، بازدارندگی )سیاست جلوگیری از جنگ که 
مبتنی بر ترس دش��من از س�الح‌های پرقدرت حریف است. مترجم( 
تبدیل به »بازدارندگی س��ایبری« می‌شود و ایده‌هایی چون »واکنش 
انعطاف‌پذیر« در دکترین جدی��د »موازنه« جای می‌گیرد. در ماه مِی 
2011، پنتاگون تغییر رس��می سیاس��ت‌هایش را اعلام کرد: اقدامات 
دیجیتال��ی می‌توانند در س��طح »اقدامات جنگی« به حس��اب آیند و 
باعث واکنش و پاس��خ نظامی شوند. به عبارت دیگر، اگر کسی حملۀ 
س��ایبری )رایانه‌ای( انجام دهد، ایالات متحده ممکن اس��ت به جای 

واکنش دیجیتالی، با گلوله واقعی بدان پاسخ دهد. 
آن‌گونه که سینگر خاطر نش��ان کرده است، عصر دیجیتال هیچگونه 
مش��ابهتی با دوران جنگ س��رد ندارد. در دوران جنگ س��رد، رقابت 
ایدئولوژیک تمام عیاری بین تنها دو کش��ور و هم پیمانانش��ان برقرار 
بود. در صورتی که عوامل غیرکشوری که ممکن است از اینترنت برای 
یک حمله سایبری )رایانه‌ای( استفاده کنند، فراوانند و غالباً ایدئولوژی 
منسجم و واضحی را اشاعه نمی‌دهند. به علاوه، دنیای دیجیتال، اتصال 
درونی عمیقی دارد و اساساً تحت کنترل سازمان‌هایی خصوصی است 
ک��ه لزوماً هم��ان ملاحظات دولت‌ها را ندارند. س��ینگر اظهار می‌دارد 
ک��ه برخلاف اتحاد دولت‌ها در فضای فیزیکی در خلال جنگ س��رد، 
»اینترنت، ش��بکه‌ای از دولت‌ها نیس��ت بلکه فعالیت‌های دیجیتالی 2 
میلیارد کاربر اس��ت« که آن را در برابر تاکتیک‌های جنگ سرد مقاوم 
می‌س��ازد. اگر گروهی از رخنه‌گران، ویروس��ی را در شبکۀ برق پخش 
کنند که باعث از کار افتادن آن شود، ارتش آمریکا برای آن که اقدام 
نظام��ی تلافی جویان��ه‌ای را انجام دهد باید بتواند آن‌ها را شناس��ایی 
و مکانی‌اب��ی کند. حال چ��ه اتفاقی می‌افتد اگ��ر آن رخنه‌گران مثلًا 
در مرکز ش��هر برلین قرار داشته باش��ند امّا هیچ وابستگی و ارتباطی 
با دولت و کش��ور آلمان نداشته باش��ند؟ آیا ما با بمب و گلوله تلافی 

خواهیم کرد؟ 
چنی��ن فعالیت‌ه��ای مخرّبی دور از انتظار نیس��ت. چندی پیش یکی 
از متخصص��ان امنی��ت رایانه‌ای15، به م��ن گفت که ام��کان ورود به 
سیستم ارتباطات الکترونیکی ارتش آمریکا )CECOM( به عنوان مدیر 
سیستم16به قیمت 500 دلار به فروش می‌رسد. البته ورود به سیستم 
به عنوان آن مدیر خاص، دستیابی چندانی را فراهم نمی‌ساخت امّا اگر 
واقعاً آن‌گونه که تبلیغ شده بود کار می‌کرد، به هر کس این توانایی را 
می‌داد که آن وبگاه را از ش��کل بیندازد و خراب کند. فقط سی دقیقه 
طول کش��ید تا من توانس��تم آن اطلاعات را یافت��ه و خریداری کنم. 
چنین دستیابی به اطلاعات حسّاس بی‌سابقه است. سینگر می‌نویسد: 
»موانع ورود برای دستیابی به سلاح نهایی در دوران جنگ سرد، یعنی 
15- cyber security 
16- administrator log-in
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بمب اتمی، بس��یار بلند بود. تنها چند کشور توانستند به باشگاه اتمی 
ابرقدرت‌ه��ا بپیوندند و از لحاظ تع��داد بمب هم هرگز این قدرت‌های 
اتمی لایۀ دوم قابل قیاس با آمریکا و ش��وروی نبودند. امّا در مقایسه، 
فعالان رایاس��پهر17را محدودۀ وسیعی از کاربران، از نوجوانان ماجراجو 
گرفته تا باندهای جنایت‌کار تا »جوامع رخنه‌گران وطن‌پرست« که از 
طرف دولت‌ها پش��تیبانی می‌شوند تا بیش از صد کشور که واحدهای 
نظام��ی و اطلاعات��ی جنگ س��ایبری )رایا جنگ( تأس��یس کرده‌اند، 

تشکیل می‌دهند.«
در س��ال 2008، بن��گاه امنیت ملیّ آمریکا، قطعه‌ ک��دی که در واقع 
یک وی��روس رایانه‌ای بود را درون یک��ی از امن‌ترین و محرمانه‌ترین 
ش��بکه‌های رایانه‌ای دولت کش��ف کرد. این کد، اطلاعات محرمانه و 
طبقه‌بن��دی ش��ده را از طریق اینترنت برای مقصد نامعلومی ارس��ال 
می‌کرد. دقیقاً مشخص نیست که ویروس چگونه به این شبکۀ محرمانه 
 راه یافته اس��ت امّا روش��ن اس��ت که این کار از طریق یک گردانندۀ 
USB 18 صورت گرفته اس��ت. شاید یک س��رباز آمریکایی یک حافظۀ 

درخشی را در پارکینگ بیرون پایگاه نظامی خود یافته، و بدون آگاهی 
از این که حاوی ویروس��ی اس��ت که امنیت ملّی را به خطر می‌اندازد، 
آن را به رایانۀ کاری خود وصل کرده باش��د. واشنگتن پست سناریوی 

دیگری را برای انتقال این ویروس نقل کرده است: 
»یک س��رباز آمریکایی در افغانس��تان به یک نت‌س��را رفته و حافظۀ 
درخشی خود را به یک رایانۀ آلوده وصل کرده و سپس همان حافظه 

را در یک شبکۀ محرمانه به کار برده است.«
با وجودی که هنوز مش��خص نیست که این دزدی اطلاعات محرمانه 
توسط چه کسی صورت گرفته است – یک کشور دیگر، تروریست‌ها، 
یا رخنه‌گران ماجراجو- سیمور هِرش در روزنامۀ نیویورکر گزارش کرد 
که ارتش آمریکا در واکنش به این اقدام دس��تور داده اس��ت که روی 
درگاه‌های USB‌19 در رایانه‌های دولتی را با پوششی سیمانی بپوشانند. 

واکنشی که بسیار ابتدایی به نظر می‌رسد.
متعاقباً برخی از خبرنگاران این حادثه را به شکل‌گیری نهاد فرماندهی 
رایانه‌ای20 ایالات متحده ربط داده‌اند، نهادی که خود به دلیل نداشتن 
دیدگاه روش��ن و منس��جمی در مورد امنیت ملیّ در عصر دیجیتال، 
مورد انتقاد قرار گرفته اس��ت. از آن پس، تشکیلات امنیت ملیّ تلاش 
کرده‌اند که کنترل‌های بیشتری را بر روی فعالیت‌های برخط21 روزانه 
تمام ش��هروندان آمریکایی اعمال کنند. تفکّر آن‌ها این اس��ت که هر 
نوجوان پانزده س��اله با یک رایانۀ قابل حمل و اتصال اینترنت، تهدید 
به ش��مار می‌آید. س��یمور هِرش از ژنرال کیت الکس��اندر، رئیس نهاد 
فرمانده��ی رایانه‌ای ای��الات متحده و رئیس بن��گاه امنیت ملیّ، نقل 
کرده اس��ت که او از این که بنا بر قانون دولت آمریکا مجبور اس��ت به 

جاسوسی از شهروندان بپردازد گله‌مند بوده است. 
17- cyber space
18- USB drive
19- USB port
20- Cyber Command
21- online

متفکران دولتی و سیاس��ت‌گذاران امنیت ملیّ ما گرفتار رویکردهایی 
هستند که در تشخیص یا حتی درک تهدیدهایی که می‌تواند از سوی 
اف��رادی با ی��ک رایانۀ قابل حمل، اتصال اینترن��ت و درجۀ معقولی از 
مهارت فنی به وجود آید، شکس��ت خورده‌اند. ریچارد کلارک، مشاور 
تش��کیلات ضدتروریس��م دولت کلینتون و نفر اوّل تشکیلات امنیت 
رایانه‌ای دولت بوش، به جنگ س��ایبری ب��ه عنوان یک موضوع عمدۀ 
سیاسی که به اندازۀ کافی به آن پرداخته نشده است می‌نگرد. او اساساً 
نگران یک جنگ سایبری بالقوه با چین است. علیرغم موقعیتی که او 
در تشکیلات ملّی دارد، کتابش با عنوان »جنگ سایبری: تهدید بعدی 
برای امنیت ملّی«، تنها مورد تمس��خر و مضحکۀ اهل فن قرار گرفت. 
به نوش��تۀ مجلۀ وایرد »بخش اعظمی از ش��واهد و دلایل کلارک یا با 
یک جس��تجوی س��اده در گوگل بی‌اعتبار می‌شوند و یا آنقدر مخالف 
عقل سلیم هستند که آدم فکر می‌کند ویراستاران کتاب به طور کامل 
آن‌ه��ا را نادیده گرفته‌اند و فقط مجذوب این فرضیۀ کلارک ش��ده‌اند 
که جنگ س��ایبری می‌تواند ای��الات متحده را از بین ببرد و هیچکس 
در رأس قدرت متوجه این خطر نیس��ت.« اگر بخواهیم به طور جدّی 
دربارۀ نقش اتصال افراطی در امنیت ملیّ فکر کنیم، به دیدی روش��ن 
و ب��ه دور از هرگون��ه اغراق نیازمندیم. و بای��د حداقل همانند کلارک 
بپذیری��م ک��ه موازنۀ قدرت از ارتش‌های س��نتی به س��وی گروه‌های 

کوچک و پیچیده‌ای از مشکل‌سازان تغییر یافته است. 
در ماه‌های اخیر آش��کار ش��د که ارتش آمریکا، احتم��الاً با همکاری 
ارتش اس��رائیل، حداقل یک و ش��اید دو وی��روس رایانه‌ای را با هدف 
از کار انداختن توانایی‌های هس��ته‌ای ایران، در دنیا انتشار داده است. 
نخستین ویروس، استاکس‌نت نام داشت و نوع خاصی از ماشین‌هایی 
که برای غنی‌سازی اورانیوم مورد استفاده قرار می‌گیرند را هدف قرار 
می‌داد. ویروس دوم، فلِیِم )شعله( بود که با وجود شواهد قوی، به طور 
قطع و یقین نمی‌توان تولید آن را به آمریکا نس��بت داد. این اقدامات 
فعالان��ۀ »جنگ س��ایبری«، با وج��ودی که پروژه‌های برنامه‌نویس��ی 
عم��ده‌ای را به همراه داش��ته اس��ت، امّا از لحاظ منابع م��ورد نیاز، با 
دیگر عملیات نظامی مانند طراحی، ساخت و نگهداری یک هواپیمای 
جنگی، قابل مقایسه نیست. تیم‌های نسبتاً کوچک و چابک می‌توانند 

جنگ سایبری را پیش ببرند. 
امّ��ا همان‌ط��ور که کری��س س��وگویان، متخص��ص امنی��ت رایانه و 
روزنامه‌نگار جس��تجوگر، هشدار داده است، شیوه‌ای که این ویروس‌ها 
ایج��اد و منتش��ر گردیدند. نش��انگر نادی��ده ان��گاری و بی‌توجهی به 
پیامدهای ناخواس��تۀ جنگ سایبری است. به گفتۀ سوگویان، ویروس 
فلِیِم )ش��عله( از طریق اخ�الل در بروز رس��انی‌های امنیتی خودکار، 
ش��هروندان عادی را در معرض مخاطرات امنیتی مهمی در رایانه‌های 

شخصی‌شان قرار می‌دهد. 
با توجه به آنچه گفته ش��د، هر آدم با س��واد فنّی با ی��ک رایانۀ قابل 
حمل و اتصال اینترنت قادر اس��ت به‌عنوان یک عامل غیرکش��وری بر 
جغرافیایی سیاس��ی جهان تأثی��ر بگذارد. در واقع، این اتفاقی اس��ت 
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که هم اکنون افتاده اس��ت. بردلی‌منینگ و جولیان آس��انژ را در نظر 
بگیری��د که ب��دون هیچ دانش یا مهارت فن��ی فوق‌العاده‌ای، دو نفری 
سیاس��ت جهان و ش��اید بتوان گفت دولت‌های چند کش��ور را تغییر 
دادند. بردلی‌منینگ یک برنامه‌نویس معمولی رایانه است، نه یک نابغۀ 
فنّی. او س��رباز رده پایین ارتش آمریکا ب��ود و فقط از ویژگی بنیادی 
پرونده‌های دیجیتال اس��تفاده ک��رد: این پرونده‌ها به آس��انی تکثیر 
)کپی( می‌ش��وند و به محض آن که تکثیر شدند، به آسانی می‌توانند 
به اشتراک گذاشته شوند. منینگ که گفته می‌شود از طریق ابزارهای 
برخط مدیریت داده‌های22 ارتش آمریکا به پرونده‌ها دسترسی داشته، 
آن‌ه��ا را تکثیر می‌کند و بر روی ویکی‌لیکس به اش��تراک می‌گذارد. 
جولیان آس��انژ، برنامه‌نویس رایانه و فعّال سیاس��ی، با تیم کوچکی به 
س��اخت ویکی لیکس به عنوان مخزن اطلاعاتی شناخته شده‌ای برای 
افش��اگران و منبع موثقی برای روزنامه‌نگاران پرداخته بود. او مطالب 
دریافتی از منینگ را به زنجیره‌ای از افش��اگری‌ها تبدیل کرد که یکی 
پس از دیگری جهانیان را در حیرت فرو برد. نخس��تین افش��اگری او 
فیلم��ی بود از س��ربازان ارتش آمریکا در یک بالگ��رد که دو خبرنگار 
رویترز را در عراق هدف قرار می‌دادند. مطالب ارسالی منینگ بیش از 

نیم میلیون سند »محرمانۀ« وزارت دفاع را شامل می‌شد.

درک ویکی لیکس
ویکی لیکس در عصری که اینترنت ذخیره‌سازی و انتشار اطلاعات را 
عملًا برای همگان رایگان س��اخته است، پرسش‌های اساسی و جالبی 
را دربارۀ اخلاقیات، روزنامه‌نگاری، زندگی خصوصی، امور ش��خصی و 
حکومت مطرح می‌س��ازد. »لیکس« ب��ه مطالبی که با حمایت ضمنی 
یک قدرت فاس��د، محرمانه و پنهان نگاه داشته شده‌اند اشاره می‌کند. 
»ویکی« در اصل واژه‌ای از سرزمین هاوایی است که به معنی سریع یا 
تند می‌باشد امّا به‌عنوان اسمی برای توصیف یک تکّه نرم‌افزار که به هر 
کاربری اجازۀ ویرایش مس��تندات را می‌دهد، به کار رفته است. ویکی، 
طراح��ی بازی دارد و همگان را به مش��ارکت و همکاری فرامی‌خواند. 
ابزار فوق‌العاده قدرتمندی است برای به اشتراک‌گذاری اطلاعات جهت 
استفاده در زمینه‌های بسیار متنوع، از ویکی‌های داخلی برای ردگیری 
س��ابقه و تاریخچۀ پروژه‌ه��ا گرفته تا ویکی‌های مورد اس��تفاده برای 
جمع‌آوری اطلاعات مفید دربارۀ یک محصول )نوش��ته ش��ده توسط 
کارب��ران( تا دائره‌المعارف فراگیر ویکی‌پدیا. همان‌طور که حتماً توجه 
کرده‌اید، تمام صفح��ات در ویکی‌پدیا دارای پیوندی در بالای صفحه 
اس��ت که می‌گوید »این صفحه را ویرایش کنید«. و هر کس می‌تواند 
بر روی این پیوند در هر موضوعی در ویکی‌پدیا کلیک کند و تغییرات 

مورد نظرش را در معرض دید جهانیان قرار دهد. 
ویکی پدی��ا فرهنگ پیچیده و در عین حال بس��یار جالبی را به وجود 
آورده و به نوع جدیدی از نهادهای ش��بکه محور و توزیع ش��ده تبدیل 
گشته اس��ت. قدرت ویکی‌پدیا روز به روز در حال افزایش است امّا این 
22- data management online tools

قدرت کمی عجیب و نامعمول اس��ت زیرا به صورتی کاملًا توزیع شده، 
در دس��ترس هم��گان ق��رار داد و تنها مانعی که وج��ود دارد اتصال به 
اینترنت اس��ت. در حال حاضر، 5% جمعیت جهان- نه جمعیت برخط 
جهان و نه جمعیت باس��واد جهان- بلکه جمعیت کلّ جهان به صورت 
مرت��ب )حداقل یکبار در م��اه( از ویکی‌پدیا بازدی��د می‌کنند. این رقم 
ش��گفت‌آوری اس��ت. اما همانند بسیاری از بنُ‌س��ازه‌هایی23 که بررسی 
کرده‌ایم، ویکی‌پدیا مطلقاً تش��کیلات عری��ض و طویلی ندارد: هر کس 
در دنیا که بخواهد در قدرت ویکی‌پدیا ش��ریک ش��ود کافیست بر روی 
آن پیوند در بالای هر صفحه کلیک کند و ویرایش‌های مورد نظرش را 
انجام دهد. یکی از اصول بنیادی ویکی‌پدیا، شفافیت افراطی24 است- هر 
ویرایش، هر تصمیم‌گیری و در واقع هر حرکتی، به صورت برخط منتشر 
می‌گردد. این دو اصل اساسی ویکی‌پدیا یعنی این که هر کس می‌تواند 
آن را ویرایش کند و این که همه چیز شفاف است، بخشی از جاذبه‌های 
»ویکی« در ویکی‌لیکس هس��تند. با وج��ودی که ویکی‌لیکس در واقع 
ب��ه عنوان یک ویکی آغاز به کار کرد امّا دیگر این چنین نیس��ت. بلکه 
ویکی‌لیکس مکانی است که می‌خواهد شفافیت افراطی را به بزرگ‌ترین 
نهادها و س��ازمان‌های جهان بیاورد و ثابت کند که هر کس- حتی یک 
سرباز وظیفۀ ارتش آمریکا- می‌تواند قدرت مافوق تصوّری داشته باشد. 
نق��ش نهان‌کاری در مردم س��الاری و سیاس��ت چیس��ت و در عصر 
دیجیت��ال که نه��ان‌کاری و محرمانگی تقریباً از بین رفته اس��ت چه 
معن��ی می‌دهد؟ این پرس��ش مهمی اس��ت زیرا صرفنظ��ر از این که 
آیندۀ ویکی‌لیکس چه باشد، نشت اطلاعات در اینترنت مطمئناً ادامه 
خواهد داشت. آسانژ به ویکی لیکس به صورت نیروی تازه‌ای در جهان 
می‌نگرد، نیرویی که تلاش می‌کند نهادهای بزرگ نظیر دولت آمریکا 
را مس��ئولیت‌پذیر نماید. او در دنباله‌ای از وب نوش��ت‌هایش25 هدف 
ویکی‌لیک��س را چنین توضیح می‌دهد: »هر چه س��ازمانی نهان‌کارتر 
و سیاس��ت‌هایش ناعادلانه‌تر باش��د، نش��ت اطلاعات، مدیران ارشد و 
برنامه‌ریزانش را بیشتر به وحشت و هراس می‌اندازد. زیرا سیستم‌های 
ناعادلانه و نامنصفانه، براس��اس طبیعت‌شان، دشمن آفرینند و نشت 
اطلاع��ات، آن‌ها را در مقابل رقیبانی که ب��رای کنار زدن آن‌ها دنبال 
فرصت می‌گردند، بسیار نفوذپذیر می‌سازد.« برای آسانژ، ویکی‌لیکس 
چی��زی بین روزنامه‌نگاری مس��ئولانه و ش��فافیت عمل‌گرای جنبش 
متن‌باز26 اس��ت. به حس��اب او، ویکی‌لیکس بیش از کلّ رس��انه‌های 
جهان بر روی هم به انتش��ار س��ندهای محرمانه پرداخته است: »این 
چیزی نیست که من بخواهم برای نشان دادن میزان موفقیت خودمان 
بگویم- بلکه این نش��ان می‌ده��د که بقیۀ رس��انه‌ها چقدر محتاط و 
حس��ابگر هستند. چگونه یک تیم پنج نفره توانسته است به اندازۀ کلّ 
رس��انه‌های دیگر بر روی هم، اطلاعات محرمانه را برای عموم منتشر 

سازد؟ شرم‌آور است.«

23- platform
24- radical transparency
25- blog
26- open-source movement
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برخی از رهبران سیاسی غرب آسانژ را تروریست خوانده‌اند و حتی تا 
آنجا پیش رفته‌اند که درخواس��ت مرگ او را کرده‌اند. مایک هوکابی، 
نامزد س��ابق ریاست جمهوری از حزب جمهوری‌خواه، خواستار »سر« 
هر کس��ی که مسئول ویکی‌لیکس بود شد و سارا پالین، نامزد معاونت 
ریاس��ت جمهوری از حزب جمهوری‌خواه، خواس��تار آن ش��د که هر 
کس��ی که پش��ت ویکی‌لیکس قرار دارد »مثل بن‌لادن ش��کار شود« 
و جو بایدن، معاون رئیس جمهوری، مش��خصاً آس��انژ را »تروریس��ت 
دیجیتالی« خطاب کرد. دیگران او را به چش��م یک روزنامه‌نگار و یک 
قهرمان نگاه می‌کنند. دانیل السبرگ که روزی خودش اسناد پنتاگون 
را افش��ا کرده بود )دانیل الس��برگ، تحلیل‌گر س��ابق ارتش آمریکا، با 
همکاری آنتونی روس��و در سال 1971 مدارکی را که مربوط به جنگ 
ویتن��ام بود از پنتاگون خارج س��اخته و در اختی��ار روزنامۀ نیویورک 
تایمز قرار داد. این اس��ناد برملاکنن��دۀ فریب‌کاری‌های دولت آمریکا 
دربارۀ حقایق ویتنام بودند. براس��اس این مدارک، دولت آمریکا برای 
قابل توجیه کردن ادامۀ جنگ در اذهان عمومی این کشور با داده‌های 
ساختگی و اخبار جعلی به فریب آمریکایی‌ها پرداخته بود. او سرانجام 
در س��ال 1973 از اتهام جاسوس��ی و خیانت که می‌توانست حداکثر 
115 س��ال زندان برای او به همراه داشته باشد تبرئه شد. السبرگ در 
س��ال 2006 برندۀ جایزۀ معتبر رایت لایول��ی هود27 که آن را مکمّل 
جایزۀ نوبل نیز می‌نامند ش��د. مترجم( در دفاع از آس��انژ گفته است: 
»اگر من هم امروز اس��ناد پنتاگون را منتشر کرده بودم مورد حملات 
لفظی مش��ابهی قرار می‌گرفتم. نه تنها همانن��د آن زمان مرا خائن و 
جاسوس می‌خواندند بلکه لقب تروریست نیز به من می‌دادند ... آسانژ 

و بردلی منینگ از من بیشتر تروریست نیستند.«
می��کا س��یفری، روزنامه‌نگار و مفسّ��ر برجس��تۀ فناوری و سیاس��ت، 
ویکی‌لیکس را عارضۀ یک روند جهانی فراگیرتر می‌داند. او در کتابش 
به نام »ویکی‌لیکس و عصر ش��فافیت« می‌نویسد: »اتفاق جدیدی که 
افتاده اس��ت، توانایی ما در ارتباط ب��ا یکدیگر، چه به صورت فردی و 
چه جمعی، با س��هولتی بیش از هر زمان دیگر در تاریخ بش��ر اس��ت. 
در نتیج��ه، اطلاعات به ش��کل آزادانه‌تری در فض��ای عمومی جریان 
میی‌ابد و این جریان اطلاعات از طریق شبکه‌هایی از افراد در سرتاسر 
جهان که با یکدیگر در به اش��تراک گذاش��تن داده‌های مهم همکاری 
می‌کنن��د، تقویت می‌گ��ردد. بدین ترتیب، جلوگی��ری از گردش آزاد 
اطلاعات تقریباً ناممکن گش��ته است.« در قلب این روند جهانی تازه، 
این ایده نهفته اس��ت که اطلاعات باید به رایگان در دسترس کسانی 
که می‌خواهند از آن استفاده کنند قرار داشته باشد و رویکرد متن باز 
و چنین ش��فافیتی باعث می‌شود که نه تنها نرم‌افزارهای بهتری تولید 
گردند بلکه راه‌حل‌های بهتری نیز برای بسیاری از مسائل یافته شوند. 

این ایده از اصول بنیادین عقیدتی حوزه‌های فناوری است. 
اریک ریموند در مقالۀ معروفش به نام »کلیسا و بازار«28، برای توصیف 
قدرتی که شفافیت در مسئولیت‌پذیر نمودن دارد از این عبارت استفاده 
27- Right Livelihood Award
28- The Cathedral and the Bazaar

می‌کند که »اگر به قدر کافی چش��م وجود داش��ته باشد تمام خطاها 
از بین می‌روند یا کم اثر می‌ش��وند.« این مس��ئله را در برنامه‌نویس��ی 
رایان��ه در نظر بگیرید. برنامه‌های رایانه‌ای متن بس��ته29 به هیچکس 
بجز نویسنده‌شان اجازۀ خواندن کدشان را نمی‌دهند. در نقطۀ مقابل، 
برنامه‌ه��ای رایانه‌ای متن باز این اجازه را به همگان می‌دهند. روش��ن 
اس��ت که هر چه عدّۀ بیشتری کد را بخوانند، احتمال کشف خطاهای 
برنامه بیشتر می‌ش��ود. این بی‌شباهت به این گفتۀ مشهور نیست که 
»نور آفتاب بهترین ضدعفونی کننده اس��ت.« شفافیت، بخش مهمی 
از مردم س��الاری‌های غربی است و به مسئولیت‌پذیر نمودن نهادهای 
اجتماعی ما کمک می‌کند. در فصل 3 ش��رح دادم که چگونه جنبشی 
جهانی برای شفاف‌س��ازی پدید آمده و بدین وسیله کسانی که خارج 
از تش��کیلات سیاس��ی هس��تند تلاش می‌کنند تا قدرت سیاس��ی را 
مس��ئولیت‌پذیر نگاه دارند. قدرت، فسادآور است و تاریخ تفکر سیاسی 
غرب عمدتاً پیرامون تلاش برای مس��ئولیت‌پذیر نگاه داشتن قدرت به 
نحوی که موازنۀ قابل قبولی بین آزادی از یک سو و امنیت و ثبات از 

سوی دیگر برقرار گردد، می‌باشد. 
ویکی‌لیکس مطمئناً س��رآغاز عصر جدیدی از ش��فافیت افراطی است 
و این همان چیزی اس��ت ک��ه برای مدتی طولانی رهب��ران نهادها و 
س��ازمان‌های ما از آن پرهیز می‌کردند. اگر ش��ما ام��روز رهبری نهاد 
یا س��ازمانی را برعهده داشته باش��ید، باید فرض کنید که هر مکالمه، 
ه��ر گفته، هر نامۀ الکترونیکی یا متنی ممکن اس��ت س��ر از اینترنت 
در بیاورد. پیامدهای سیاس��ی، بسیار س��همگین و تقریباً آنی شده‌اند. 
ویکی‌لیکس با کنار زدن پرده‌ها، کنشی‌ار30 سه جنبش سیاسی کاملًا 
متفاوت امّا نه نامربوط شده است: جنبشی که به نام بهارعربی31 از آن 
یاد می‌ش��ود، پدید آمدن رخنه‌گران گمنام32، و جنبش گسترده‌تری 
برای ش��فافیت جهانی که از روسیه تا ش��یلی و اندونزی را فرا گرفته 
اس��ت. من نمی‌خواهم دربارۀ نقش ویکی‌لیک��س و اتصال افراطی در 
اعتراض��ات سیاس��ی، مبالغه کنم امّ��ا واقعیت این اس��ت که آن‌ها به 
عنوان کنشی‌ار و ابزار س��ازمان‌دهی در بسیاری از اعتراضات سیاسی 
و فعالیت‌های مرتبط با آن نقش داش��ته‌اند. این مس��ئله ما را به بحث 
اصلی این فصل یعنی چالش‌های فیزیکی مطرح شده برای ارتش‌های 
بزرگ بازمی‌گرداند. گفتیم که چگونه اتصال افراطی، تروریس��ت‌ها را 
قدرتمند س��اخته است. حال بیایید نگاهی بیندازیم به این که چگونه 
اتص��ال افراط��ی، جامعۀ مدنی را قادر س��اخته اس��ت تا ب��ه مقابله با 

قدرت‌های ملّی مستقر و مسلّح به سلاح‌های متعارف بپردازد. 

بهار عربی 
بهار عربی یادآور انتقال قدرت و نیز پیامدهای نامش��خص و مبهم آن 
است. برای نزدیک به چهل سال، کم و بیش از زمان جنگ شش روزه 
29- closed-source
30- catalyst
31- Arab Spring
32- Anonymous
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در سال 1967، شمال آفریقا و خاورمیانۀ موازنۀ قدرت نسبتاً پایداری 
داش��ت. تعداد کمی از جَرگه‌س��الاران33 )الیگارش��ی یا جَرگه‌سالاری 
نوع��ی از حکومت اس��ت ک��ه در آن، تمام قدرت در دس��ت چند نفر 
یا یک طبقۀ خاص اس��ت. مترج��م( که عمدتاً از طری��ق درآمدهای 
هنگفت نفتی ش��کل گرفته بودند، کنترل اغلب حکومت‌ها و ارتش‌ها 
را در ش��مال آفریقا و خاورمیانه در دس��ت داش��تند. آمریکا و اروپا به 
خاطر نیاز اقتصاد جهانی به تداوم اس��تخراج نفت، کمک کرده بودند 
ت��ا آتش‌بس ک��م و بیش پایداری بین اعراب و اس��رائیل برقرار گردد. 
جرگه‌س��الاران نیز برای باقی ماندن در قدرت، شکم مردم را سیر نگاه 
می‌داش��تند و سرش��ان را به تفریحات گرم می‌کردند و خودش��ان از 
طریق ترور، ش��کنجه و سانسور به حکومتشان ادامه می‌دادند. به مرور 
زمان، جرگه‌س��الاران به دهه‌های هفتاد و هشتاد عمر خود رسیدند و 
با مشکل کنترل جمعیت جوان و غالباً بیکار کشور خود روبرو شدند. 
جنبش‌های اصلاح‌طلب در سراسر شمال آفریقا و خاورمیانه، از طریق 
اتحادیه‌های کارگری، گروه‌های دانشجوئی و گروه‌های مبارز سیاسی، 
قوت گرفت. با فعّالان طرفدار مردم‌س��الاری و حقوق بشر نیز همچون 
س��ازمان‌های تروریستی مخالف آمریکا و اروپا برخورد می‌شد. کنترل 
ش��دید اطلاعات در این کشورها، مسئولیت‌پذیر نگاه داشتن قدرت را 
تقریباً ناممکن س��اخته بود. در این میان، ویکی‌لیکس شروع به انتشار 
اس��ناد وزارت خارجۀ آمری��کا کرد که در آن‌ها، سیاس��ت‌مداران و از 
جمله سفیران آمریکا گزارش‌های توهین‌آمیزی دربارۀ فساد گستردۀ 
رهبرانی چون بن‌علی در تونس، برای مقامات مافوق خود در واشنگتن 

نوشته بودند.
در یک��ی از این گزارش‌ها که توس��ط رابرت گودک س��فیر آمریکا در 
تونس نوش��ته ش��ده، او به صراحت به فس��اد رژیم تونس اشاره کرده 

است: 
»خانوادۀ رئیس جمهوری بن‌علی، از همه چیز شما، از پول نقد گرفته 
تا خدمات، زمین، ملک و حتی قایق تفریحی، حق و حساب می‌گیرند. 
حتی در فسادهای خیلی کوچک مالی نیز خانوادۀ بن‌علی دست دارند 
و همین باعث برانگیخته‌ش��دن خشم تونسی‌ها گردیده است. افزایش 
ن��رخ تورم و بیکاری از یک س��و و ثروت چش��مگیر خانوادۀ بن‌علی و 
ش��ایعات مستمر مربوط به فساد گستردۀ آن‌ها از سوی دیگر، بنزینی 

است که بر روی آتش ریخته می‌شود.« 
عموم مردم تونس از فس��اد رهبرانش��ان آگاهی داش��تند. امّا انعکاس 
آن در مس��تندات رس��می آمریکا که همراه با نوعی تمس��خر و تنفّر 
به عم��ل آمده بود، به منزلۀ زنگ بیدار باش ب��ود. ناآرامی و نارضایی 
عمومی به همراه مناقش��ات سیاسی گسترش یافت. محمّد بوعزیزی، 
یک دس��تفروش 26 س��الۀ گمنام در یکی از شهرهای کوچک تونس، 
آغازگر انقلاب شد. او پس از آن که به بهانۀ نداشتن پروانۀ کار، گاری 
دستی‌اش توسط پلیس مصادره شده بود و یکی از مسئولان شهرداری 
برای چندمین بار از او رش��وه خواسته بود، بر روی خود بنزین ریخت 

33- oligarchs

و در حال��ی که فریاد می‌کش��ید »انتظار دارید چگون��ه بتوانم زندگی 
کنم؟« در مقابل ساختمان شهرداری خود را به آتش کشید. کشور در 
اعتراض و اغتش��اش فرو رفت. موجی از فعالیت‌های سیاسی برخاست 
که بخش اعظم آن توس��ط اینترنت و تلفن‌های همراه تسهیل می‌شد. 
بن‌علی به عربس��تان س��عودی فرار کرد و کشور تونس امروز به دنبال 
برگ��زاری انتخابات آزاد در اکتبر 2011، در تلاش برای تش��کیل یک 

دولت جدید بسر می‌برد. 

بهار عربی نهایتاً چقدر موفقیت‌آمیز خواهد بود؟
تونس نقطۀ ش��روع بود. همان‌گونه که فناوری اتص��ال افراطی، الهام 
بخش و تقویت‌کنندۀ مبارزات انتخابات  ریاست جمهوری باراک اوباما 
و چالش‌های موفقیت‌آمیز حزب چای34 برای جمهوری خواهان سنای 
آمریکا ب��ود، این فناوری به به‌چالش کش��یدن تش��کیلات قدرت در 
بسیاری از کشورهای خاورمیانه و شمال آفریقا کمک کرد. در جاهایی 
مانند یمن، لیبی و س��وریه، جنگ ش��هری درگرف��ت. در مصر، دولت 
س��قوط کرد. البته نه از طریق جنگ ش��هری، امّا همراه با خش��ونت. 
الجزایر، اردن، مراکش و عمان شاهد تظاهرات گستردۀ مردم بودند که 
اصلاحات عمدۀ حکومتی را در پی داشت. حتی در عربستان سعودی، 
در س��ایۀ تظاهرات بسیار محدود امّا بی‌سابقۀ سیاسی، به زنان از سال 

2015 حق رأی و نامزد شدن در انتخابات شهرداری‌ها داده شد. 
پیروزی‌های مخالفان که بدون برنامه‌ریزی و آمادگی قبلی به دس��ت 
آمد، خیلی زود آن‌ها را در برابر مش��کلات واقعی ادارۀ کشور قرار داد. 
لازم به ذکر نیس��ت که پیش از این، توس��عۀ صنای��ع نفت در دنیای 
عرب در س��ایۀ آرامش سیاس��ی، چهل س��ال بدون وقفه ادامه یافته 
ب��ود. هم اکن��ون که این مطلب را می‌نویس��م، س��وریه درگیر جنگ 
داخل��ی اس��ت، در مصر ارتش مانع از به دس��ت گرفتن کنترل دولت 
توس��ط رئیس جمهوری برگزیده است، و لیبی در آتش خشونت‌های 
فرقه‌ای می‌س��وزد. چه اتفاقی در آینده خواهد افتاد؟ آیا مردم دوباره 
به خیابان‌ها خواهند ریخت؟ و یا اختلافات سیاسی و عقیدتی مانع از 
تشکیل یک دولت ائتلافی منسجم در کشورهایی که دولتشان سقوط 
کرده است خواهد شد؟ بهار عربی ظاهراً ناپایداری بیشتری را در این 

منطقه به همراه آورده است. 
جالب اس��ت که اغلب اظهارنظرها دربارۀ به��ار عربی جانبدارانه‌اند، یا 
نق��ش مبالغه‌آمیزی برای فناوری در کمک به ش��کل‌گیری بهار عربی 
قائلند )دیدگاه »رایا آرمانشهری35«( و یا دربارۀ این که فناوری چقدر 
به دیکتاتورها، نظامیان و خودکامگان کمک کرده است تا مخالفانشان 
را از بی��ن ببرند، اغراق می‌کنند. آیا اتصال افراطی، بزرگ‌ترین فرصت 
برای دگراندیش��ان سیاسی بوده است یا بزرگ‌ترین تهدید؟ یک چیز، 
قطعی اس��ت: قدرت را از نهادها به افراد منتقل س��اخته اس��ت. امروز 
هم��گان تصدیق می‌کنند که ابزارهای جدید ارتباطی می‌توانند اندازه 
34- Tea Party
35- cyber-utopian
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و احتمال تظاهرات را تغییر دهند. به نظر می‌رسد به دنیای عجیب و 
تازه‌ای گام گذاشته‌ایم که در آن، جنبش‌های سیاسی به سرعت شکل 
می‌گیرند امّا برای تش��کیل ائتلاف حکومتی با مشکل روبرو می‌شوند. 
گروه‌هایی که می‌توانند هر تش��کیلاتی را به چالش بکش��ند امّا هرگز 

نمی‌توانند خود را به عنوان تشکیلات جایگزین مطرح سازند. 

شبکه‌بندی حلقوی36
در بیشتر جاها هنوز نهادهای بزرگ کنترل زیرساخت اصلی ارتباطات 
را در دس��ت دارند. در اوج تظاهرات بهار عرب��ی در مصر، ارتش مصر 
تم��ام خدمات اینترنت و تلفن همراه را ب��رای چندین روز قطع کرد. 
هنگامی که خدمات دوباره برقرار شد، مقامات نظامی اپراتورهای تلفن 
همراه، از جمله ش��رکت‌های خارجی نظیر وُدافون را مجبور کردند که 
پیام‌هایی را برای دعوت از مردم برای ش��رکت در تظاهرات حکومتی 
ارسال دارند. صدایتان را می‌شنوم که زیر لب زمزمه می‌کنید که پس 
کجاست پایان کار غول‌ها؟ نهادهای بزرگ- عمدتاً دولت‌ها و ارتش‌ها 
و تا حدودی ش��رکت‌های خصوصی چند ملیت��ی- هنوز کنترل کلید 
اصلی را در دس��ت دارند و می‌توانند فعالیت‌ها، و به ویژه فعالیت‌های 
تهدیدکنندۀ ثبات را متوقف س��ازند. حتی دیوید کامرون، نخست‌وزیر 
انگلیس، نیز پیشنهاد کرده است که دولتش باید کلید اصلی را در دست 
داشته باش��د. او درهنگامۀ یکی از اغتشاشات خشونت‌آمیز، مجلس را 
به تش��کیل جلس��ه‌ای اضطراری فراخواند و رسانه‌های اجتماعی را به 
خاطر خشونت‌های انجام گرفته مورد شماتت قرار داد. او گفت پلیس 
به »قدرت تازه‌ای« برای متوقف س��اختن شبکه‌های اجتماعی از این 

که ابزار بی‌ثباتی و خشونت شوند، نیاز دارد.
در واق��ع، قدرت‌های س��نتی، آن‌گونه که به نظر می‌رس��د، قدرتمند 
نیس��تند و مشخص نیست آش��وب‌هايی که به پشتوانۀ اتصال افراطی 
روی می‌دهن��د چ��ه تأثیراتی می‌توانند داش��ته باش��ند. از یک س��و، 
فناوری‌ه��ای ارتباطی نوپدی��د و قابلیت گمنام ماندن به ش��هروندان 
امکان می‌دهد ک��ه حتی بدترین حکومت‌ها را هم مس��ئولیت‌پذیرتر 
سازند. و در عین حال، گروه‌های اقلیت هم می‌توانند از این فناوری‌ها 
برای مختل کردن فعالیت نهادها و تحمیل خود به آن‌ها استفاده کنند 

و مانع پیشبرد مردم سالاری و ثبات گردند.
باید در اینجا دوباره بحث را کمی فنّی کنم. اگر مجبور باشید که برای 
وصل ش��دن به اینترنت، کابلی را به رایانۀ خود وصل کنید، همیش��ه 
این خطر وجود خواهد داشت که یک نفر کابل را قطع کند. این اتفاق 
در اپریل 2011 در ارمنستان و گرجستان افتاد. یک زن 75 ساله که 
در حال کندن زمین با بیل بود، به طور اتفاقی یک کابل مهم را قطع 
کرد. ارتباط کلّ کش��ور ارمنستان و بخشی از کشور گرجستان )جایی 
که آن زن زندگی می‌کرد( با اینترنت برای چند س��اعت قطع شد. امّا 
اگر اتصال ش��ما به اینترنت به صورت بیس��یم باش��د، قطع کردن آن 

بسیار سخت‌تر است. 
36- mesh networking

اتصال بی‌س��یم هم ضعف‌های خاص خ��ود را دارد. تلفن‌های همراه، 
بی‌س��یم هستند امّا برای تقویت سیگنال باید با برج‌های ثابتی ارتباط 
برقرار کنند. برج‌های تلفن همراه این روزها ‌پی‌ریزی محکمی دارند امّا 
چند س��ال پیش، هرگاه کشوری گرفتار ناامنی‌های اجتماعی می‌شد، 
اغتش��اش‌گران برج‌های تلفن همراه را می‌شکستند. مثلًا پس از زلزلۀ 
هائیتی، ارتش آمریکا مجبور ش��د برای جلوگیری از شکستن و غارت 
کردن قطعات حساس این زیرساخت مهم ارتباطی، نیروهایی را برای 

محافظت از برج‌های تلفن همراه بگمارد. 
امّ��ا نوع دیگری از فناوری بی‌س��یم به برج تقویت‌کنن��ده نیاز ندارد. 
نامش ش��بکه‌بندی حلقوی اس��ت و طرز کارش چنین اس��ت: من از 
ش��بکۀ حلقوی تلفن خودم یک پیام متنی37 برای مادرم می‌فرس��تم. 
در یک ش��بکۀ بی‌سیم س��نتی، تلفن من پیام را به نزدیک‌ترین برج 
می‌فرس��تاد و از آنجا پیام به سمت مادرم مس��یریابی می‌شد. امّا در 
یک ش��بکۀ حلقوی، تلفن من پیام را ب��ه هر تلفن نزدیکی که در آن 
ش��بکه قرار داشته باشد می‌فرس��تد. فرض کنید من در کنار شما در 
یک اتوبوس نشس��ته باش��م. من پیامی برای مادرم می‌نویسم و آن را 
ارس��ال می‌کنم. پیام به تلفن ش��ما »می‌پرد« و بررس��ی می‌کند که 
آن تلفن متعلّق به مادرم هس��ت یا نه. چون نیس��ت، به تلفن بعدی 
می‌پرد. و این کار ادامه میی‌ابد تا س��رانجام، پیام تلفن مادرم را پیدا 
می‌کند و ارس��ال می‌شود. این بسیار ش��بیه نحوۀ کار اسکایپ برای 

انجام تلفن‌های صوتی است. 
ش��بکه‌بندی حلقوی فق��ط وقتی خوب کار می‌کند که دس��تگاه‌های 
زیادی در ش��بکه مشارکت داش��ته باش��ند. البته این فناوری تازه‌ای 
نیس��ت. مدت‌هاست وجود دارد و به طور مستمر، تغییر و بهبود یافته 
اس��ت. پروژۀ »هر بچه یک رایانۀ قابل حمل«38 که از دل آزمایش��گاه 
رسانه‌ای ام‌آی‌تی بیرون آمد، از شبکه‌بندی حلقوی برای تأمین اتصال 
به ش��بکه، در مناطق دور افتاده‌ای که فاقد زیرس��اخت سنتی شبکه 
بودند، اس��تفاده می‌کرد. روس��تایی در آفریقا ممکن اس��ت برج تلفن 
همراه نداش��ته باش��د، امّا ش��ما می‌توانید چند صد رایانۀ قابل حمل 
ب��ه دانش‌آموزان یک مدرس��ه بدهید و بلافاصله یک ش��بکۀ حلقویِ 
عملیاتی داش��ته باش��ید. پروژۀ دیگ��ری به ن��ام Smesh.org، پردیس 
دانش��گاه جانزهاپکینز را با یک ش��بکۀ حلقوی پیش��رفته که بر روی 
دس��تگاه‌های موجود کار می‌کند، مجهّز کرده اس��ت. ش��ما نیازی به 
داشتن هیچ تجهیزات خاصی ندارید. رایانه یا تلفن شما به جای شبکۀ 

بی‌سیم39 به شبکۀ حلقوی متصل می‌شود. 
بس��یاری از ش��هرهای بزرگ و کوچک شروع به استفاده از شبکه‌های 
حلقوی برای پش��تیبانی40 زیرس��اخت ارتباطی سنتی‌شان در شرایط 
اضطراری کرده‌اند. یک گره ش��بکۀ حلقوی را در هر اتوبوس ش��هری 
ق��رار می‌دهند و پس از آن، اتوبوس‌ه��ا به جای برج‌های تلفن همراه، 

37- text message
38- One Laptop per Child
39- Wi-Fi network
40- back up 
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به‌عنوان زیرس��اخت ارتباطی ش��هر عمل می‌کنند. ساخت مؤلفه‌های 
اصلی نیز آسان است. امِی‌س��ان، بنیان‌گذار فب فای41 یک دانشجوی 
دورۀ پس��ادکتری42 ام‌آی‌تی بود ک��ه در یکی از پروژه‌های ام‌آی‌تی به 
نام فب‌لب43 مش��ارکت داش��ت. هدف این پروژه، ساخت فناوری‌های 
پیچی��ده از اق�الم ارزان روزمره ب��ود. یک روز در س��ال 2008، او به 
افغانس��تان پرواز ک��رد و یک فب‌لب را در جلال‌آب��اد راه‌اندازی نمود. 
او موفق ش��د یک زیرس��اخت ارتباطی را بدون هزینۀ زیاد و در مدّت 
کوتاهی بنا کند. براساس وب نوشت او، برای ایجاد شبکه‌های فب‌فای 
می‌ت��وان یک تکّه چوب، پلاس��تیک ی��ا هر چیزی ک��ه در آن دور و 
بر باش��د را برداش��ت و یک گره ش��بکۀ حلقوی را به آن چسباند. به 
گفتۀ وی، شبکه‌هایی که بدین صورت توسط فب‌فای ایجاد می‌شوند، 
مستقل از کنترل دولت عمل می‌کنند و توسط هر کس در هر جا که 
زیرس��اخت محلی اجازۀ شبکه‌های متعارف را ندهد، قابل به‌کارگیری 

می‌باشند. 
ش��بکه‌بندی حلقوی از مدّت‌ها پیش وجود داشت )اوایل دهۀ 1980. 
مترجم( امّا رواج به‌کارگیری آن ما را باز می‌گرداند به مصر و بهارعربی. 
اگر از وبگاه OpenMeshProject.org دیدن کنید، نخستین جملاتی که 

می‌خوانید چنین است: 
»در 25 ژانوی��ۀ 2011، هنگام��ی که دولت مص��ر تصمیم گرفت کلّ 
  OpenMeshProject.org،اینترنت را برای مردم آن کش��ور مسدود کند
متولدّ ش��د... رس��الت ما ایجاد و نصب یک گره شبکۀ حلقوی بر روی 
هر دستگاه، در هر جای جهان است تا همگان را بدون در نظر گرفتن 
مرزه��ای کش��وری به یکدیگر متص��ل کند. هدف ما فراهم س��اختن 

ارتباطات باز و آزاد برای همۀ مردم در همۀ زمان‌هاست.«  
ایده‌ای که در پش��ت OpenMeshProject.org قرار دارد این اس��ت که 
شما بتوانید یک برنامۀ کاربردی44 را بر روی تلفن‌تان بارگیری45 کنید 
که ش��ما را قادر س��ازد تا از ش��بکۀ تلفن همراه و آن برج‌های کذایی 
خارج شده و به یک شبکۀ حلقوی بدون سرپرست و فرمانده بپیوندید. 
تنها راه برای قطع کردن یک ش��بکۀ حلقوی بی‌سیم، توقیف و ضبط 
تک‌تک دس��تگاه‌هایی اس��ت که به‌عنوان گره در شبکۀ حلقوی عمل 
می‌کنند- و یا حداقل به تعدادی که باعث اختلال در شبکه گردد. بار 
بعد که دولتی س��عی کند برای ایجاد اختلال در فعالیت‌های مش��روع 
سیاس��ی و یا حتی جلوگی��ری از فعالیت‌های محرمان��ه، ارتباطات را 
قطع کند، متوجه می‌ش��ود که ارتباطات به یک زیرس��اخت دیجیتال 
منتقل شده که قابل قطع کردن نیست. برای من این فروپاشی هیبت 
قدرت‌مداران بس��یار جالب است و فرصت‌های بسیاری را برای کسانی 
که قبلًا صدایشان شنیده نمی‌ش��د، فراهم می‌سازد. البته چالشی که 
وجود دارد این اس��ت ک��ه افراط‌گرایان خش��ونت‌طلبی چون اعضای 

القاعده را نیز همانقدر قدرتمند می‌سازد. 
41- fab Fi
42- postdoc
43- Fab Lab
44- app
45- download

دلایل دیگری مبنی بر کاهش قدرت دولت‌های بزرگ
البته رژیم‌های سرکوب‌گر، بجز »قطع کردن کلید«، ابزارهای دیگری 
هم برای مقابلۀ دیجیتالی در اختیار دارند. به عقیدۀ یوِگنی موروزوف 
)نویسنده و پژوهشگر بلاروس که بر روی تأثیرات سیاسی و اجتماعی 
فناوری پژوهش می‌کند. مترجم(، تثلیث استبداد عبارت است: تبلیغ، 
سانس��ور و نظ��ارت. او به فرصت‌هایی که دنی��ای دیجیتال در این هر 
س��ه جبهه برای رژیم‌های خودکامه و مستبد فراهم آورده است اشاره 
می‌کند. امّا حتی در این س��ه زمینه نیز روندهای فناورانه بیش��تر به 
نفع افراد اس��ت تا نهادها و س��ازمان‌ها. نظارت را در نظر بگیرید. هر 
روز راه‌حل‌های بیش��تر و بیشتری برای ناشناس کردن فعالیت برخط 
و محافظ��ت کاربران برخ��ط از نظارت، عرضه می‌ش��ود. برای نمونه، 
ه��ر کس می‌تواند به وبگاه Torproject.org رفته، یک نس��خه از برنامۀ 
رایان��ه‌ای Tor را که برای گمنام س��اختن کام��ل کاربران وب طراحی 
شده است بارگیری نماید. این برنامه که در اصل توسط ارتش آمریکا 
برای محافظت از ارتباطات برخط نوش��ته ش��ده است، به صورت یک 
پ��روژۀ متن‌باز درآم��ده و هم‌اکنون حامیان مهمی دارد. Tor توس��ط 
دگراندیشان سیاسی در کشورهای استبدادی به طور گسترده‌ای مورد 
اس��تفاده می‌باشد. سازمان گزارش��گران بدون مرز توصیه می‌کند که 
تمام »روزنامه‌نگاران، وب‌نویسان46 و دگراندیشان ... از Tor برای حفظ 
امنیت و محرمانگی خود استفاده کنند.« براساس آمارهای خود وبگاه 

Tor، این شبکه به طور میانگین روزی نیم میلیون کاربر دارد. 

اس��تفاده از Tor، به‌ط��ور صد در صد گمنام مان��دن و امنیت را تضمین 
نمی‌کند امّا تا جایی که به فناوری مربوط می‌ش��ود، نس��بتاً نفوذناپذیر 
اس��ت. آنقدر نفوذناپذیر که کلّ فعالیت‌های محرمانۀ زیرزمینی که در 
اینترنت ش��کل گرفته‌اند از Tor برای ایجاد وبگاه‌های پنهان و ناشناس 
که به‌صورت بازار س��یاه عمل می‌کنند، استفاده کرده‌اند. حدود بیست 
دقیقه طول می‌کشد تا شما Tor را بارگیری و بر روی رایانۀ خود نصب 
کنید. به مهارت فنی یا تلاش خاصی نیاز ندارد و چند دقیقه پس از آن، 
می‌توانید مشغول مرورگری یک بازار سیاه دیجیتال شوید. مشهورترین 
بازار سیاه از این نوع، جاده ابریشم نام دارد. وبگاهی به بزرگی و کاملی 
Amazon.com را مجسّم کنید که تمام چیزهای غیرقانونی را به فروش 

می‌رس��اند: هر نوع مواد مخدّر که فکرش را بکنید، پرونده‌هایی ش��امل 
میلیون‌ها ش��مارۀ دزدیده شدۀ کارت‌های اعتباری، اسلحه، هرزه‌نگاری 

کودکان، گذرواژه‌های47 نظامی و امثال این‌ها. 
شبکه‌های خصوصی ناشناس و غیرقابل ردگیری، نظیر شبکه‌هایی که 
توس��ط فناوری‌هایی چون فب‌فای یا Tor ساخته می‌شوند، »شبکه‌های 
س��یاه«48 نامیده می‌ش��وند زیرا به نوعی در س��ایۀ اینترنت قرار دارند. 
ساخت آن‌ها به طور فزاینده‌ای آسان است و به مهارت فنّی اندکی نیاز 
دارد. ابزاری مانند Tor، برای فعالان طرفدار مردم س��الاری که جانشان 
را ب��رای عدالت و آزادی ب��ه خطر می‌اندازند، نجات‌بخش اس��ت امّا از 
46- bloggers
47- password
48- darknet
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سوی دیگر، دستیابی به تروریس��ت‌ها و مسئولیت‌پذیر نمودن آن‌ها را 
نیز دشوارتر می‌کند. این نیز بخشی از پیامدهای ماندگار اتصال افراطی 
است که چالش‌های موجود برای قدرت‌های سنتی را تشدید می‌کند. 

 رخنه‌گران گمنام
صحبت از شبکه‌های س��یاه ما را به طور طبیعی به رخنه‌گران گمنام 
می‌رس��اند که اقدام��ات دیجیتالی خود را با ادع��ای عدالت‌خواهی و 
حراس��ت از ش��هروندان انجام می‌دهند. در اکتب��ر 2011، رخنه‌گران 
گمنام به یکی از بزرگ‌ترین وبگاه‌های شبکۀ سیاه Tor حمله کردند و 
جزئیات حس��اب 1589 کاربر را از دادگان49 وبگاه، استخراج و منتشر 
کردند. رخنه‌گران گمنام همچنین در بس��یاری از رویدادهایی که در 
این فصل ش��رح داده ش��د- از حملات رخنه‌گری ش��دید به دشمنان 
ویکی‌لیک��س، تا کمک به دگراندیش��ان سیاس��ی در ش��مال آفریقا و 
خاورمیان��ه که در جس��تجوی دولت‌ه��ای بازتر و مس��ئولیت‌پذیرتر 
بودند- نقش داش��تند. آن‌ها بیش از هر چیز دیگری در دوران معاصر، 
فرصت‌ه��ا و خطرات عصری که در آن قدرت‌ه��ای نظامی رو به افول 
هستند را نش��ان داده‌اند. رخنه‌گران گمنام همچنین شکل و شمایل 
سازمان‌های آینده را در معرض دید ما قرار داده‌اند: شبکه‌ای در مقابل 
پایگانی50 )سلسله مراتبی(، با فرهنگ‌ها، عادت‌ها و ارزش‌های قوی امّا 
بدون فرایند مناس��بی برای قدرتمند ساختن همۀ افراد به طور برابر. 
درک رخنه‌گ��ران گمنام، بخش مهمی از درک مقصدی اس��ت که در 

»پایان کار غول‌ها« به سوی آن روانه‌ایم. 
رخنه‌گ��ران گمن��ام از دل یک اجتماع برخط به ن��ام 4chan برآمدند، 
وبگاه��ی که در س��ال 2003 توس��ط ی��ک نوجوان 15 س��اله به نام 
کریس��توفر پول بنا شده بود. او به پویانگاری51 و )به مقتضای سنش( 
هرزه‌نگاری علاقه‌مند بود. در ابتدا، 4chan مکانی برای ارس��ال عکس 
بود امّا به تدریج به مکانی تبدیل شد که هر کس می‌توانست وارد آن 
شود و دربارۀ هر چیز صحبت کند یا هر چیزی را با دیگران به اشتراک 
گذارد. کم‌کم کار به جایی رس��ید که صدها هزار نفر در هر لحظه در 
4chan.org بودند. خانۀ برخط میلیون‌ها نفر ش��ده بود و برای بسیاری، 

خاستگاه الگوهای رفتاری52 اینترنتی. برای نمونه، پخش شایعۀ سکتۀ 
قلبی استیو جابز در 4chan باعث سقوط شدید قیمت سهام اپل شد. 
در س��ال 2008، هنگامی که 4chan.org به پنجمین س��ال فعالیتش 
نزدیک می‌ش��د، درگیر یک قضیۀ ناخواس��ته ش��د. یک فیلم داخلی 
مکت��ب علم‌گرایی53 )این مکت��ب مجموعه‌ای از تعالیم اس��ت که در 
س��ال 1952 توسط ران هوبارد، نویس��ندۀ داستان‌های علمی تخیلی 
پایه‌گ��ذاری ش��د. علم‌گرایی به معنای اعتقاد به ل��زوم محوریت علوم 
تجرب��ی و روش تجربی در همۀ ش��ئون زندگی اس��ت. این مکتب در 
49- database
50- hierarchical
51- animation
52- meme
53- Scientology 

برخی کش��ورها به طور رسمی مذهب شناخته می‌شود و کلیسا دارد. 
علم‌گرایی این عقیده را تقویت می‌کند که انسان‌ها ارواحی فناناپذیرند 
که اتصال با اصل خود را گم کرده‌اند. در این راس��تا انس��ان می‌باید با 
هوش��یاری کامل، تمامی تجربه‌های تل��خ زندگی خود را مرور کرده و 
به یاد آورد تا از آن‌ها گذر کرده و به سرچشمۀ حیاتی خود نزدیک‌تر 
گ��ردد. مترجم( که تام کروز، هنرپیش��ۀ معروف هالیوودی، را نش��ان 
می‌داد به بیرون درز کرد و هنگامی که کلیسای مکتب علم‌گرایی علیه 
بس��یاری از اجتماعات برخط برای ح��ذف آن فیلم، اقدام قانونی کرد، 
4chan.org به مقابله برخاست. آنچه در ابتدا به‌عنوان تلاشی برای عقیم 

گذاشتن اقدامات مکتب علم‌گرایی آغاز شد، رفته‌رفته تغییر شکل داد 
 و ب��ه حملات اینترنتی وس��یعی به وبگاه آن مکت��ب انجامید. مدیران

4chan.org ش��روع به کنترل ش��دیدتر نظرگاه‌هایش��ان54 نمودند و در 

اعتراض به این امر، گروهی از اعضای 4chan از آن جدا ش��دند و برای 
ادام��ۀ مبارزه با مکتب علم‌گرایی، یک گروه انش��عابی به نام گمنامان 
را پدی��د آوردند. گمنامان ن��ام خود را از این بخ��ش مهم از فرهنگ 
4chan.org گرفتند که می‌گفت: »همه چیز موقتی و ناش��ناس اس��ت. 

هیچ بایگانی وجود ندارد و امکان جس��تجوی وبگاه نیز فراهم نیست.« 
برخلاف فیس��بوک که درخواس��ت می‌کند هویت برخط شما مترادف 

هویت واقعی شما باشد، 4chan.org گمنامی را تشویق می‌کند. 
مکتب علم‌گرایی، هدف حمله‌های مستمر گمنامان باقی ماند و تظاهرات 
مرتبی در جلوی دفاتر این مکتب در سراس��ر جهان س��ازمان داده شد. 
انتقادات دیرپایی که از این مکتب وجود داش��ت با حامیان جدیدی که 
از طریق تلاش‌های گمنامان پیدا کرد، جان تازه‌ای یافت تا جایی که از 
گمنامان خواسته شد تاکتیک‌های تخریبی خود را کمی کاهش دهند. 
توری کریس��تمن، یکی از علم‌گرایان پیشین که در آن زمان منتقد آن 
مکتب ش��ده بود می‌گوید: »انگار ما در یک صحرا نفر به نفر با آن گروه 
در ح��ال جنگ بودیم که ناگه��ان ارتش عظیمی، نه تنها با هزاران نفر، 
بلکه با ابزارهای بهتر، به پش��تیبانی ما آمدند.« رخنه‌گران گمنام از آن 
زمان تاکنون حرکت خود را فراتر از حمله به مکتب علم‌گرایی گسترش 
داده و به اقدامات سیاسی دیگری همانند پشتیبانی فنی قابل ملاحظه 
از جنبش‌های مختلف بهار عربی و نیز حمله به دش��منان ویکی‌لیکس 
پرداخته‌اند. آن‌ها تا آنجا پیش رفتند که حتی به وبگاه PBS.org )شبکه 
تلویزیونی سخن پراکنی آمریکا. یک شبکۀ غیرانتفاعی که 354 ایستگاه 
تلویزیونی عضو آن هستند. مترجم( نیز به خاطر پخش فیلم مستندی 
دربارۀ ویکی‌لیکس که گمنامان آن را به نحو اغراق‌آمیزی منفی ارزیابی 

کرده بودند، رخنه کردند. 
در پ��اره‌ای موارد به نظر می‌رس��د که رخنه‌گ��ران گمنام پا را از گلیم 
خود فراتر گذاش��ته‌اند، مثلًا هنگامی که گروه زِتا را تهدید کردند. این 
گروه یک کارتل مواد مخدّر در مکزیک اس��ت. با وجودی که جزئیات 
ماجرا مبهم اس��ت، امّا ظاهراً گروه زتا، شاید اشتباهی، یکی از اعضای 
گمنامان را ربوده بودن��د. هنگامی که رخنه‌گران گمنام به طور علنی 

54- forum
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تهدید کردند که بس��یاری از داده‌های زتا، از جمله اطلاعات اشخاص 
را افش��اء خواهند کرد، زتا نیز تهدید کرد که به ازای افش��ای نام هر 
یک از اعضای این گروه، ده نفر آدم بیگناه را خواهند کشت. گمنامان 
ظاهراً جا زدند امّا کلّ ماجرا در هاله‌ای از ابهام قرار دارد. ش��ایان ذکر 
اس��ت که پیش از این، تهدید به زندان طولانی مدّت و خشم و غضب 
نهادهای قانونی و نظامی هرگز باعث نش��ده بود که رخنه‌گران گمنام 
از مواضعشان عقب‌نش��ینی کنند امّا تهدیدهای یک کارتل غیرقانونی 
مواد مخدّر ظاهراً نتیجه بخش بود. هنگامی که دو س��ازمان مخفی و 
خارج از معیارهای رس��می با یکدیگر برخ��ورد می‌کنند، ظاهراً برد با 

آنی است که اسلحه دارد. 
رخنه‌گران گمنام چه کسی یا چه چیزی هستند؟پاسخش بسیار بسیار 
دشوار اس��ت. رهبری، سلسله مراتب و مکان مشخصی ندارند. مسائل 
برایش��ان همانند گلولۀ برف که می‌غلتد و بزرگ‌تر و بزرگ‌تر می‌شود، 
اتف��اق می‌افتد: یک نفر آغاز به کاری می‌کند و س��پس گزارش��ش را 
از طریق یکی از نظرگاه‌ها که پر اس��ت از افراد هم س��لیقه و هم فکر 
منتش��ر می‌کند، و فعالیت‌ها به تدریج شکل می‌گیرد و پشتیبانانی در 
سراس��ر اینترنت پی��دا می‌کند. ده‌ها هزار و ش��اید صدها هزار نفر در 
اقدامات رخنه‌گران گمنام مش��ارکت کرده‌ان��د، از حملات رخنه‌گری 
برخ��ط گرفته تا تظاه��رات و راه‌پیمایی‌ها در دنیای واقعی که اعضای 

رخنه‌گران گمنام در آن‌ها نقاب به چهره می‌زنند. 
حتی با وجودی که به نظر می‌رس��د برچس��ب »گمنامان«، برچسبی 
عمومی برای یک جنبش مبهم و نامش��خص در سراسر اینترنت باشد، 
ب��ا وجود این به‌عنوان تجسّ��م واقعیِ ماهیت در ح��ال تغییر امنیت و 
ق��درت، حامل بار فرهنگی اس��ت. در واکنش به یک س��ری حملات 
 که توس��ط گ��روه لولزسِ��ک55 انجام گرف��ت )نام این گ��روه مخفف

 Lulz Security است. Lulz از اصطلاحات اینترنتی است و منظور از آن 

اقدامی اس��ت که صرفاً برای تفریح و خنده صورت می‌گیرد. این گروه 
جزء رخنه‌گران کلاه‌س��یاه56 هستند که مس��ئولیت چند حملۀ مهم، 
از جمله از کار انداختن وبگاه س��ازمان س��یا را برعهده گرفته‌اند. این 
گروه بعداً به گروه رخنه‌گران گمنام پیوس��ت. مترجم(، پاتریک گِری 
از تحلیل‌گ��ران معروف امنیت رایانه‌ای، در وب نوش��تش چنین آورد: 
»لولزسِ��ک به دور برخی از قدرتمندترین سازمان‌های جهان می‌گردد 
و با ضربات خود آن‌ها را به زمین می‌افکند ... فقط برای خنده! ... این 
کار مطمئن��اً به م��ا می‌گوید که چه چیز باید درب��ارۀ امنیت رایانه‌ای 

بدانیم: این که هیچ امنیتی وجود ندارد.«
فن��اوری دیجیتال و اتصال افراطی، ق��درت فوق‌العاده‌ای، تقریباً بدون 
هیچ محدودیت، به افراد بخش��یده‌اند. وقتی چند نفر انگشت شمار با 
مه��ارت فنّی کافی، بخواهند خرابی بزرگی ب��ه بار آورند، می‌توانند. و 
یافتن آن‌ها نیز تقریباً غیرممکن اس��ت. علیرغم ده‌ها مورد دستگیری 
که ظرف چهار س��ال گذش��ته صورت گرفته اس��ت، به نظر می‌رسد 
مراجع قانونی نتوانس��ته‌اند رخنه‌گران گمن��ام را از کار بیندازند- زیرا 
55- LulzSec
56- black hat 

چیز ملموس��ی برای از کار انداختن وجود ندارد، صرفاً فرهنگی است 
که به صورت یک هویتّ درآمده است. 

همان‌گون��ه که دیده‌ایم، تهدید جدّی که ای��ن روزها امنیت ملّی با آن 
مواجه است، بیشتر از جانب عوامل غیرکشوری است تا کشورهای دیگر. 
اگر شما در آمریکا قرار داشته باشید، عامل غیرکشوری می‌تواند سازمانی 
تروریستی چون القاعده باش��د. امّا اگر شما یک رژیم سرکوبگر باشید، 
تهدی��دی که ب��رای قدرتتان وجود دارد از جانب مردم خودتان اس��ت. 
فناوری‌هایی مانند یوتیوب )که برای اس��تفادۀ تجاری طراحی شده( و 
Tor )ک��ه ب��رای حمایت از فعالان مخالف رژیم‌های س��رکوبگر طراحی 

گشته( هر دو سوی معادله را تقویت می‌کنند، هم فعالان طرفدار مردم 
سالاری و حقوق بشر و هم شبکه‌های تروریستی. بنُ‌انگاره‌هایی57 که تا 
کنون برای درک دنیا مورد استفاده قرار گرفته‌اند – ملّت، کشور، قدرت 
نظامی، جن��گ- دیگر چندان به درد نمی‌خورند. رخنه‌گران گمنام، در 
بردارندۀ چالش‌های مربوط به توس��عۀ ق��درت فردی در عصر دیجیتال 
هستند و در عین حال، مقداری ترس و سوء تعبیر نیز به همراه آورده‌اند. 
به نظر می‌رسد آن‌ها با وجودی که همچنان بر اصولشان پای‌بندند، در 

عملیاتشان نیز از مصونیت برخوردارند. 
ب��ه نظر م��ن، رخنه‌گران گمنام چیزی بیش از یک فرهنگ هس��تند. 
آن‌ه��ا آغاز یک نهاد جدید و بخش��ی از تجدید س��ازمان‌دهی قدرت 
هستند که در عصر اتصال افراطی ما در حال وقوع است. این پدیده در 
حال شکل دادن به خود است، حالت‌های مختلف عملیات و مشارکت 
را آزمایش می‌کند و تلاش دارد تا نوعی فلس��فۀ منسجم و قابل درک 
را به وجود آورد. ممکن اس��ت همیشه این‌گونه به نظر نرسد و ممکن 
اس��ت ش��ما این نهادی که در حال به وجود آمدن اس��ت را دوس��ت 

نداشته باشید امّا بدون شک، دارد به »چیزی« تبدیل می‌شود. 
تصوّر یک نهاد جدید، دش��وار اس��ت. هر چیزی به سابقه‌ای نیاز دارد. 
رخنه‌گران گمنام همانند یک نیروی پلیس داوطلب هستند که عوامل 
سانس��ور و س��رکوب را هدف قرار می‌دهند. امّا موجودیت آن‌ها بدون 
هیچ نوع فرایند، زمینه، یا سازمانِ همراهی است که آن را به گونه‌ای 
ش��کل دهد که باعث بهبود بخش��یدن ب��ه آن و به دنی��ای ما گردد. 
رخنه‌گ��ران گمنام، قرن‌ها بحث داغ درب��ارۀ هدف دولت و روش‌های 
مس��ئولیت‌پذیر نگاه داشتن قدرت را یکسره کنار گذاشته‌اند و به نظر 
می‌رس��د از بس��یاری از ارتش‌های ما و نهادهای وابستۀ آن‌ها، تناسب 
بهتری با چالش‌های این عصر دارند. وظیفۀ ماس��ت که از رخنه‌گران 
گمن��ام و مدل پدیدار ش��دن آن‌ها درس بگیری��م و آن را به گونه‌ای 
بازس��ازی کنیم که هم نظ��م عمومی را برهم نزن��د و هم ارزش‌های 

بنیادی نهادهای مردم سالار ما را زنده نگاه دارد.    
)ادامه دارد(

منبع
"The End of Big”, Nicco Mele, St Martin’s Press, 2013.

57- paradigms
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تعمیق مهارت‌های دانشجوئی و گسترش نوآموزی فناوری‌های روز
 راه‌حلی برای برون رفت از وضعیت استمرار بی‌پیشگی دانش‌آموختگان در 

عین نیاز برنامه‌های ملی به آن‌ها

سید ابراهیم ابطحی
عضو هیئت علمی دانشکده مهندسی کامپیوتر- دانشگاه صنعتی شریف

abtahi@sharif.edu :پست الکترونیکی

مقدمه 
در دیدگاه شماره 214 گزارش کامپیوتر1 به دشواری انبوه بی‌پیشگان 
دانش‌آموخته  در حوزه‌های مهندس��ی الکترونیک و رایانه در شرایط 
نیاز به چندین برابر این تعداد کارشناس در این حوزه‌ها اشاره نمودیم. 
در ای��ن ش��ماره یکی از راه‌حل‌ه��ای اجمالی آن دیدگاه را به ش��کل 
گس��ترده‌تر واکاوی می‌کنیم و راه‌حل‌هائی تفصیلی‌تری برای آن ارائه 

می‌نمائیم.

دشواری‌ها
وظیفه آماده‌س��ازی دانش��جو برای حضور )و نه فقط وجود کم ثمر و 
منفع��ل( در اجتماع، توقع واقع بینانه گروه‌هایی از مردم از دانش��گاه 
)که با هزینه آن‌ها اداره می‌شود( می‌تواند باشد. هر چند  این جایگاه 
بینابین تلقی دانش��گاه به عنوان کارگاه )آماده‌ساز دانش‌آموخته  برای 
حضور در بازار کار( از منظر حرفه‌ای‌ها و یا به‌عنوان اندیشگاه )فراتر از 
تربیت پژوهشگر و در آستانه عالم پروری( از منظر گروهی از نخبگان 
ق��رار دارد، اما منصفانه می‌تواند توقع��ی منطقی، معقول و تحقق‌پذیر 
1 - س��ید ابراهی��م ابطح��ی ، »عل��ت کاوی منصفانه و چاره‌اندیش��ی مش��ارکت جویان��ه در مواجه��ه با انبوه 

دانش‌آموختگان بی‌پیشه در حوزه رایانش کشور«، گزارش کامپیوتر شماره 214 ، 1393.

تلقی شود و از جنبه فنی نیز  پیشنیاز تحقق دو تلقی دیگر باشد.
کس��ب مهارت‌های دانشجوئی که ثمره این آماده‌سازی است، ضروری 
اس��ت همواره مد نظر دانشگاهیان باشد، که علاوه برتحقق، روزآمدی 
محتواهای گس��ترش یابنده آن نیز همواره لازمس��ت لحاظ شود. هر 
چند در کش��ور ما، طی س��الیان اخیر حتی کتبی دانش��گاهی در این 
زمینه ترجمه، تالیف و تدریس ش��ده اس��ت که ب��ه دو نمونه ترجمه 
کتاب »مهارت‌های دانش��جوئی« نوشته رزی بینگهام و کتاب »حرفه 
مهندسی« تالیف دکتر معماریان می‌توان اشاره کرد اما به‌نظر می‌رسد 
امروز س��مت گیری دانش��گاه در جهت تحقق این خواسته، وظیفه‌ای 

عاجل است.
امروزه با گسترش و به‌کارگیری انواع فناوری‌های نو در زندگی روزمره 
و نق��ش غی��ر قابل حذف آن‌ها، س��طوحی از س��واد عالمانه و مهارت 
بخردانه را در عموم به ویژه دانش��جویان می‌طلبد که با نگرش��ی چند 
س��احتی، از فرصت‌ه��ای به‌کارگیری فناوری‌ها بهره‌من��د و از تبعات 
زیان آور بپرهیزند. دگرگونی روابط اجتماعی، ش��کل‌بندی‌های جدید 
ارتباطی، س��طوحی از تعاملات را نیاز دارد که بی‌مهارت کار گروهی، 
گفتگو، مذاکره و مصالحه با منفعت اجتماعی، ش��دنی نیست. در این 
مس��یر تعابیر روز آمد، مفاهیم ازلی را ابدی می‌سازد:  اخلاق به شکل 
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آداب، گذر از منفعت طلبی به عقلانیت، میل به س��ازندگی و نوگرائی 
با ارتقاء س��نت، عمل به نش��انه اعتقاد عینی، اقدام روشمند به عنوان 
الگوی اصلاح‌پذیر و بهبود طلب شیوه انجام کار، اعتقاد عملی به فردا 
ب��ا درک مفاهیم پایداری، درک تعهد اجتماعی به رفتار مدنی و ثمره 
آن ثبات ملی و فهم تلاش به عنوان وظیفه انس��انی برای رشد خود و 
دیگران.  بلوغ فکری نس��ل نو که ثمره این مهارت آموزی دانش��جوئی 
است، س��رمایه اجتماعی عظیمی است که منش��أ یک سرمایه فکری 

لایتناهی می‌تواند باشد. 
حرکت نظام آموزش��ی از پیشارشته به رش��ته، سپس به میان رشته و 
اینک به پسارش��ته، نش��ان از تحولات ساختاری و از آموزش منفعل به 
فعال و مشارکتی، نشان از تحولات اجرائی و از یک مقطع زمانی به تمام 
طول عمر، نش��ان از تحولی محتوائی دارد ک��ه نقش فرا دانش‌ها2 -که 

مهارت‌های غیر درسی اما شالوده ای هستند - در آن بی بدیل است. 
پیش��ینه در ای��ران و جهان دلالت برموارد قاب��ل توجهی از انجام این 
کار در دانش��گاه‌های روزآم��د دارد. حتی پیش از انقلاب در دانش��گاه 
هائی در داخل کش��ور از جمله دانش��گاه صنعتی ش��ریف و مدرس��ه 
عالی برنامه‌ری��زی و کاربرد کامپیوتر، دروس��ی در حوزه‌های اقتصاد، 
علوم تربیتی، هنر، ادبیات، جامعه شناس��ی، تاریخ، فلس��فه و انس��ان 
شناس��ی در دانشگاه توس��ط اس��تادان مبرز برون دانشگاهی تدریس 
می‌شده است. در برنامه درسی دانشگاهی داخلی در چارچوب دروس 
اصل��ی و اجباری یا اختی��اری انتخابی با عناوین مه��اد، کهاد و آزاد، 
محملی برای ارائه و ایجاد مهارت‌های دانش��جوئی بوده است. همزمان 
دانش آموختگان خارج از کش��ور گذراندن برخی از دروس اقتصادی، 
اجتماعی، فرهنگی، هنری، تاریخی و فلس��فی را از گذشته‌های دور و 

نزدیک، به یاد می‌آورند. 
ام��روز با گذر از زمانة فقط تخصص‌های بس��یار جزئ��ی، در زمانة نیاز 
ب��ه تخصص‌های همه‌جانبه و فراگیر که ی��ادآور ادراکاتی کهن )نظیر 
تعبیرعلم کلی ابن‌سینا( یا نو )کارکرد دانش سیبرنتیک نوربرت وینر( 
از علم در زمانه ماس��ت، ض��رورت تحقق مهارت‌های دانش��جوئی در 

سطوحی فراتر از گذشته به شدت احساس می شود.
در داخ��ل کش��ور صدای نگرانی‌ه��ای صنعت و بخش‌ه��ای حرفه‌ای 
از هم��ه جانب��ه نبودن آموخته‌ه��ای  دانش‌آموختگان دانش��گاه‌ها به 
گوش می‌رس��د و مدرسان دانش��گاهی از کمبود مهارت‌های انفرادی 
دانش��جویان از مراودات روزمره گرفته ت��ا توانائی‌های تحلیل منطقی، 
تفس��یر، نگارش، بیان و حل مسئله گله و شکایت دارند که این موارد 
اثربخش��ی کلاس‌ها را نازل کرده اس��ت. حتی برخ��ی والدین که در 
برخی وظایف سرپرستی اهمال کرده‌اند همه تقصیر را گردن دانشگاه 
می‌اندازند. دانش��جویان در قبال هجوم غیرمنصفانه برخی در اجتماع 
که آن‌ها را تنبل، کم‌سواد و در مواردی بی‌مسئولیت خطاب می‌کنند 
در مواردی دانش��گاه را س��پر بلا می‌کنند که به ما آنچه نیاز داریم و 
ش��ما می‌گوئید، نمی‌آموزند و واقعیت این است که همگان به درجات 

2 - Meta-Knowledge

حق دارند زیرا دانشجویان در زمان‌هائی نیاز  به دانش و  مهارت‌هائی 
دارند که قبلا به آنان آموخته نشده است.

ام��ا  نتایج مطالعات بی��ش از دو دهه گروهی از مبرزترین مدرس��ان 
دانش��گاهی در گ��روه مش��ترک کاری3 در تدوین برنامه‌های درس��ی 
دانش��گاهی رایان��ش IEEE و ACM دو انجم��ن علمی معتبر نش��ان 
می‌ده��د این موارد به جد مورد اعتناس��ت )مث�ال برنامه 2013 علوم 
رایانه در دوره کارشناس��ی( و حتی به داخل مفاهیم دروس در داخل 
رش��ته‌ها رسوخ کرده است. درج حوزه دانش��ی4 »مباحث اجتماعی و 
تج��ارب حرفه‌ای«5 با وزن 11 جزء از 143 ج��زء حدود ده درصد بر 

لزوم آموزش‌هائی در مضامین زیر صحه می‌گذارد:
مضامین اجتماعی 	•
ابزار تحلیلی	•
آداب حرفه‌ای	•
حقوق فکری	•
حریم شخصی و آزادی‌های مدنی	•
ارتباطات حرفه‌ای	•
پایداری	•
تاریخ	•
اقتصاد رایانشی	•
مشی‌های ایمنی	•
حقوق و جرائم رایانه ای	•

امروزه س��یمای کمت��ر تخصصی دروس در دوره کارشناس��ی و احاله 
دروس تخصصی به دوره‌های کارشناس��ی ارشد در برخی از دانشگاه‌ها 
نش��ان از موج��ی در تایی��د و ارائه راه حل در ام��ر تحقق مهارت‌های 
دانش��جوئی قبل از تخصص در دوره‌های کارشناسی با اولویت دادن به 

این دروس خاص است.
علاوه بر نیاز و لزوم آموزش این گونه مهارت‌های عمومی به دانشجویان، 
نیاز دوم، ضرورت کسب مهارت و توان کار با ابزار فناوری‌های پرتغییر 
روز در حوزه مطالعاتی هر دوره درس��ی اس��ت که به ادله روش��ن  در 
مجموعه محتواهای نس��بتا عمومی و ش��الوده‌ای دروس نمی‌گنجند. 
این‌ها مواردی هستند که محیط بیرونی )کاری یا حرفه‌ای( به استناد 
آن جوانان دانش آموخنه را متهم به بیسوادی یا کم دانشی و مهارتی 

می‌کند که برای آموزش آن‌ها حین دوره‌ها باید چاره‌اندیشی شود.
مورد سوم و پایانی، کهن بودن شیوه‌های آموزشی دانشگاهی و کاهش 
کیفی و اثربخش��ی آموزش‌ها در ش��رایط گسترش کمّی بی‌رویهّ است 
ک��ه به آن می‌توان خس��ران در ش��رف تحقق عدم نگه��داری حافظه 
س��ازمانی رویه‌های تعلیمی موفق و ناموفق طی س��الیانی اشاره کرد 
که آموخته‌های ارزش��مند گروه‌های مجربی از استادانی که در آستانه 
بازنشس��تگی هس��تند بی‌استفاده مانده اس��ت.  این خود معلول عدم 
وج��ود حلقه ی��ا گروه‌های پژوهش��ی یا حتی پژوهش��گران منفرد در 
3- The Joint Task Force on Computing Curricula
4- Knowledge Areas
5- Social Issues and Professional Practice	
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دانش��کده‌ها اس��ت که این میراث ارزش��مند را ثبت، ضبط و تحلیل 
نمی‌کنند و در نتیجه نتایج آن‌ها را نمی‌تواند منتشر سازند.

راه‌حل‌ها 
چه��ار الزام��ی که در بخش پیش��ین، در ب��اب رفع این دش��واری‌ها 
جمع‌بندی گردی��د در این بخش با درج عناوی��ن گزینه‌های راه‌حل،  
تدقیق می‌ش��ود که در صورت اجماع کارشناس��ی و پس از به‌گزینی، 

می‌توان به جزئیات اجرای امکان سنجی شده آن‌ها پرداخت:

 1- لزوم تدریس دروس مهارت‌های دانشجوئی در زمینه‌های:
اخلاق و حقوق مهندسی.	•
انرژی و محیط زیست.	•
 ایمنی و سلامت.	•
آداب و اخلاق فناوری.	•
مبانی و اصول کارآفرینی.	•
 مدیریت و اقتصاد مهندسی.	•
 فنون گفتگو و مذاکره.	•
 فلسفه علم و فناوری.	•
 سواد ارتباطات اجتماعی.	•
 سواد ارتباطات فرهنگی. 	•
 اصول مهندسی حرفه‏ای.	•
 شناخت فناوری‏های سبز و پایدار.	•
 مبانی حقوق اجتماعی و شهروندی.	•
دانش و فنون مدیریت زمان.	•

2- ل�زوم آش�نائی مهارتی دانش�جویان با اب�زار و فناوری‌های 
روزآمد در رشته تحصیلی خود.

3- لزوم آش�نائی دانش�جویان با مفاهیم حرفه‌ای‌گری در حوزه 
تحصیلی خود و کسب تجاربی در آشنائی با محیط حرفه‌ای

4- لزوم گسترش سواد تعلیم و تربیت در متعاملین دانشگاهی.
  در ه��ر یک از م��وارد فوق به عناوی��ن و رئوس راه‌حل‌هائی اش��اره 
می‌کنی��م که می‌تواند در هر حوزه عملی یا ممکن با اولویت و قابلیت 

جایگزینی و هر یک به عنوان راه حلی کامل قابل ارائه تلقی شود. 
در مورد نیاز اول )گس��ترش مهارت‌های دانش��جوئی( راه‌حل‌های زیر 

به‌نظر می‌رسد:
1-1- درج تدریج��ی ب��ا تلفیق مفاهیم در قالب دروس��ی یکپارچه از 
مضامی��ن مرتبط قاب��ل درج در دروس عمومی ب��ا افزایش واحدها یا 

به‌عنوان دروس جایگزین با دروس تکراری یا کم جاذبه.
1-2- درج ب��ا مش��خصات ف��وق در دروس اصلی به‌عن��وان جدید یا 
جایگزین با کاهش ماهیت تخصصی دوره و افزایش س��یمای عمومی 

آن.

1-3- درج در بین دروس اختیاری و ترویج اخذ آن بین دانش��جویان 
با روش‌های ترویجی و انگیزشی متناسب.

1-4- ارائ��ه به ش��کل ف��وق برنامه‌های جذاب مناس��بتی با همکاری 
معاونت فرهنگی دانشگاه ها.

1-5- عرض��ه به ش��کل نوآورانه در قالب مدارس مضمونی6 مدرس��ه 
کارآفرینی، مدرسه ارتباطات، مدرسه هنر معاصر ایران، که ترکیبی از 
تع��داد مرتبطی از واحدهای آن ب��ه عنوان گرایش دوم غیر از گرایش 

تحصیلی دانشجو قابل اعتباردهی و تایید از سوی  دانشگاه باشد.
در مورد راه حل دوم )نوآموزی فناوری‌های نو( به گزینه‌ها و ملاحظات 

زیر می‌توان اندیشید:
2-1- موانع ارتباط با صنعت در حوزه رایانه و فناوری اطلاعات عاقبت 
باید برداشته شود. نگاه بدوی و قبیله گرایانه برتری در اختیار داشتن 
علم و فناوری از س��وی هر دو ذینفع بهتر اس��ت کنار گذاش��ته شود. 
صنعت غیر منصفانه اس��ت  از فرآورده‌های دانش��گاه اس��تفاده کند و 
دانشگاه را متهم به عقب ماندگی از فناوری روز یا صرفا اطلاع آموزی 
نماید همانطور که  پذیرفتنی نیس��ت دانش��گاه در نگره‌ای واپس��گرا، 
صنعت را به نگاه صرفا تجاری با لحنی تحقیرآمیز متهم کند. همکاری 
ای��ن دو ک��ه در حالت نیمه قهر از ابتدا وجود داش��ته، باید به ش��کل 
گس��ترده و افتخارآمیز با نگره‌ای ملی و عقلانیت حتی منفعت طلبانه 
دو سویه،گسترش یافته و عیان گردد. موضوع مورد بحث ما زمینه‌ای 

مساعد برای تحقق این موضوع است.
2-2- دسترس��ی به فناوری‌های کاربردی روزآم��د، راهبرد اجباری و 
میمون صنعت اس��ت و احاطه مضمونی برعلم و فناوری روز و آموزش 
آن ذاتی فعالیت‌های دانشگاهی است و هر دو به دستاوردهای هم نیاز 
عاجل دارند، بنابر این می‌توان در این زمینه به شکل تهاتری داشته‌ها 

را مبادله کرد.
2-3- دانشگاه می‌تواند به نوآموزی صنعت در زمینه دانسته‌های نوین 
علمی کمک کند و صنعت می‌تواند فنون به‌کارگیری ابزارهای فناورانه 

روز را که در اختیار دارد به دانشجویان بیاموزد.
2-3- در قالب یک تفاهم‌نامه رس��می بین دانش��گاه‌ها و شرکت‌های 
خصوص��ی معتبر، موفق و موجه، تابس��تان‌ها را به انتقال مهارت‌های 
فنی به‌کارگیری ابزار به دانش��جویان توس��ط اس��تادکاران صنعتی در 

قالب دروس صفر واحدی اجباری اختصاص داد.
در مورد راه حل س��وم یعنی ترویج و گس��ترش فرهنگ دانش��جوئی 

حرفه‌ای‌گری اقدامات زیر می‌تواند صورت پذیرد:
3-1- بخ��ش رایانه و فناوری اطلاعات متاس��فانه فاقد نظام حرفه‌ای 
مس��تقل است، هر چند سالیانه آزمون مهندس��ی حرفه‌ای این رشته 
برگزار می‌شود. از چهار نظام لازم برای استقرار صنعت رایانه و فناوری 
اطلاع��ات نظام��ات صنفی، علمی و اجرائی موج��ود اما نظام حرفه‌ای 
غایب و نظام صنفی به ش��کل غیر رس��می و ناکافی، عهده دار وظایف 
نظام حرفه‌ای اس��ت. به شهادت پیشینه، نظام حرفه‌ای این بخش در 

6- Conceptual Schools
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دو نوبت در س��ال‌های گذش��ته در مرکز تحقیقات مخابرات پیشین و 
ش��ورای عالی انفورماتیک تدوین ش��ده اما هیچگاه  رس��میت قانونی 
نیافته است. نیاز به گسترش فرهنگ دانشجوئی حرفه‌ای‌گری می‌تواند 
ضمن سامان دادن به این نقصان از آن برای رفع این نیاز بهره گیرد.

3-2- دانش��گاه در اقدامی مش��ارکت جویانه می‌تواند به عنوان نظام 
علمی با تقسیم وظایف بین سه نظام موجود، به برپائی نظام حرفه‌ای 
کمک کند. یعنی وظیفه نوآموزی ادواری حرفه‌ای‌های بخش را متقبل 
شود و وظایف کمیته انتظامی حرفه را به نظام علمی غیردانشگاهی و 
غیر دولتی ش��امل انجمن‌های علمی بخش بسپارد. این نظام حرفه‌ای 
توزیع شده می‌تواند از خبرگان صنعت برای گسترش فرهنگ حرفه‌ای 
در دانش��جویان بهره گیرد زیرا نظام یک س��ال تجربه حرفه‌ای یا یک 
ترم کار، یک ترم درس، روالی در حال ترویج در برخی دانش��گاه‌های 

معتبر جهان شده است.
سه اقدام فوق دشواری دانش آموختگان فعلی را چاره نیست و بیشتر 
به آیندگان نظر دارد. برای این گروه به نظر می‌رس��د در کوتاه مدت، 

چاره‌ای بجز برگزاری یک آزمون اس��تاندارد دانش��ی – مهارتی نظیر
GRE 7 به شکل ادواری وجود ندارد تا با تعیین سطح دانش‌آموختگان 

به بازآموزی آن‌ها در حوزه‌های کم دانش��ی یا کم مهارتی پرداخت و 
سپس مجددا آن‌ها را روانه بازار کار کرد.

در م��ورد راه‌حل چهارم یعنی لزوم مهارت‌آموزی تعلیم در مدرس��ان 
و دانش��جویان، نیازمند بحثی مفصل‌تر در فرصتی مس��تقل هس��تیم 
ام��ا اش��اره می‌کنیم پذیرش لزوم کس��ب مهارت‌ه��ای تعلیم‌گیری و 
تعلیم‌دهی برای دانش��جویان و مدرس��ان دانشگاهی امروزه یک نیاز و 
به‌نظر می‌رسد در فردای نزدیک، یک الزام خواهد بود. نمی‌شود کتمان 
کرد که برخی از مدرسان حتی با ظاهر بهره‌گیری از فناوری‌های روز 
با بهره‌گیری از تصاویر نرم‌افزارهای نمایش��ی، امر تعلیم را به نقالی یا 
پرده خوانی ش��اهنامه )هنرهائی والا اما فاق��د ارزش تعلیمی( تقلیل 
داده‌ان��د که بین نتایج تعلیمی این روش‌ه��ا و الگوهای آموزش فعال 
حفره‌هائی دره آس��ا وجود دارد. تفصیل این مورد را در فرصتی دیگر 

باید نوشت.
7- GRE : Graduate record exam
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یادداشت سردبیر 
مرحلۀ مقدماتی 39امین مس��ابقۀ بین‌المللی برنامه‌نویسی دانشجوئی 
انجمن ماش��ین‌های رایانش��ی )ACM( در منطقۀ غرب آسیا در تاریخ 
28 آذر 1393 ب��ه میزبانی دانش��گاه صنعتی ش��ریف تهران در محل 

دانشکدۀ مهندسی کامپیوتر این دانشگاه برگزار شد. 
در این مس��ابقه 101 تیم 3 نفره از 50 دانش��گاه کشور شرکت کرده 
بودند. هر تیم از 3 دانش��جو تشکیل شده بود. مدّت مسابقه 5 ساعت 
بود و هر تیم باید در این مدّت 11 مس��ئله را حل می‌کرد. مس��ایل به 

زبان انگلیسی بودند. 
در این مسابقه تیم saboon از دانشگاه صنعتی شریف متشکل از آقایان 
سعید قازان ایلچی، حامد صالح‌محمدآباد و علیرضا فرهادی با حل 10 

مس��ئله، تیم Odd Factory از دانش��کدۀ ریاضی، آمار و علوم کامپیوتر 
دانش��گاه تهران متشکل از خانم‌ها سیمین اورعی، لیلا بیابانی و آقای 
س��یدعلی اله��ی با حل 8 مس��ئله و تی��م Dark Side of Trianguli  از 
دانش��گاه شهید بهشتی متشکل از آقایان محمدنصیری‌فر، رضا شیری 
و امیرحسین شاپوری با حل 7 مسئله به مسابقۀ جهانی که در 20 مِی 

2015 در کشور مراکش برگزار خواهد شد راه یافتند. 
لازم به ذکر اس��ت که قبلًا یک تیم ایرانی دیگر نیز از دانش��گاه یزد با 
کس��ب مقام نخس��ت در سایت لاهور به مس��ابقۀ نهایی راه یافته بود. 
بدین ترتیب، امسال برای نخستین بار 4 تیم از ایران در مسابقۀ نهایی 

حضور خواهند داشت. 
در زیر ترجمۀ مس��ئله‌های مس��ابقۀ منطقۀ غرب آس��یا در دانش��گاه 

صنعتی شریف به اطلاع خوانندگان گرامی می‌رسد. 

ACM سوالات 39امُین مسابقۀ برنامه‌نویسی
منطقۀ غرب آسیا- دانشگاه صنعتی شریف

28 آذر 1393 - تهران 

ترجمۀ سپیدۀ حسین‌زاده و لیلا بیابانی 
دانشجویان علوم کامپیوتر دانشگاه تهران



35

ش
زار

گ

دويست و نوزده

مسئلۀ 1: پادشاهان ایران
مهیا دوس��ت دارد که بیشتر دربارۀ تاریخ کش��ورش بداند. او به ویژه 
علاقۀ خاصی به تاریخ پادشاهان قدیم ایران دارد. اخیراً، مهیا کنجکاو 
شده است که بداند پادشاهان مورد علاقۀ او چه مدتی زندگی کرده‌اند. 
او برای این منظور شروع به جستجوی وب و جمع کردن اطلاعات در 

مورد زندگی پادشاهان کرد.
متاس��فانه، در بیشتر موردها، تاریخ دقیقی که پادشاهان به دنیا آمده 
یا فوت ش��ده اند، در منابع قابل دسترس��ی نیس��ت. در نتیجه، مهیا 
می‌تواند فقط چند بازه که ممکن اس��ت پادشاهان در آن فوت شده یا 
به دنیا آمده باشند را پیدا کند. برای مثال، برای کورش بزرگ، او فقط 
توانسته است پیدا کند که تاریخ تولد بین 600 تا 575 پیش از میلاد 
و تاریخ مرگ 530 پیش از میلاد بوده است. پس، او نتیجه گرفت که 
کورش بزرگ حداقل 45 سال و حداکثر 70 سال زندگی کرده است.

مهیا لیستی از پادشاهان مورد علاقه خود درست کرده است، و برای هر 

پادشاه، دو بازه مشخص کرده است که نشان دهنده بازه تاریخ تولد و بازه 
تاریخ مرگ آن پادشاه است. چون لیست مورد نظر مقداری طولانی است، 
او به کمک شما در پردازش آن نیاز دارد تا کمینه و بیشینه سن پادشاهان 
را پیدا کند. توجه کنید که اگر یک پادشاه در سال x به دنیا آمده باشد و 

در سال y مرده باشد، در این صورت او y-x سال زندگی کرده است.

ورودی 
در ورودی چن��د آزمایه وجود دارد. هر آزمایه دارای یک خط ش��امل 
 ]a,b[ 5000 است. بازه≤a ≤b <c≤d ≤2000 d، c، b، a چهار عدد صحیح
نشان دهنده بازه تولد و ]c,d[ نشان دهنده بازه مرگ است. ورودی با 

چهار صفر خاتمه میی‌ابد. 

خروجی
برای هر آزمایه، یک خط شامل کمینه و بیشینه سن که با یک فاصله 

جدا شده‌اند را چاپ کنید.
ورودی و خروجی نمونه

مسئلۀ 2: رنگ‌های وب
رنگ‌های وب، رنگ‌هایی هستند که برای نمایش صفحات وب استفاده 
می‌ش��وند. هر رنگ ممکن اس��ت که با س��ه تایی RGB یا یک اس��م 
انگلیس��ی متداول مربوط به آن رنگ مش��خص شود. رنگ ها با توجه 
به ش��دت قرمز، سبز و آبی بودن مؤلفه‌هایش��ان متمایز می‌شوند که 
هر کدام با هش��ت بیت مشخص شده اس��ت. بنابراین، 24 بیت برای 
مش��خص کردن یک رنگ وب استفاده می‌شود و 16،777،216 رنگ 
 HTML 4 به عنوان رنگ‌های وب می‌تواند فرض ش��ود. اما، مشخصات

فقط 16 رنگ را با نام تعریف می‌کندکه در جدول زیر آمده است.

در بیش��تر اوقات مفید اس��ت که ی��ک رنگ داده ش��ده را به یکی از 
رنگ‌ه��ای HTML نگاش��ت. هدف این مس��ئله این اس��ت که چنین 
نگاش��تی در فضای رنگ های RGB انجام شود. ورودی مسئله  شامل 
مقدارهای مجموعه رنگ‌های RGB اس��ت که باید به نزدیکترین رنگ 

HTML نگاشته شود.

 HTML برای هر رنگ داده ش��ده، »نزدیک‌تری��ن« رنگ در رنگ‌های
رنگی است که کوچک‌ترین فاصلۀ اقلیدسی را با رنگ داده شده داشته 
باش��د. به این معنی که، اگر rgb رنگی باش��د که باید نگاشته شود، و 
}R1G1B1,... ,R16G16B16{ مجموعه رنگ‌های HTML باشد. نزدیک‌ترین 

رنگ، رنگی است که فاصله زیر را کمینه کند.

که در آن i عدد صحیحی است از 1 تا 16.

ورودی
در ورودی چند آزمایه وجود دارد. هر آزمایه دارای یک خط  ش��امل 
سه عدد صحیح r, g, b ≤ 255 ≥ 0 است که به ترتیب شدت رنگ های 

قرمز، سبز و آبی است. ورودی با‌‌1-‌1-‌1- خاتمه میی‌ابد 

خروجی
برای هر آزمایه، یک خط که ش��امل نزدیکترین ن��ام رنگ‌های HTML به 
رنگ‌های داده ش��ده است را چاپ کنید. اگر بیش از یک نزدیک‌ترین رنگ 
وجود داشت، رنگی که دارای کمترین عدد در جدول بالا است را چاپ کنید.
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مسئلۀ 3: جدول رده‌‌بندی ایده‌آل
پروفسور بوفین مدیر مسابقه منطقه‌ای ACM ICPC است. او به نظاره 
ک��ردن و تحلی��ل جدول رده بندی در طول مس��ابقه علاق��ه دارد. او 
عقیده دارد که جدول رده‌بندی ایده‌آل اس��ت اگر همه ش��روط زیر با 

هم برقرار باشند:
هر تیمی حداقل یک مسئله را حل کرده باشد.	•
هیچ تیمی همه مسئله‌ها را حل نکرده باشد.	•
هر مسئله توسط حداقل یک تیم حل شده باشد.	•
هیچ مسئله‌ای توسط همه تیم ها حل نشده باشد.	•

واضح است که در ابتدای مسابقه، جدول رده‌بندی ایده آل نیست، اما 
ممکن است که در طول مسابقه ایده آل شود. جدول رده‌بندی ممکن 
اس��ت که در طول مسابقه ایده‌آل بماند یا ممکن است که این ویژگی 
را بعضی اوقات در طول مسابقه از دست بدهد. در حالت دوم، می‌توان 
نش��ان داد که دوباره هیچ موقع ایده‌آل نمی‌ش��ود. لیست ارسال‌ها در 
مسابقه منطقه‌ای داده می‌ش��ود، شما باید فاصله‌ای را مشخص کنید 

که جدول رتبه بندی ایده‌آل بوده است.

ورودی
ورودی شامل تعدادی آزمایه است. هر آزمایه با خطی شروع می‌شود شامل 3 
عدد صحیح با فاصله T ،P و S که به ترتیب نشان دهنده تعداد تیم‌ها، مسئله‌ها 
و ارسال‌ها است، )T ≤ 150, 1 ≤ P ≤ 15, 0 ≤ S ≤ 5000 ≥ 1(. هر کدام از S خط 

بعد نشان دهنده یک ارسال مسابقه با 4 پارامتر جدا از هم است:
شناسه تیم: یک عدد در بازه ]T…1[ است.	•
شناسه مسئله: یک حرف بزرگ از P حرف اول الفبای انگلیسی است.	•
زم��ان ارس��ال: زمان ارس��ال ب��ا قال��ب HH:MM:SS اس��ت، همه 	•

قسمت‌هایش دو رقمی‌اند
•	)00 ≤ HH ≤ 05, 00 ≤ MM, SS ≤ 59( 
نتیجه: نتیجه ارسال که یکی از جملات زیر می‌تواند باشد:	•

- Yes : فقط در این حالت اس��ت که نش��ان دهنده این اس��ت که تیم 

موفق به حل مسئله شده است.
- No – Compilation Error: ارس��ال ناموفق که ناشی از خطای ترجمۀ 

برنامۀ ارسال شده است.
- No – Wrong Answer: ارس��ال ناموفق به دلیل این‌که برنامۀ ارس��ال 

شده خروجی غلطی را چاپ کرده است.
- No – Run-Time Error : ارسال ناموفق به دلیل خطا در حین اجرای برنامه 

 - No – Time Limit Exceeded: ارس��ال ناموف��ق به دلیل این‌که برنامۀ 

ارسال شده در محدودۀ زمانی به پایان نرسیده است.
 - No – Presentation Error: ارس��ال ناموفق ناشی از خطای قالب‌بندی 

در ورودی برنامه.
هیچ دو ارس��الی دارای زمان یکسان نیستند. ورودی با سه صفر پایان 

میی‌ابد. 

خروجی
برای هر آزمایه، یک خط شامل فاصله ایده‌آل مسابقه مربوطه را چاپ 
کنید. فاصله باید دقیقاً در قالب HH:MM:SS )توصیف شده در ورودی( 
باشد. زمان اول لحظه ای را نشان می‌دهد که جدول رده‌بندی ایده‌آل 
می‌ش��ود، و زمان دوم لحظه‌ای را نش��ان می‌دهد که جدول رده‌بندی 
دیگر ایده‌آل نیس��ت. اگ��ر جدول رده‌بندی در طول مس��ابقه ایده‌آل 
بماند، زمان دوم باید --:--:-- باش��د. اگر ج��دول رده‌بندی در طول 

مسابقه هیچ موقع ایده‌آل نشود، هر دو زمان باید --:--:-- باشد.

ورودی و خروجی نمونه

ورودی و خروجی نمونه
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مسئلۀ 4: آسانسورها
س��اختمان جدید دانشکده مهندسی کام‍پیوتر چند آسانسور دارد، اما 
پله ندارد. به منظور تسهیل دسترسی به اتاق‌های سخنرانی و دفترها، 
س��ازنده تنظیم کرده است که هر آسانس��ور فقط در طبقات از پیش 
تعیی��ن ش��ده توقف کند؛ برای مث��ال بعضی از آسانس��ور ها فقط در 
طبق��ات فرد و برخی فقط در طبقات زوج توق��ف می‌کنند. اما ماجرا 
پیچیده‌تر از این اس��ت و دکمه‌های داخل و خارج هر آسانس��ور فقط 
برای طبقاتی که در آن توقف می‌کنند کار می‌کنند. این باعث تسریع 
در رس��یدن به بعضی از طبقات مقصد ش��ده اس��ت، مخصوصا برای 
اعضای هیئت علمی، اما باعث ایجاد س��ردرگمی برای بسیاری از افراد 
مثل دانشجویان شده است. اگر شخص p در طبقۀ i باشد و بخواهد به 
طبقۀ j برود، p باید کدام آسانس��ور را سوار شود و در کدام طبقه)ها( 
 j آسانس��ور خود را عوض کن��د تا در کمترین زم��ان ممکن به طبقۀ
 i = f1 → f2 → · · · → fk = j به صورت p برس��د؟ اگر مس��یر حرکت
باش��د، زمان انتقالی که می‌خواهیم کمنیه شود 

اس��ت. از شما خواسته شده اس��ت برنامه ای بنویسید که به افراد در 
استفاده از آسانسورها کمک کند.

ورودی 
 n‌(1 ≤ n ≤ چند آزمایه در ورودی وجود دارد. س��طر اول هر آزمایه
10(، تعداد آسانسورها، و بعد از آن طبقۀ مبدأ و مقصد را مشخص 

 mi (2 ≤ mi ≤ 150(  خط بعد با n از )1≤i≤n( ام-i م��ی کند. خ��ط
ش��روع می‌ش��ود که تعداد طبقاتی است که آسانس��ور i-ام در آن 
توق��ف می‌کند و به دنبال آن لیس��تی از mi طبق��ه نامنفی )همۀ 
اعداد از 150 کوچکتراند(. ورودی با س��طری شامل سه صفر پایان 

می‌پذیرد.

خروجی 
برای هر آزمایه، در یک سطر کمترین زمان لازم برای رسیدن از طبقۀ 
مبدأ به طبقۀ مقصد را چاپ کنید. دقت کنید که همیش��ه رسیدن از 

طبقۀ مبدأ به مقصد امکان پذیر است.

ورودی و خروجی نمونه

مسئلۀ 5: آنتن‌ها
در دنیای یک بعدی که ش��بیه به یک خط اس��ت، همه چیز صفر یا 
ی��ک بعدی اس��ت. خانه‌ها و آدم‌ه��ا به ترتیب دو مثال از اش��یاء یک 
 بع��دی ی��ا صفربعدی هس��تند. در واقع ه��ر خانه ب��ازه ای به صورت

]a, b[ و هر ش��خص یک نقطه اس��ت. با توجه به اجرای طرح مسکن 
مهر در این س��رزمین یک بعدی، هر ش��خص دارایی ک خانه ش��ده 
است. به عنوان یک پروژه جدید، دولت در نظر دارد که خدمات تلفن 
هم��راه را فراهم کند تا مردم بتوانند درخانه به آس��انی از راه دور کار 
های خود را انجام دهند. با توجه به افزایش ش��هرت دو شرکت بزرگ 
مخابرات تلفن همراه، MTC1 و MTC2، دولت تصمیم به اهدای پروژه 

به MTC1 و MTC2 را دارد.
به عن��وان یک راهبرد قدیمی، MTC1 و MTC2 ابتدا س��یم کارت 
های خود را می فروش��ند و س��پس اقدام به نصب آنتن می کنند. 
با توجه به تبلیغات هر ش��رکت، در حال حاضر هر شخص یک سیم 
کارت از یکی از دو ش��رکت خریده اس��ت. حال هر ش��رکت تعداد 
مش��ترکین خود را می‌داند و می‌خواهد آنتن‌های خود را به گونه‌ای 

نصب کند که خانۀ هر مشترک توس��ط حداقل یک آنتن پوش��ش 
یابد.

 ]x-R و x+R[نصب شود، بازه x در نقطه R اگر یک آنتن با طیف پوشش
را پوش��ش می‌دهد. می‌گوییم یک آنتن یک خانه را پوشش می دهد 
اگر آنتن نوع س��یم کارت صاحب خانه را پشتیبانی کند و حداقل یک 

نقطه از خانه در بازه پوشش آنتن باشد.
هزین��ه نصب آنتن برای ش��رکت‌هایMTC1 و MTC2 به ترتیب C1 و 
C2 تومان اس��ت. از آنجا که هزینه نصب آنتن بس��یار زیاد است، این 

دو ش��رکت توافق به نصب آنتن مشترک در بعضی نقاط برای کاهش 
 هزینه‌ه��ا کرده‌اند. هزینه نصب هر آنتن مش��ترک C3 تومان اس��ت

(max (C1 ,C2)< C3<C1+C2( و این نوع آنتن می‌تواند هر دو نوع سیم 

کارت را پشتیبانی کند. مستقل از نوع آنتن، همه آنتن‌ها دارای طیف 
پوشش ثابت R هستند.

شما باید با توجه به اطلاعات خانه‌ها و صاحب‌هایشان در این سرزمین 
یک بعدی و مشخصات آنتن‌ها، به این دو شرکت کمک کنید تا آنتن‌ها 
را طوری نصب کنند که هر خانه توسط حداقل یک آنتن پوشش داده 

شود و هزینۀ کل کمینه شود.
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ورودی
ورودی ش��امل چند آزمایه است. س��طر اول هر آزمایه شامل ۵ عدد 
 C1 ،)برُد آنتن‌ها(‌ R ≤ ‌109،)تعداد خانه‌ه��ا( n ≤ 5000 ‌: مثبت اس��ت
)هزین��ه نص��ب آنت��ن ب��رای C2، (MTC1 )هزینه نص��ب آنتن برای 
MTC2( و C3 )هزین��ه نصب آنتن مش��ترک(. هم��ۀ هزینه‌ها کمتر یا 

مس��اوی 109 است. n س��طر بعد خانه ها را شرح می دهد؛ هر سطر 
یک خانه. شرح هر خانه از دو عدد مثبت a و b (0<a≤b<109) تشکیل 

شده اس��ت ک��ه هر خانه ب��ازه ای به صورت ]a, b[ اس��ت و یک عدد 
ب��ا مقدار 1 ی��ا 2 که نوع س��یم کارت صاحب خانه را مش��خص می 

کند. ورودی با سطری شامل پنج صفر پایان می‌پذیرد. 

خروجی
برای هر آزمایه یک خط ش��امل هزینۀ کمینه ب��رای نصب آنتن‌ها را 

چاپ کنید.

ورودی و خروجی نمونه

مسئلۀ 6: ساعات کار
علی در یک ش��رکت نرم‌افزاری کوچک کار می‌کند که در آن حقوق 
بر اس��اس س��اعات مفید کاری و نه صرف حضور در شرکت پرداخت 
می‌شود. در این شرکت، ساعات حضور را خود کارمندان، طبق اعتماد 
متقابل اعلام می‌کنند. علی در این‌گونه موارد بس��یار سختگیر است. 
در نتیج��ه، در ط��ول هر روز تمام اطلاعات مورد نیاز برای محاس��به 
س��اعات مفید کاری را یادداش��ت می‌کند. در نتیجۀ چندین ماه کار 
در این ش��رکت، علی ش��یوه‌ مخصوصی برای یادداش��ت برداری‌اش 
تنظیم کرده است. یادداش��ت های او از چندین عبارت تشکیل شده 
که هر کدام از این عبارت‌ها یک بازۀ زمانی مثبت یا منفی است )که 
دقیقه و س��اعت به طور جداگانه در آن مشخص شده(. مثلا 8:30- و 
یا09:20+. علی به این جمع‌بندی رس��یده اس��ت ک��ه می‌تواند تمام 
اطلاع��ات مورد نیازش را به وس��یلۀ مجموع��ه‌ای از این عبارات بیان 

کند. به عنوان مثال:
برای این‌که نشان دهد 90 دقیقه کار کرده است، می‌تواند هر کدام 	•

از عبارات 0:90+ و یا 1:30+ را بنویسد.
برای این‌که بگوید س��اعت 9:00 صبح کار را شروع، و ساعت 1:30 	•

بع��د از ظهر تمام ک��رده می‌تواند دو عب��ارت 9:00- و 13:30+ را 
یادداشت کند.

برای این‌که نش��ان دهد در حین کار یک اس��تراحت 15 دقیقه ای 	•
داشته، کافیست 0:15- را به لیست خود اضافه کند.

اگر س��اعت 13:15 کار خ��ود را متوقف کرده، و دوباره از س��اعت 	•
14:05 ش��روع به ادامه‌ کار کرده، می‌تواند با اس��تفاده از دو عبارت 

13:15+ و 14:05- استراحت خود را یادداشت کند
واضح اس��ت که ترتیب این عبارات تاثیری در حاصل نخواهد داشت. 

عل��ی، به عنوان یک برنامه‌نویس، می‌داند ک��ه جمع زدن این عبارات 
کاری خس��ته‌کننده و خط��ا پذیر خواهد بود. به عب��ارت دیگر، کاری 
اس��ت که باید به کامپیوتر محول ش��ود. وظیفه‌ ش��ما این اس��ت که 
برنامه‌ای بنویس��ید که ای��ن حاصل جمع را برای علی حس��اب کند. 
ولی وارد کردن عبارات به صورت گفته ش��ده اصلا برای علی دلچسب 
نبود، در نتیجه تغییراتی در ساختار ورودی ایجاد کرد که وارد کردن 

اطلاعات راحت‌تر شود.
1- س��اعت و دقیقه، هر کدام اعدادی نامنفی هستند که هیچ سقفی 
برای ان��داۀ آن‌ها وج��ود ندارد. پ��س عب��ارات 25:30+، 24:90+، و 

23:150+ همگی قابل قبول اند و هم معنی.
2- صف��ر در ابتدای اعداد معنای خاصی ن��دارد، پس 8:5+ هم معنی 

08:05+ است.
3- نوشتن اجزایی که صفر هستند نیز ضرورتی ندارد. پس :8+ همان 

8:0+ است و :5- به معنی 0:05- خواهد بود.
4- نوش��تن نویسۀ »:« کاری بسیار زمانگیر است، چرا که تنها حرفی 
است که بر روی صفحه کلید اعداد )numpad( وجود ندارد و در ضمن، 
تایپ آن نیاز به نگه داش��تن دکمه‌ انتق��ال)shift( نیز دارد! در نتیجه 
نویسۀ ».« به همان معنی علامت »:« خواهد بود! یعنی عبارت 805+ 

به معنی 8:05+ است و نه 8:30+!

ورودی
ورودی از چندین آزمایه تش��کیل ش��ده اس��ت. در هر آزمایه حداکثر 
1000 خط، هر یک شامل یک عبارت وجود دارد و آزمایه‌ها با علامت 
$$$ از هم جدا شده اند. در آخرین خط ورودی نیز علامت ### آمده 

که به معنای پایان ورودی است.
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خروجی
برای هر کدام از آزمایه‌ها، یک خط مجموع عبارات باید نوش��ته شود. 
همیش��ه این ضمانت وجود دارد که جواب نهایی عددی مثبت است. 

خروجی شما باید در قالب H:MM چاپ شود. به این معنی که بخش 
دقیق��ه یک عدد همیش��ه دو رقمی در بازه‌ ]00:59[ اس��ت، و بخش 
س��اعت آن، یک عدد نامنفی اس��ت که س��مت چپ ترین رقم آن 0 

نیست.

ورودی و خروجی نمونه

مسئلۀ 7: اژدها ها
 N جاده وجود دارد. شهرها با اعداد 1 تا M شهر و N در کشور اژدها ها
نامگذاری شده اند و هر جاده دقیقا دو شهر را به هم متصل می کند. 
دقیقاً K اژدها D1 , D2 , . . . , DK در این N شهر وجود دارد. اژدهای 

Di در شهر Ci زندگی می کند و در ابتدا Si سر دارد.

ما می‌خواهیم تعدادی سرباز برای کشتن اژدها ها استخدام کنیم. 
ما ش��هر اولیه برای هر س��رباز را مش��خص می‌کنیم. در هر دقیقه 
ه��ر س��رباز می‌تواند از طریق جاده‌ای در ش��هر کنونی‌اش به یکی 
از ش��هرهای مجاور برود و یا یک اژدهای زنده در ش��هر کنونی‌اش 
انتخ��اب ک��رده و یکی از س��رهای آن را بزند. م��ا می‌توانیم روش 
کار هر س��رباز در ه��ر دقیقه را تعیین کنیم. در ه��ر دقیقه وقتی 
س��ربازها کارشان را انجام دادند، هر اژدهای Di زنده، Ni سر جدید 

در می‌آورد.
ما می خواهیم کمینه تعداد س��رباز لازم برای کشتن همۀ اژدها ها در 

زمانی متناهی را بیابیم.

ورودی
ورودی ش��امل چند آزمایه است. برای هر آزمایه، سطر اول شامل سه 

K و M, N عدد
(N ≤ 300, 0 ≤ M ≤ N (N − 1)/2,  1 ≤ K ≤ 1000 ≥ 1) ) است. هر کدام از 

M سطر بعد شامل دو عدد
a و b(a ≠ b ≤ N ≥ 1) است که جاده ای بین a و b را مشخص می‌کند. 
Ni و Si, Ci را با سه عدد صحیح Di سطر بعد اژدهای K ام از-i س��طر 

(Ci ≤ N, 1 ≤ Si ≤ 105 , 0 ≤ Ni ≤ 105 ≥ 1) توصی��ف می‌کن��د.ورودی ب��ا 

سطری شامل سه صفر پایان می‌پذیرد.

خروجی 
برای هر آزمایه یک سطر شامل کمینه تعداد سرباز برای کشتن همه 

اژدها ها را چاپ کنید.

ورودی و خروجی نمونه
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مسئلۀ 8 : عوارض
به علت افزایش راهزنی‌ها در جاده‌ ابریشم، تعداد بازرگانانی که در این 
مسیر رفت و آمد می‌کنند هر روز کمتر و کمتر می‌شود. هر راهزنی در 
هر کجای مس��یر که باشد، بیشترین مقداری را که بتواند پول از تجار 
طلب می‌کند. در نتیجه تجار ترجیح می‌دهند تا جایی که ممکن است 
از مسیر جاده ابریشم استفاده نکنند، حتی اگر به این معنی باشد که 
باید مس��یر طولانی‌تری را بپیمایند. این مسئله باعث شده که درآمد 
راهزنان به ش��دت کاهش یابد و در نتیج��ه مرادبیگ، رئیس راهزنان، 
ب��ه فکر نظام جدیدی ب��رای اخاذی، به نام نظام  ع��وارض بیفتد. در 
این نظام جدید، هر راهزن محدود به ناحیه مربعی ش��کل با احتساب 
مرز آن محوطه ش��ده است. در ضمن، محوطه‌ راهزنان می‌تواند با هم 
اشتراک داشته باشد. نکته‌ مهمتر این‌که مبلغ عوارض، دقیقا 1 اشلوب 

تعیین شده است. بقیه‌ قوانین نیز به شرح زیر است:
1- هیچ راهزنی نمی‌تواند خارج از محدوده‌ خود اقدام به اخاذی نماید.

2- ه��ر راهزنی، بای��د برای هر تاجری که ع��وارض پرداخت می‌کند، 
یک برگ عبور بدهد. این برگ عبور مختص ناحیه‌ راهزنی اس��ت که 
عوارض را دریافت کرده است. تا زمانی که تاجر این برگ را در اختیار 
دارد، می‌تواند آزادانه در محدوده‌ مجوز حرکت کند، بدون این‌که مبلغ 
دیگ��ری پرداخت نماید. به محض این‌ک��ه تاجر از محدوده‌ برگ عبور 

خارج شد، این مجوز باطل می‌شود.
3- هی��چ تاجری نمی‌توان��د بدون مجوز عب��ور از درون محدوده‌ یک 

راهزن عبور کند.
4- در ص��ورت تمایل، خ��ود تاجر می‌تواند برگ عب��ور خود را باطل 

کرده، و از هر کدام از راهزنانی که در محدوده‌شان قرار داد، یک مجوز 
جدید دریافت نماید.

مارکوپول��و، ک��ه تاجری ثروتمند اس��ت، می‌خواهد تم��ام طول جاده‌ 
ابریش��م را بپیماید. هرچند شرایط بسیار بهتر از گذشته شده، ولی او 
هنوز به کمتر کردن هزینه‌ عوارض سفر می‌اندیشد. شما باید برنامه‌ای 
بنویس��ید ک��ه کمترین میزان عوارضی را محاس��به کن��د که او برای 
پیمودن کل مس��یر باید بپردازد. برای سادگی مسئله می‌توانید فرض 
کنید که جاده‌ ابریش��م مسیری است که تنها از بخش‌های عمودی یا 

افقی تشکیل شده است.

ورودی
ورودی مس��ئله از چندین آزمایه تش��کیل ش��ده. هر آزمایه با خطی 
ش��امل دو عدد شروع می‌شود، اعداد m و n که هر دو حداکثر 1000 
هس��تند، و به ترتیب تع��داد نواحی، و تعداد اجزاء جاده را مش��خص 
می‌کنند. در n خط بعدی، مش��خصات نواحی آمده اس��ت، هر ناحیه 
 k س��پس عدد y و x در ی��ک خط. ب��ه این ترتیب که ابت��دا دو عدد
ظاهر ش��ده)x,y≤106,k≤1000( به این معنی که )x,y( مختصات پایین 
و چپ‌ترین نقطه‌ ناحیه است، و k عرض ناحیه است. در m خط بعدی 
به ترتیب نقاط جاده مشخص شده‌اند.این ضمانت وجود دارد که جاده 
خودش را قطع نمی‌کند. ورودی با خطی شامل دو صفر پایان میی‌ابد.

خروجی
به ازای هر آزمایه، باید خطی شامل یک عدد چاپ کنید که کمترین 

مبلغی است که مارکوپولو باید بپردازد.

ورودی و خروجی نمونه

مسئلۀ 9:  مسابقه روبات‌ها
مسابقه روبات‌ها ۲۰۱۴ در تهران برگزار می‌شود. در این رقابت، کمیته 
علمی یک مسیر را مشخص کرده است که هر روبات باید آن را از ابتدا 

تا انتها طی کند.
یک ایس��تگاه شارژ الکترونیکی )ECS( در مسیر وجود دارد که روبات 
ها آن جا باتری خود را شارژ می کنند. هر روباتی ک دستگاه دارد که 
فاصله اش تا ECS را به او می گوید. متاس��فانه این دس��تگاه به خوبی 

کار نمی‌کند و فاصلۀ اقلیدسی تا ECS را نشان می‌دهد نه فاصلۀ باقی 
مانده تا ECS در مسیر.

اس��ت. او می‌داند کهی ک  علم��ی  کمیت��ۀ  کامرانی کی از اعض��ای 
اشکال رایج در نرم افزار کنترل برخی از روبات‌ها وجود دارد. یک روبات 
اشکال دار تصور می‌کند که دستگاهش فاصلۀ باقی مانده تا  ECS در 
مسیر را نشان می‌دهد نه فاصلۀ اقلیدسی. در نتیجه از دید یک روبات 
اش��کال‌دار دستگاهش باید قبل از رس��یدن به ECS دنباله ای نزولی 
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از اعداد را نش��ان دهد. اگر دنباله اعداد تا ECS نزولی نباش��د، روبات 
اشکال دار می‌بازد زیرا بدون شارژ کردن از ECS عبور می‌کند. کامران 
 ECS یک مس��یر را ناعادلانه می‌دان��د اگر موقعیتی برای ق��رار دادن
در مس��یر وجود داشته باش��د که روبات اش��کال دار ببازد. به عبارت 

دیگر مسیری ناعادلانه است اگر بتوان ECS را در مسیر قرار داد طوری 
که س��ه زمان t1<t2<t3 وجود داشته باشد به طوری که روبات در زمان 
t3 در ECS باش��د و  |pt1 pt3|<|pt2 pt3| که|ab| فاصله اقلیدس��ی بین a و 
b را مش��خص می‌کن��د و pt موقعیت روبات در زمان t اس��ت. کمیتۀ 
علمیی ک لیس��ت از مس��یرهای ممکن برای رقابت را پیشنهاد کرده 

است و کامران می خواهد بداند که کدام مسیر عادلانه است.

ورودی 
ورودی ش��امل چند آزمایه است. سطر اول هر آزمایه شامل یک عدد 
مثبت n(n ≤ 10, 000)، تعداد نقطه ها در مسیر است. n سطر بعد شامل 
n جفت عدد x وx ,y≤106 >y ≥ 106-( اس��ت. جفت i-ام مختصات نقطه 
-iام مسیر را مشخص می‌کند. روبات باید از نقطه اول شروع کند و از 
پ��اره خط های��ی که از اتصال نقاط متوالی ایجاد می ش��ود عبور کند 
و در آخری��ن نقطه توقف کند. فرض کنید که مس��یر خودش را قطع 

نمی‌کند. ورودی با سطری شامل صفر پایان می پذیرد.

خروجی
برای ه��ر آزمایه یک سطر ش��امل Fairی ��ا Unfair ب��رای عادلانه یا 

ناعادلانه بودن مسیر چاپ کنید.

ورودی و خروجی نمونه

مسئلۀ 10: اتوبوس
دانشگاه صنعتی ش��ریف )SUT(ی ک س��رویس ویژه اتوبوس برای 
بازگرداندن کارکنانش به منزل فراهم کرده اس��ت. برای استفاده از 
س��رویس، کارکنان باید به صورت برخط ثبت نام کنند. در ابتدای 
هر روز لیس��ت اس��تفاده کنندگان از سرویس در آن روز به صورت 
برخط ارس��ال می ش��ود تا از کافی بودن ظرفیت اتوبوس مطمئن 

شوند.
 p ،کرایه هر روز اتوبوس مس��تقل از تعداد افرادی که سوار شده اند
توم��ان اس��ت و به عنوان یک قان��ون پذیرفته ش��ده، هر روز فقط 
یک نف��ر باید کرایه را ب��ه راننده بدهد. نام فرد مس��ئول پرداخت 

کرایه نیز روزانه اعلام می‌شود.
وظیفۀ شما نوش��تن برنامه‌ای است که به SUT در انتخاب شخص 
پرداخ��ت کنندۀ کرایه در هر روز کمک کند طوری که این تکلیف 

»عادلانه« شود.
فرض کنید L1,L2,…Ld لیس��ت‌های کارکنان متقاضی اتوبوس برای 
 k در A است. اگر شخصی به نام Li اندازه ni است و d روز 1 تا روز
روز tk…t2,t1 از اتوبوس استفاده کند سهم درست او از کرایۀ اتوبوس 

برابر است با
PA=P*(1/nt1+1/nt2+…+1/ntk) توم��ان. اگر A برای پرداخت کرایه r بار 

  PA − QA=EA  تومان پرداخت کند که QA = r × p انتخاب ش��ود باید
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 EA  تومان بیشتر از سهمش است. »بی‌عدالتی« این تخصیص‌ها بیشینۀ
تعریف می‌شود. تخصیصی »عادلانه« است که بی عدالتی را کمینه کند.

ورودی 
ورودی ش��امل چند آزمایه است. برای هر آزمایه، سطر اول شامل سه 
 d ،تعداد کارکنان n اس��ت که p (n, d ≤ 500, p ≤ 109)و d, n عدد مثبت
تعداد روزها و p کرایه هر روز اس��ت. اطلاعات هر روز در d س��طر بعد 
می‌آید، یک س��طر برای هر روز. هر س��طر با تعداد کارکنان متقاضی 

اتوبوس در آن روز آغاز می‌شود و سپس لیستی از شماره کارکنان که 
اعدادی در بازه ]n, 1[ اند. برای س��هولت محاسبات p طوری انتخاب 
شده است که سهم کارکنان در هر روز عددی صحیح شود. ورودی با 

سطری شامل سه صفر پایان می‌پذیرد.

 خروجی 
برای هر آزمایه یک سطر شامل میزان بی‌عدالتی در یک تخصیص 

عادلانه را چاپ کنید.

ورودی و خروجی نمونه

مسئلۀ 11: برازش خط
 برازش منحنی برای  مجموعه نقاط داده ش��ده از یک تابع ناش��ناس

F: R → R مس��ئله‌ای اساسی در ریاضیات است. یک مثال پیدا کردن 

تابع خطی F اس��ت که با نمونۀ داده ش��ده متناسب باشد. یک روش 
برای اندازه گیری میزان متناس��ب بودن F به صورت زیر تعریف شده 
اس��ت. فرض کنی��د x1 , . . . , xn که x1<…<xn  نمونه‌ای از F باش��د و 

خطای F برابر است با

متاس��فانه مقادی��ر تاب��ع در نقاط نمونه دقیقا مش��خص نیس��ت. در 
عوض،ی ک توزی��ع احتمال گسس��ته برای ه��ر F(xi) داری��م. یعن��ی 
مجموع��ه‌ای گسس��ته به ص��ورت yi,1 , . . . , yi,mi از مقادیر ممکن به 
هم��راه احتمال‌های pi,j داریم ک��ه Pr [F(xi) = yi,j ] = pi,j. اندازه گیری 

خطا را به صورت زیر تعریف می‌کنیم:

حال هدف یافتن تابع خطی F=ax+b اس��ت ک��ه خطا را کمینه کند. 
ش��ما باید برنامه‌ای بنویس��ید که نمونه و احتمال‌ها را دریافت کند و 

خطای کمینه را محاسبه کند.

ورودی 
ورودی شامل چند آزمایه است. سطر اول هر آزمایه شامل n، تعداد نقاط 
نمونه است )n ≤105 ≥1(. سپس اطلاعات نقاط نمونه )به ترتیب صعودی( 
در n س��طر بعد می‌آید، یک سطر برای هر نقطۀ نمونه. برای نقطۀ i-ام 
نمونه س��طر ب��ا دو عدد نامنف��ی xi و mi آغاز می‌ش��ود که xi نقطه‌ای 
 )1≤mi≤10 , 0≤xi≤109) اندازۀ توزیع است mi است که نمونه‌گیری شده و
به دنبال آن لیس��تی از mi عدد نامنف��ی که کوچک‌تر از 109 و مقادیر 
تابع در xi اند و در نهایت لیستی از mi احتمال. برای سادگی هر احتمال 
p در ورودی عددی صحیح و نامنفی کمتر یا مس��اوی 100 است. شما 
می‌توانید احتمال واقعی را با تقسیم p بر 100 به دست آورید. همچنین 
ف��رض کنید مجم��وع احتمالات برابر 100 اس��ت. ورودی با س��طری 

شامل صفر پایان می‌پذیرد.

 خروجی 
ب��رای ه��ر آزمای��ه یک سطر ش��امل کمینه خطا که ب��ه دقیقای ک 

رقم اعشار گرد شده است را چاپ کنید.

ورودی و خروجی نمونه
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 فرصت‌ها و تهدیدهای رقمی  تاثیر اطلاعات بر نظریۀ توسعه
 از نگره قدرت اطلاعات »دیوسالار« تا نگره  بمب اطلاعات »ویریلیو«

 
سید ابراهیم ابطحی

عضو هیئت علمی دانشکده مهندسی کامپیوتر- دانشگاه صنعتی شریف
abtahi@sharif.edu :پست الکترونیکی

پیشگفتار 
داوری در م��ورد فن��اوری پ��ر تاثیر اطلاعات سال‌هاس��ت طیفی گس��ترده‌ای از 
نظرات خوش��بینانه تا بدبینانه، عاقبت اندیش��ی‌های ش��عف‌زا تا آینده نگاری‌های 
یاس‌آور، تصورات رعب‌آور تا خیالبافی‌های ساده‌اندیش��انه را ش��امل شده است. 
در س��وئی »زامیاتین« با آینده‌نگاری اعجاب برانگیز در کتاب »ما« نشس��ته اس��ت 
و »جورج ارُول« هم در کتاب »1984« با او همنوا ش��ده  و در س��وئی دیگر »جهان 
قش��نگ نو« »آلدوس هاکس��لی« به »موج س��وم« »تافلر«ی رس��یده است. »آلودگی 
اطلاعاتی« »فرانک جورج« به »ش��بکه‌های خش��م و امید« »کاس��تلز« منجر شده که 
»ویریلیو« را در »بمب اطلاع��ات« در مقابل خود دارد. »مایکل هایم« به »متافیزیک 
واقعیت مجازی« می‌اندیش��د در حالی‌که »ویریلیو« می‌انگارد  که این علم فن‌بنیاد 
و فزونی خواه، از ماهیت خود تهی و بی‌نس��بت با حقیقت ش��ده اس��ت. این تقابل 
پر پیش��ینه، حتی بر بس��تر ابداع یک فناوری توسط دو مبدع آن جاری بوده آنجا 
که دو مبدع »هوش مصنوعی« یکی )»هنری س��ایمون«( گس��تره را تا قابلیت خلق 
موجود هوش��مند بسط داده در مقابل همکار او )»وایزن باوم«( این دغدغه را دارد 
ک��ه آیا ما هم نظیر پ��دران بمب اتم خود بد نام خواهیم ش��د؟ این گردونه تقابل 
را گوئ��ی  »نوربرت وینر« )مبدع علم »س��ایبرنتیک«( زمان��ی که به موطن خود در 
نیوهمپش��ایر برگشت، شتاب داد آنجا که متعجبانه  نوشت: فکر می‌کردم دانشی 
که ابداع کرده‌ام محیط را آن س��ان تغییر می‌دهد که می‌خواهم، اما می‌بینم س��و و 
سمت و میزان این تغییر به گونه‌ای است که باید خود را بر آن منطبق کنم. ابداع 
»آداب رایان��ه« عک��س العمل »وینر« بود که منجر به نگارش کتاب »س��یبرنتیک و 
جامعه« ش��د که ترجمه فارس��ی عنوان این کتاب که با اصل آن متفاوت اس��ت در 

بحث ما معنی‌دارتر است: »استفاده انسانی از انسان‌ها«.
برای نمایش استمرار گونه‌ای  از این تقابل تفسیری، چهار کتاب را برگزیده‌ایم 
که در این ش��ماره به شما معرفی می‌کنیم به این امید که رنگین کمان این تعابیر، 

منجر به بهره‌گیری بهتر از این فناوری شود

عن�وان کت�اب:   ق��درت اطلاع��ات )تاثیر 
اطلاعات بر نظریه توسعه(.

نویسنده:  عبدالرسول دیوسالار.
پیشگفتار  : اصغر افتخاری.

 ناشر:  انتشارات تیسا.
زمان نشر:  چاپ اول، 1391.    

شمارگان:    ؟
تعداد صفحات:    304  برگ. 

شابک:     978-600-92619-2-5
قیمت:  69000 ریال

مقدمه
 این پژوهش حاصل تحقیقات انجام ش��ده در کارگروه توس��عه و منابع 
www.vision1404.(ملی موسس��ه اندیشه و پژوهش طرح هزاره می‌باشد

com( .در مقدم��ه کتاب آمده اس��ت: این کتاب ب��ه کمک طرح مفهوم 

ق��درت اطلاعات تلاش می‌کند س��طح اثر گذاری اطلاع��ات در الگوی 
توس��عه را به صورت یک مولفه اساس��ی به نمایش درآورد و نشان دهد 
ارتقای س��طح توسعه یافتگی بدون کس��ب قدرتی، تحت عنوان قدرت 
اطلاع��ات، مقدور نیس��ت. زیرا صرفا به توصیف پدی��ده قدرت اطلاعات 
نمی‌پردازد. همچنین این نوشتار را نمی‌توان تحلیلی دانست زیرا تلاش 
ندارد از طریق تحلیل مجموعه‌ای از عوامل، پاسخ مسئله‌ای روشن را در 
ذهن اندیش��ه ورزان ارائه دهد. بلکه تلاش دارد در میانه طیف متنوعی 
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از مولفه‌ه��ا از وجود مولفه جدیدی س��خن گوید که پیش��تر به صورت 
یک مولفه مس��تقل مورد توجه نبوده است. از این منظر، نوشتار حاضر 
مطالعه‌ای اکتش��افی محسوب می‌ش��ود. یادآوری این نکته نیز ضرورت 
دارد که به منظور اثبات وجود قدرت اطلاعات، صرفا بر وجوه مثبت این 
مفهوم تاکید نمی‌ش��ود بلکه س��طح اثرگذاری اطلاعات به کمک تبیین 

کیفیت آثار آن در ابعاد مثبت و منفی نشان داده می‌شود.
در فصول این کتاب تلاش شده تا الگوی مفهومی مطرح شده به اجرا 
درآید. فصل نخست، نسبت میان توسعه  با قدرت ملی و امنیت ملی 
را ب��ه صورت مختصر تبیین نموده و چگونگ��ی به کارگیری آن‌ها به 

مثابه شاخه‌هائی واسط را تشریح می‌کند. 
فصل دوم به چیستی اطلاعات اشاره داشته و مباحث معرفت شناسانه 
و فلس��فی‌ای را از اطلاعات مطرح می‌س��ازد تا امکان ش��ناخت دقیق 
ابعاد وجود پدیده مورد بحث آش��کارتر گردد. اشاره به وجود روابطی 
نظام‌من��د می��ان اطلاعات و قدرت و نیز ق��درت ملی مطلب جدیدی 
نیس��ت و می‌توان رگه‌های ارزش��مندی از آن را در آثار فلسفی یونان 
باستان و همچنین فقه اسلامی در قالب روابط قدرت و دانش مشاهده 
کرد. از این رو، دیدگاه شکل یافته و منسجمی در این زمینه به چشم 

می‌خورد.
در فصل س��وم کتاب ضمن بررس��ی این دیدگاه‌ها، ق��درت از منظر 
ماهیت شناسی بررسی شده و سپس حوزه‌های اثر اطلاعات بر ماهیت 
قدرت تحلیل می‌شوند تا در گام بعدی، امکان شناخت دگردیسی‌های 
اساس��ی در گونه‌های قدرت فراهم آید. روابط ق��درت و اطلاعات در 
فرآیند تولید قدرت ملی نیز مورد بررسی خواهد بود زیرا شناخت آن 
ضروری به‌نظر می‌رس��د. این ارزیابی نشان از وجود رابطه همبستگی 
می��ان ق��درت و اطلاعات دارد ک��ه ما آن را در ش��کل مجموعه‌ای از 
چالش‌های عمده جمع‌بندی کرده‌ایم. بررس��ی امنیت ملی و اطلاعات 
تحت تاثیر مجموعه مهمی از دغدغه‌های محتمل در این رابطه است 
که تغییر در امنیت ملی را به چالشی بنیادی مبدل می‌سازد. پیش از 
اش��اره به این چالش‌های اساسی که برآمده از رابطه تنگاتنگ امنیت 
ملی با اطلاعات اس��ت، ابتدا تغییرات پای��ه‌ای در مفهوم امنیت ملی 

شود.
فص��ل چهارم، در ادامه به نوعی از دره��م آمیختگی میان اطلاعات و 
امنیت ملی اش��اره داش��ته و این وضعیت را سبب دگرگونی در چهره 

امنیت ملی می‌داند.
مجموعه‌ این مطالعات دو نتیجه کلیدی را در پی داشته است: نخست 
این‌که میان س��ه مفهوم اطلاعات، قدرت و امنیت ملی روابط گسترده 
و وثیقی برقرار اس��ت به گونه‌ای که شدت تغییرات ناشی از تحولات 
ح��وزه اطلاعات در عصر اطلاعات، منبع عمده ش��کل‌گیری تغییرات 
و چالش‌ه��ای بنیادی در قدرت و امنیت ملی بوده اس��ت. دوم این‌که 
مطاب��ق الگوی مفهومی، اثبات روابط قوی اطلاعات با قدرت و امنیت 
مل��ی حکایت‌گر وجود رابطه عمیق اطلاعات و توس��عه اس��ت اما کار 
بدی��ن جا پایان نمی‌پذی��رد. اهمیت این رابطه به اندازه‌ای اس��ت که 

اثرپذیری راهبردی و گس��ترده توس��عه از تحولات حوزه اطلاعات را 
در طیف وس��یعی از موضوعات می‌توان دید و از این منظر می‌توان به 
ش��کل‌گیری مفهوم نوینی به نام قدرت اطلاعات اشاره کرد. بازیگری 
وس��یع اطلاعات در توس��عه، قدرت عمده‌ای بدان می‌بخشد که از آن 

تحت عنوان قدرت اطلاعات یاد کرده‌ایم.

محتوای کتاب
کت��اب دارای س��خن آغازینی ب��ا عنوان س��خن هزاره، پیش��گفتار، 
جمع‌بندی، منابع، مقدمه،  ش��ش فصل مطلب، سخن پایانی، صورت 
مناب��ع و یک نمایه واژگانی اس��ت.عناوین فصول کتاب به ش��رح زیر 

است:
فصل اول: قدرت و امنیت ملی، ش��اخص‌های واسط در تبیین نسبت 

اطلاعات و توسعه. 
فصل دوم: ماهیت شناسی اطلاعات.

فصل سوم: شاخص قدرت و دگرگونی مفهومی آن در عصر اطلاعات.
فصل چهارم: شاخص امنیت ملی در عصر اطلاعات.

فصل پنجم: جایگاه اطلاعات در نظریه توسعه.
فصل ششم: قدرت اطلاعات.  

                   
عنوان کتاب:   ایجاد توس��عه پویا )گزارش 

نهائی موسسه فرصت‌های دیجیتال(. 
 Accenture , Markle    :تهی�ه کنن�دگان

.Foundation , UNDP

مترجم�ان: نص��رالله جهانگ��رد و علیرض��ا 
رشیدی کمیجان.

ویراستار: پرویز شهریاری.
ناشر:   دبیرخانه شورای عالی اطلاع رسانی.   

زمان نشر:   چاپ اول،  تابستان 1384.
شمارگان:   1500 نسخه.  

تعداد صفحات: 168  برگ    
شابک:      964-8846-15-4   

قیمت:   12000 ریال

مقدمه
در پیش��گفتار کت��اب آم��ده اس��ت: »ام��روزه تقریبا در تم��ام محافل 
بین‌الملل��ی و برنامه‌ه��ای جهانی یک بخش مه��م مباحث در خصوص 
چگونگی استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات )فاوا(1در قلمرو مربوط 
و بررسی آثار آن می‌باشد. در همین مدت مطالعات در ابعاد اجتماعی، 
اقتصادی و فرهنگی، تعامل این قلمروها به تدریج شروع گردیده و البته 

هنوز بسیاری از مطالعات نیاز به تحقق کامل تجربیات دارند«.
1-ICT : Information and Communication Technology
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در اجلاس س��ران کش��ورهای گروه هش��ت که در اوکین��اوای ژاپن 
برگزار ش��د، مقرر گردید که به منظور مشارکت در این تلاش جهانی، 
نهادهای  Markle Foundation  ،Accenture و برنامه توس��عه س��ازمان 
مل��ل )UNDP(2 در قال��ب مش��ارکت خصوص��ی – دولت��ی  اقدام به 
راه‌اندازی موسس��ه فرصت‌های دیجیتال3 نمایند هدف این موسس��ه 
کم��ک به تجهیز و هماهن��گ نمودن فعالیت‌ه��ا از طریق ایجاد یک 
رویک��رد راهب��ردی و بهره‌ب��رداری از منافع فاوا برای توس��عه پایدار 

می‌باشد.
  از جمل��ه مطالع��ات با ارزش، گ��زارش موسس��ه فرصت‌های رقمی 
می‌باش��د که به نحو همه جانبه‌ای به بس��یاری از قلمروها توجه کرده 

است. در این گزارش نکات زیر را می‌بینید:
1- هدف موسس��ه ارائه راه‌حل‌های مناسب برای چگونگی استفاده از 

فاوا برای تحقق مقولات نیازمند توسعه است.
2- توج��ه ب��ه فرصت‌ها و تهدیده��ای جریان بی‌س��ابقه اطلاعات در 
مس��یر توسعه یا گس��ترش فقر در صورت استفاده یا عدم به‌کارگیری 

از مزیت‌های آن.
3- چگونگی انتخاب بین فاوا یا سایر مقولات نیازمند توسعه.

4- فراهم س��اختن شرایط اتصال شبکه‌های متعدد مجزا در جهان با 
هزینه کم.

5- اس��تفاده درست از فاوا برای حصول اهداف مناسب تاثیر شگرف و 
کلیدی بر توفیق آن‌ها در راهبردهای ملی دارد.

6- مناف��ع واقعی فاوا در کاربرد آن در ایجاد ش��بکه‌های اقتصادی و 
اجتماعی قوی و بهبود تبادل اطلاعات مستمر است.

7- از فاوا می‌توان مستقیما در حصول اهداف توسعه استفاده کرد.
8- از فاوا می‌توان به عنوان بخش��ی از راهبرد ملی توس��عه هم بهره 

گرفت.
9- اس��تفاده از فاوا در بهبود وضعیت رقابتی در اقتصاد جهانی مفید 
اس��ت اما بی‌توجهی به بازارهای داخلی می‌تواند مانع تحقق برخی از 

اهداف برنامه توسعه شود.
10- بیشینه نمودن فواید حاصل از فاوا مستلزم ایجاد ظرفیت نیروی 
انسانی، ایجاد انگیزه برای کارآفرینان، ارائه محتویات مناسب و افزایش 

رقابت در زمینه‌های تجاری مرتبط با مخابرات و اینترنت است.
11- به‌کارگیری شالوده اصلی شبکه فا با امکان دسترسی از هر نفطه.

12- در پیوس��ت س��وم این کتاب رویکردهای ملی کشورهای برزیل، 
کاس��تاریکا، اس��تونی، هند، مالزی، افریقای جنوبی و تانزانیا مطالعه 

موردی شده است.

محتوای کتاب
کت��اب دارای پیش گفتار، مقدمه، س��ه فصل مطلب، چهار پیوس��ت، 
هفت نمونه موردی، فهرس��ت منابع، پی نوش��ت‌ها و فهرست شکل‌ها 
2- UNDP : United Nation Development Program 
3- DOI : Digital opportunity Initiative

است.  عناوین فصول کتاب به شرح زیر است:
فصل اول: استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات در امر توسعه: ارائه 

نمونه های موردی.
فصل دوم: ایجاد توسعه پویا.

فصل سوم: نتیجه‌گیری.

عنوان کتاب: اینترنت و امنیت اجتماعی.
نویسنده: سعید مجردی.

ویراستار: فاطمه پناه دفتری
ناشر: پژوهش��گاه علوم انس��انی و مطالعات 

فرهنگی.   
زمان نشر:   چاپ اول، 1391.

شمارگان:   1000 نسخه  
تعداد صفحات: 235  برگ    

شابک:      978-964-426-586-0   
قیمت:   85000 ریال.

مقدمه
 در پیش��گفتار کتاب آمده اس��ت: اث��ری که پی��ش رو دارید یکی از 
دستاوردهای منظومه تحقیقاتی طرح جامع مطالعات امنیت اجتماعی 
اس��ت.در فصل اول در بیان اهداف کلی پژوهش آمده اس��ت: هدف از 
این پژوهش بررسی تحلیلی یکی از مهم‌ترین رویدادها و پدیدارهائی 
است که در حال شکل دادن به جوامع بشری است. اینترنت با برجای 
گذاشتن تحولات حیرت‌انگیز، همه ابعاد حیات انسانی از جمله نظم و 
امنیت اجتماعی را تحت تاثیر قرار داده اس��ت. در این پژوهش تلاش 

خواهد شد تا اهداف زیر محقق گردد:
1- شناخت تهدیدات و فرصت‌های فرهنگی اجتماعی ناشی از کاربرد 

اینترنت در ایران.
2- ش��ناخت پیامدهای فرهنگی اجتماعی ناشی از کاربرد اینترنت بر 

امنیت اجتماعی در ایران.
3- ارائه راهبردهای مناسب جهت مدیریت صحیح پیامدهای فرهنگی 
اجتماعی موثر بر امنیت اجتماعی، ناشی از کاربرد اینترنت در ایران.
در بخش دوم کتاب با عنوان پاسخ به پرسش‌های تحقیق  آمده است:

پرسش اصلی 1:
کاربرد اینترنت چه اثراتی بر امنیت اجتماعی با تاکید بر ابعاد فرهنگی 

اجتماعی آن خواهد گذاشت؟
پاسخ:

کاربرد اینترنت دارای اثرات مثبت و منفی بر امنیت اجتماعی است.
اثرات مثبت، هنگامی به حداکثر می‌رس��د ک��ه چرخه‌های پژوهش، 
فرهنگ‌س��ازی، سیاس��ت‌گذاری، مدیریت و کنترل، ب��ر به‌کارگیری 
اینترنت در سه حوزه شبکه، کاربر و محتوا به صورت بهینه پیاده‌سازی 
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شود و در آن هنگام تاثیرات مثبت را می‌توان به شرح زیر برشمرد:
1- گسترش سطح و عمق اطلاعات اجتماعی عموم مردم.

2- تقوی��ت حوزه عمومی با کنترل ضعی��ف حکومت بر این حوزه به 
دلیل ارزان و در دسترس بودن و ناشناس بودن ماهیت اینترنت.

3- ارتق��اء فرآین��د مدیریت دانش در س��طح عموم م��ردم از طریق 
گسترش آموزش مجازی.

4- تقویت گروه‌های اجتماعی مجازی در ابعاد مختلف و افزایش حس 
تعلق فرد به گروه.

5- تقویت فرآیند جامعه‌پذیری اجتماعی و سیاسی.
6- قابلیت بسیج کنندگی و سازماندهی اینترنت و بخصوص شبکه‌های 

اجتماعی.
7- افزای��ش قابلیت همبس��تگی ایرانی��ان خارج از کش��ور با وطن و 

سرزمین مادری و هم میهنان.
در صورت��ی که فرآین��د مدیریت بر فضای مج��ازی و کاربرد فناوری 
اطلاعات دچار اختلال ش��ود تاثیرات منفی اینترنت به ش��رح زیر بر 

جنبه های مثبت آن غلبه پیدا می‌کند:
1- تضعیف هویت ملی و جایگزینی هویت جهانی به جای آن.

2- افزای��ش قابلیت گریز از مرکز اقلیت ه��ای دینی، مذهبی، قومی، 
زبانی و نژادی.

3- ایج��اد هویت‌های جعلی به دلیل ناش��ناس ب��ودن افراد در فضای 
مجازی.

4- آنارشیسم اطلاعاتی.
5- قانون گریزی در فضای مجازی.

6- توسعه فساد اخلاقی و بی بند و باری.
7- گسترش انحرافات فکری و عقیدتی و شبهه افکنی در مبانی دینی 

و مذهبی.
8- جرائم سایبری.

9- تعرض به حریم خصوصی و امنیت فردی.
10- گسترش فمینیسم.

11- قابلیت بسیج کنندگی و سازماندهی در آشوب‌ها و اغتشاشات.
12- افزایش شکاف بین نسلی و تضعیف بنیان‌های خانواده.

13- جاسوسی.
14- ایجاد مطالبات جدید اجتماعی که منجر به بی ثباتی می‌شود.

محتوای کتاب
کتاب دارای  پیشگفتار شامل شناخت و بیان مسئله و نیاز سنجی در 
حوزه مطالعات امنیت اجتماعی، تعریف امنیت اجتماعی، طرح جامع 
مطالعات امنی��ت احتماعی، در باره کتاب، عناوین مجموعه آثار گروه 
پژوهشی جامعه و امنیت پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات فرهنگی، 
پنج فصل و چهار بخش  مطلب، فهرس��ت فارسی و انگلیسی منابع و 
نشانی وبگاه‌های اینترنتی مأخذ است. عناوین بخش‌ها و فصول کتاب 

به شرح زیر است:
فصل اول 
فصل دوم

             بخش اول : نظریه سیستمی و نظم و امنیت اجتماعی.
             بخش دوم : امنیت اجتماعی.

             بخش سوم : اینترنت و اثرات فرهنگی اجتماعی آن.
             بخش چهارم : چگونگی تاثیر گذاری اینترنت بر امنیت 

             اجتماعی.
فصل سوم

فصل چهارم: تحلیل داده‌ها.
فصل پنجم: جمع‌بندی و نتیجه‌گیری.

عنوان کتاب: بمب اطلاعات.
نویسنده: پل ویریلیو.

مترجم به انگلیسی:  کریس ترنر.
مترجم به فارس�ی:  محمد حسن خطیبی 

بایگی.
ناشر:  موسسه انتشارات امیرکبیر. 

زمان نشر:  چاپ اول،  1393.  
شمارگان:   500 نسخه.

تعداد صفحات:  136 برگ.                 
شابک:  978-964-00-1599-5.

قیمت:     80000 ریال   

مقدمه
در پشت جلد کتاب نوشته شده است: بمب اطلاعات نگاهی نومیدانه و 
هشدارآمیز به رابطه انسان و فناوری، و به ویژه فناوری‌های اطلاعاتی 
اس��ت. ویریلیو در این کتاب تاثیر علوم فن‌بنیاد، جنگ‌های سایبری و 
فناوری‌های اطلاعاتی را بر زندگی و نیز مرگ ما وا می‌کاود. به اعتقاد 
وی، آدمی پس از گذر عصر وحش��ت از بمب اتم، حالا با خطر نابودی 
با بم��ب اطلاعات و بمب ژنتیک روبرو اس��ت. وی بر این باور اس��ت 
که نیازها و ضرورت‌های مرگ آفرین نظامی اس��ت که توس��عه علم و 
فن��اوری را به پیش می‌برد. اینترنت که ب��رای اولین بار در قالب یک 
ش��بکه داخلی از س��وی وزارت دفاع امریکا مورد استفاده قرار گرفت، 
حالا تم��ام مرزهای جهانی را در هم نوردی��ده و مرزهای جدیدی به 
جهان بخشیده اس��ت که در یک آن می‌توان همه آن‌ها را درنوردید. 
در جهانی که ویریلیو آن را در بمب اطلاعات به تصویر کش��یده است 
هیچ امر محلی و منطقه‌ای وجود ندارد و هر آن چه که هست یکسره 
جهانی است. به باور وی، فناوری‌های اطلاعاتی و ارتباطی همه جهان 
را در معرض دید همگان قرار داده و زمانه‌ای را پدید آورده اس��ت که 
ویریلی��و آن را عصر »دور – نظارت « نامیده اس��ت. ویریلیو در بمب 
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اطلاع��ات براین باور اس��ت که علم بیش از آنچه بای��د، بر جنبه‌های 
فناورانه متمرکز شده و به یک علم فن‌بنیاد و فزونی‌خواه تبدیل شده 
اس��ت. این علم فن‌بنیاد از ماهیت خود تهی ش��ده و دیگر نس��بتی با 
حقیقت ندارد. پل ویریلیو در این کتاب به همه چیز – واقعا همه چیز 
– از اینترنت و سفرهای فضائی و فتح ماه گرفته تا نظریه‌پردازی‌های 
فوکویام��ا و برخی نمایش��گاه‌های آثار هن��ری، از ورای همین عینک 

نقادی و هشدار می‌نگرد.
پل ویریلیو، فیلس��وف و نظریه‌پرداز فرانس��وی متولد 1932 است که 
آثاری را در حوزه فلسفه و مطالعات فرهنگی و شهری به رشته تحریر 
درآورده اس��ت. وی گرچه در رش��ته‌های هنر و پدیدار شناسی درس 
خوانده است، اما جنگ را مهم‌ترین دانشگاه خود می‌داند. وقایع جنگ 
جهان��ی دوم و به ویژه آنچه بر ش��هر نانت رفت، ویریلیو را به ش��دت 
تحت تاثیر قرار داد. وی که شاهد حمله رعدآسای آلمان به این شهر 
و پس از آن، بمباران‌ه��ای آمریکا و بریتانیا بود، بعدها به کنکاش در 
باره رابطه فناوری با سرعت و قدرت پرداخت و از قضا شهرت خود را 

مدیون همین کنکاش هاست.
وی در برخی از مهم‌ترین آثار خود مثل »جنگ و سیاست«، »سرعت 
و سیاست« و »بمب اطلاعات« به تامل در باره رابطه فناوری با سرعت 
و قدرت و نیز ارتباط آن‌ها با معماری، هنر، شهر و نظامی‌گری پرداخته 
و در نهایت، طرح‌های نظامی و توسعه فناوری را موتور محرکه تاریخ 
دانس��ته اس��ت. اگر چه ویریلیو همانند برخی از نظریه‌پردازان حوزه 
مطالع��ات فرهنگی هیچ عنوان و برچس��بی را بر آثار و اندیش��ه‌های 
خود نمی‌پسندد، اما بسیاری »پسا مدرنیسم« و »پسا ساختارگرائی« 
را خاس��تگاه اندیش��ه او را می‌دانند. برخی نیز بر ای��ن باورند که آثار 
ویریلی��و را باید در حوزه اندیش��ه‌های »ابرم��درن« جای داد، چرا که 

وی بی��ش از هر چیز خ��ود را درگیر مفاهی��م و مصنوعات مرتبط با 
»مدرنیسم« کرده است. بسیاری آثار او را با آثار کسانی مثل »مارشال 
م��ک لوه��ان«، »ژان بودریار«، »ژیل دلوز«، »ژان فرانس��وا لیوتار« و 

»ژاک الول« قابل مقایسه می دانند.  
ویریلیو در انتهای کتاب در فصل چهاردهم می‌نویسد: دیروز روز جنگ 
»تمامیت طلبانه« بود، که عناصر مس��لط آن عبارت بودند از کمیت، 
جرم و قدرت بمب اتم. فردا ش��اهد یک جنگ »تمام-جهان طلبانه« 
خواهی��م بود که در آن به خاطر وج��ود بمب اطلاعات، خصیصه‌های 
کیفی مهم‌تر از مقیاس جغرافیائی یا اندازه جمعیت خواهد بود. دیگر 
ش��اهد یک جنگ جوانمردانه با حداقل کش��ته‌ها نخواهیم بود، بلکه 
ش��اهد جنگ نابی خواهیم بود که نتیج��ه‌اش حداقل تولد گونه‌های 
خاصی اس��ت که از تنوع بیولوژیکی مواد زنده محو ش��ده‌اند4. جنگ 
فردا – که می‌توان آن را با »س��کوهای س�الخی« گذش��ته مقایس��ه 
ک��رد – بیش از آن‌که ب��ه مرگ و تنبیه مربوط باش��د، به آزمایش و 
آزمایش��گاه‌هائی مربوط است که درهای خود را طاقباز به روی آینده 
درخش��ان »گونه‌های ترا ژنتیک« باز کرده است، گونه‌هائی که بنا بر 
فرض موجود س��ازگاری بهتری با آلودگی سیاره کوچکی دارند که در 

»فضای اثیری ارتباطات راه دور« معلق مانده است.

محتوای کتاب   
کت��اب دارای  مقدمه مترجم انگلیس��ی، چهارده فصل مطلب   و یک 

نمایه است.

4- در 7 ژوئن 1998 مردم قویترین کشور دنیا برای اولین بار به ابتکاری که برای »حمایت‌های ژنتیکی« و با 
هدف تقویت مقررات مربوط به »دستکاری‌های ترا ژنتیکی«  اندیشیده شده بود، رای دادند.
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ده روش برنامه‌نویسان بد
ترجمۀ: فرنوش گلشن

farnoush.golshan@gmail.com :پست الکترونیکی

اخی��راً مطلبی را با عن��وان »ده خصلت یک مهن��دس نرم‌افزار برتر« 
مطالع��ه کردم. خواندن این مطلب مرا ترغی��ب کرد تا به ویژگی‌های 

یک برنامه‌نویس بد فکر کنم. 
یک برنامه‌نویس بد: 

1- احساسی فکر می‌کند 
ش��ما برنامه‌نویس بدی خواهید بود اگر دنیای بیت و بایت‌های برنامه 
خود را به قلم احساس��اتتان رنگ بزنید. غالباً می‌توانید نشانه‌های یک 
برنامه‌نویس بد را با شنیدن جملاتی مثل این جملات تشخیص دهید: 

خیل��ی ناراحتم که برنامه‌ام کار نمی‌کند، خیلی باهاش ور رفتم، اما 	•
هنوز کار نمی‌کند. 

احساس می‌کنم این کد درست است، اما هنوز مطمئن نیستم چرا 	•
کار نمی‌کند. 

من هر روز به برنامه‌ام توجه می‌کنم و سعی می‌کنم باهاش دوست 	•
باشم، اما اون هنوز منو دوست نداره، هر موقع که می‌خوام بچسبم 

بهش یک اشکال اساسی بهم می‌ده. 

2-  اول از همه به کامپایلر یا مفسر مشکوک می‌شود
یک برنامه‌نویس بد می‌گوید: »کد من درست است، شاید بهینه‌سازی 
کامپایلر یا مفس��ر باعث این مش��کل ش��ده باش��د. باید به تنظیمات 

کامپایلر نگاهی بیندازیم.«

3- اول دست به‌کار می‌شود، بعد فکر می‌کند 
یک برنامه‌نویس بد، پس از برخورد با مش��کل، س��ریع به راه حل فکر 
می‌کند. از نظر وی اش��کال‌زدایی کار بیخودی است. یک برنامه‌نویس 
بد به معنای واقعی کلمه، بدون آن‌که ابتدا مشکل را بشناسد، را‌ه‌حلی 

ارائه می‌کند. 
 با این کار، یک برنامه‌نویس بد جایزه پرافتخار »سریع‌ترین زمان رفع 
خط��ا« را از آن خود می‌کند. همچنی��ن وی در آینده نه چندان دور، 
جایزه کم افتخار »س��ریع‌ترین زمان برای لاپوشانی خطایی که هنوز 

رفع نشده« را نیز از آن خود خواهد کرد. 

4- از کدی استفاده می‌کند که آن را نفهمیده است
بهترین دوست یک برنامه‌نویس بد، ctrl+v ،ctrl+c است. برای وی مهم 
نیست که این کد از کجا آمده یا این‌که دقیقاً چه کاری انجام می‌هد. 
اگر او کدی را ببیند که در جای دیگری درس��ت کار می‌کند، چش��م 

بسته آن را پذیرفته و در جای دیگر از آن استفاده می‌کند. 

5- خیلی کار می‌کند
ی��ک برنامه‌نویس بد، با تمام وجود ب��رای رفع خطا‌ها خود را به آب و 
آتش می‌زند. س��اعت‌های بی‌پایانی را روغن چراغ می‌سوزاند تا با دیو 

دوسر خطا‌ها بجنگد و با کد دست به یقه شود. 
از طرف دیگر، برنامه‌نویس��ان خوب، تنبل‌ترین‌ها هس��تند. آن‌ها یک 
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واحد کار بیش��تر را، در زمان مناسب انجام می‌دهند تا از ده واحد کار 
بیشتر درآینده جلوگیری کنند. بدین وسیله باقی زمان آزاد خود را به 

مطالعه و بحث در وب‌نوشت‌های برنامه‌نویسی می‌گذرانند. 

6- در یک صلح درونی با دنیا به سر می‌برند
برنامه‌نویس��ان بد، از دنیا و نحوه اج��رای کارها در آن راضی‌اند. آن‌ها 
ترجیح می‌دهند درباره نحوه انجام امور پرسشی مطرح نکنند. ممکن 
اس��ت سال‌ها از یک سیستم از پیش ساخته اس��تفاده کنند، اما قادر 
نخواهند بود بگویند که آن سیستم در حالت کلی چطور کار می‌کند. 
برنامه‌نویس��ان ب��د ترجیح می‌دهند زمانش��ان را با ذخی��ره اطلاعات 

بی‌ارزش در این مورد هدر ندهند. 

7- به راحتی محیط کارشان را سیاسی می‌کنند
برخلاف برنامه‌نویس��ان خوب، که در محیط کاری زبان بسته هستند، 
برنامه‌نویس��ان ب��د مهارت‌ه��ای زی��ادی در حوزه‌ه��ای مختلف بجز 
برنامه‌نویسی دارند. آن‌ها برای این‌که کار خود را حفظ کنند به راحتی 
از مهارت‌های دیگرش��ان در محیط کاری اس��تفاده کرده و به ترویج 

اطلاعات غیرضروری می‌پردازند. 

8- به توانمندی‌های خود زیادی مطمئن هستند
ی��ک برنامه‌نویس ب��د هیچ وقت محدودیت‌ه��ا و مرزهای دانش خود 
را نمی‌پذی��رد. هنگامی ک��ه وظیفه‌ای به او محول می‌ش��ود یک تنه 

آن را انج��ام می‌دهد، حتی اگر هفته‌ها طول بکش��د. به جای آن‌که با 
برنامه‌نوی��س دیگری در مورد این کار صحبت کرده که ش��اید چیزی 

بگوید که باعث شود آن کار را یک روزه تحویل دهد. 

9- بسیار خوش‌بین هستند
ش��اید خیلی‌ها این مورد را قبول نداشته باشند، ولی برنامه‌نویسان بد 
واقعاً اینجوری هس��تند. آن‌ها هیچ وق��ت نمی‌پذیرند که هر راه‌حلی 
دارای ایراداتی است و ممکن است کار نکند. آن‌ها می‌خواهند رویکرد 
مزبور را به همه مس��ائل تعمیم دهند و نتیجه بگیرند. به جای آن‌که 

بنشینند و باقی راه‌حل‌ها را نیز در نظر بگیرند. 

10- کدهای هوشمندانه می‌نویسند
برنامه‌نویسان بد کدهایی می‌نویسند که سایر همکارانشان برای آن‌که 
آن را بفهمن��د نیاز دارند به کتابچه راهنم��ای آن زبان مراجعه کنند. 
آن‌ها ترجیح می‌دهند بس��یار مختصر و مفید کد بزنند. برنامه‌نویسان 

بد کد را برای ماشین می‌نویسند نه برای انسان.

آیا شما هم علائم برنامه‌نویسان بد را دارید؟ چه تعداد از این نشانه‌ها 
در شما هم هست؟ آیا نکته دیگری در این زمینه هست؟

منبع
http://www.tonido.com/blog, 
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معرفی مجموعه استانداردهای 15504: ارزیابی فرآیند
سیدعلی آذرکار

شرکت مهندسی پدیدپرداز
کمیسیون استاندارد و تدوین مقررات، سازمان نظام صنفی رایانه‌ای استان تهران

ali.azarkar@pdpsoft.com :پست الکترونیکی

1- مقدمه
همان‌گونه که در قسمت‌های قبلی اشاره شد، توسعه نرم‌افزار به دلیل 
ویژگی‌های شاخص آن )مانند پیچیدگی، تنوع در اندازه، نقش حیاتی 
و حس��اس آن در زندگی کنونی، وابس��تگی ش��دید به نیروی انسانی 
برای توس��عه و نگهداری(، محصولی اساساً متفاوت با سایر محصولات 
صنعتی و س��اخته دس��ت بشر اس��ت. به همین دلیل صنعت نرم‌افزار 
تلاش کرد که با درس گرفتن از س��ایر حوزه‌های مهندس��ی و تولید، 

رویکردی جدید را برای توسعه محصولات کیفی ارایه کند.
ب��رای تحقق آرمان‌های متصور برای توس��عه نرم‌اف��زار، مانند: تحويل 
محصول در زمان و با هزينه تعيين ‌شده، تولید محصولی بدون خطا و 
مش��کل، درک و تحقق درست نيازمندي‌هاي کاربر، و تولید محصولی 
منطب��ق بر آن‌ه��ا، رویکردی مبتنی بر »فرآیند« در حوزه مهندس��ی 
نرم‌افزار مورد توجه و اس��تفاده قرار گرفت. متخصصانی مانند دمينگ، 
ش��وارت، کراس��بي، و همفري )طی دهه‌های 70 تا 90 میلادی( این 

اص��ل مهم در تولی��د محصولات کیفی را مورد تاکی��د قرار دادند که: 
»کيفيت« يک محصول نرم‌افزاري »مس��تقيماً« وابسته به »کيفيت« 

»فرآيندهايي« است که براي »توليد« آن وجود دارد.
 در قس��مت‌های گذش��ته به مفهوم فرآین��د و اس��تانداردهایی مانند

فرآینده��ای  ک��ه   ISO/IEC/IEEE 15288 و   ISO/IEC/IEEE 12207

چرخه‌عمر نرم‌افزار و سامانه را بیان می‌کند، پرداخته شد. روشن است 
زمان��ی که موضوع تولید محصولات کیفی م��ورد توجه قرار می‌گیرد، 
همزم��ان قابلیت‌ه��ای فرآیندهای مرتبط با آن هم م��ورد توجه قرار 
خواه��د گرف��ت. این‌که ی��ک فرآیند چ��ه قابلیت‌هایی داش��ته و این 
قابلیت‌ها چگونه به بلوغ می‌رس��د و توانای��ی تولید محصول کیفی را 
پیدا می‌کنند، موض��وع مجموعه اس��تانداردهای ISO/IEC 15504 )با 

عنوان کلی »فناوری اطلاعات-ارزیابی فرآیند«( است.
این مجموعه اس��تاندارد، از مهم‌ترین اس��تانداردهای مرتبط با مقوله 
ارزیابی فرآیند )مس��تقل از نوع محصول تولیدی( است. اولین قسمت 
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این اس��تاندارد نخستین بار در س��ال 1998 منتشر شد، که با عنوان 
 SPICE (Software Process Improvement and Capability Determination) 

هم ش��ناخته می‌ش��ود. ای��ن اس��تاندارد دارای 10 قس��مت بوده که 
قسمت‌های اولیه آن توسط سازمان ملی استاندارد، تدوین و به عنوان 
اس��تاندارد ملی منتشر شده اس��ت. این مجموعه استاندارد، رویکردی 
س��اختی‌افته برای ارزیابی فرآيندها برای مقاصد زیر )و همچنین ذکر 

مثال‌هایی( ارایه می‌کند:
توس��ط/یا از طرف س��ازمان با هدف درک وضعی��ت فرآیندهای خود 

به‌منظور بهبود فرآیند
توس��ط/یا از طرف سازمان با هدف تعیین تناس��ب فرآیندهای خود، 

برای الزامی خاص یا دسته‌اي از الزامات
توس��ط/یا از طرف سازمان با هدف تعیین تناسب فرآیندهای سازمان 

دیگر برای قراردادی خاص یا دسته‌اي از قراردادها

در این مقاله سعی شده تا کلیاتی از این مجموعه استانداردها، با ارایه 
یک تصویر کلی از موضوع، ارایه شود.

2- مشخصات 
مشخصات کلی این مجموعه استاندارد در جدول شماره 1 نشان داده 

شده است.
در خصوص استانداردهای مندرج در جدول شماره 1، موارد زیر قابل 

ذکر است:
کد رده‌بندی اس��تانداردی )ICS( تمامی این استانداردها، 35.080 	•

است.
تمامی استانداردهای ملی در اردیبشهت 1392 منتشر شده است.	•
قس��مت 5 اس��تاندارد، از طری��ق پذی��رش )Adoption( ب��ه عنوان 	•

استاندارد ملی پذیرفته شده است.

جدول 1: مشخصات کلی مجموعه استانداردهای 15504
صفحات لاتین 

)فارسی(
عنوان فارسی

نام لاتینعنوان لاتیناستاندارد ملی

)38( 19
فناوري اطلاعات – ارزيابي فرآيند – 

16288-1قسمت 1: مفاهيم و واژگان
 Information technology —Process assessment

— Part 1: Concepts and vocabularyISO/IEC 15504-1:2004

)27( 26
فناوری اطلاعات – ارزيابي فرآيند 

16288-2–  قسمت 2: انجام يك ارزيابي
Information technology —Process assess-
ment— Part 2: Performing an assessmentISO/IEC 15504-2:2003

)77( 54
فناوري اطلاعات - ارزيابي فرآيند 
- قسمت 3: راهنمايي بر انجام يك 

ارزيابي
3-16288

Information technology — Process assess-
 ment — Part 3: Guidance on performing an

assessment
ISO/IEC 15504-3:2004

)52( 33

فناوري اطلاعات – ارزيابي فرآيند 
–قسمت 4: راهنماي استفاده براي 
16288-4بهبود فرآيند و تعيين قابليت فرآيند

Information technology — Process assess-
 ment — Part 4: Guidance on use for process
improvement and process capability determi-

nation

ISO/IEC 15504-4:2004

)8( 196
فناوري اطلاعات - ارزيابي فرآيند 
- قسمت 5: نمونه‌‌ي مدل ارزيابي 

فرآيند چرخه‌عمر نرم‌افزار
5-15504

Information technology — Process assess-
 ment — Part 5: An exemplar software life

cycle process assessment model
ISO/IEC 15504-5:2012

)158( 126
فناوري اطلاعات – ارزيابي فرآيند –
قسمت 6: يك نمونه‌ از مدل ارزيابي 

فرآيند چرخه‌عمر سامانه
6-16288

Information technology — Process assess-
 ment — Part 6: An exemplar system life cycle

process assessment model
ISO/IEC 15504-6:2013

36
Information technology — Process assess-

 ment — Part 7: Assessment of organizational
maturity

ISO/IEC TR 15504-
7:2008

204
Information technology — Process assess-

ment — Part 8: An exemplar process assess-
ment model for IT service management

ISO/IEC TS 15504-
8:2012 

16
Information technology — Process assess-

ment — Part 9: Target process profiles

ISO/IEC TS 15504-
9:2011 

25
Information technology — Process assess-

ment — Part 10: Safety extension

ISO/IEC TS 15504-
10:2011 
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•	 Technical مش��خصه فنی ی��ا( TS قس��مت‌های 7 ت��ا 10، از نوع
Specification( بوده و هنوز اس��تاندارد بین‌المللی )IS( محس��وب 

نمی‌شود.
تمامی قسمت‌های 1 تا 6، دارای ویرایش‌های قبلی بوده که اصلاح 	•

شده است.

3- تعاریف و اهدف ارزیابی
در اولین قس��مت از این مجموعه استاندارد، به ارایه تعاریف و مفاهیم 
مربوط به ارزیابی فرآیند )که در تمامی قس��مت‌های بعدی اس��تفاده 
ش��ده( پرداخته شده است. برخی از مهم‌ترین تعاریف در این قسمت 

از استاندارد عبارت است از:
فرآيند: مجموع��ه فعالیت‌های مرتبط با هم، یا متعامل، اس��ت که 	•

ورودی‌ها را به خروجی‌ تبدیل می‌کند.
فرآين��د تعریف‌ش��ده )Defined Process(: فرآين��دی از مجموع��ه 	•

فرآيندهای استاندارد سازمان که بر مبناي راهنمای متناسب‌سازی 
س��ازمانی، مدیریت )طرح‌ریزی، پایش و تنظیم( و متناسب‌س��ازي 
شده است. فرآیند تعریف ش��ده، داراي توصیف فرآيندي است که 
نگهداري مي‌ش��ود و فرآورده‌ها، س��نجه‌ها و س��ایر اطلاعات بهبود 
فرآين��د را در اختي��ار دارایی‌های فرآيندي س��ازمان قرار مي‌دهد. 
فرآيند تعریف‌شدۀ پروژه، مبنایی را برای طرح‌ریزی، انجام و بهبود 

کارها و فعالیت‌های پروژه ارایه می‌کند. 
ارزیابی فرآيند: عبارت اس��ت از ارزش��یابی منظ��م فرآيندهای یک 	•

واحد سازمانی، در قياس با يک مدل ارزیابی فرآيند.
مدل ارزیاب��ی فرآيند: مدلی که ب��راي ارزیابی قابلی��ت فرآيند، بر 	•

اساس یک یا چند مدل مرجع فرآيند، مناسب است.
صفت فرآيند: خصوصیت‌ قابل س��نجش قابلیت فرآيند که براي هر 	•

فرآيندي کاربردپذیر است.

خروجی ارزیابی: تمامی نتایج ملموس ارزیابی 	•
فرآيند ارزیابی: تعیین گس��تره‌ای که در آن فرآيندهای اس��تاندارد 	•

س��ازمان در دستیابی به اهداف کسب‌وکار سازمان مشارکت کرده، 
و ب��ه س��ازمان در تمرکز بر نیاز برای بهبود مس��تمر فرآيند کمک 

می‌کنند.
ش��اخص صفت: ش��اخص صفتی که از قضاوت انجام شده در مورد 	•

میزان دستیابی به صفت فرآيند خاص، پشتیبانی می‌کند.
قابلی��ت فرآيند: خصوصیتي مرتبط با توانایی یک فرآيند در تحقق 	•

اهداف کنونی یا پیش‌بینی‌شده کسب‌و‌کار.
بعُ��د قابلیت: مجموعه‌ای از مولفه‌ه��ا در مدل ارزیابی فرآيند که به 	•

صراحت به چارچوب سنجش برای قابلیت فرآيند مربوط است.
شاخص قابلیت: ش��اخص ارزیابی که از قابلیت قضاوت‌شده فرآيند 	•

مرتبط با فرآيندی خاص پشتیبانی می‌کند.
در این قسمت از استاندارد، چارچوب ارزیابی فرآيند، به عنوان ابزاری 

برای تحقق اهداف زیر عنوان شده است:
تسهيل خودارزیابی در سازمان	•
ت��دارک مبنایی برای اس��تفاده در بهبود فرآين��د و تعیین قابلیت 	•

فرآيند 
توجه به زمینه‌ای که در آن فرآيند ارزیابی‌شده پیاده‌سازی می‌شود 	•
ایجاد روشی برای رتبه‌بندی فرآيند	•
پرداخت به توانایی فرآيند برای دستیابی به اهداف خود	•
تناسب با همه سازمان‌ها در هر حوزه کاربرد و با هر اندازه‌ای 	•
ارایه یک هم‌سنجی )Benchmark( عيني بین سازمان‌ها  	•

علاوه بر س��ازمان‌ها، ممکن اس��ت کارفرمایان نی��ز از کاربرد ارزیابی 
فرآيند بهره‌مند شوند. کاربرد آن در تعیین قابلیت می‌تواند:

عدم‌قطعیت‌ه��ا در انتخاب تامین‌کنندگان را از طريق فعال‌س��ازي 	•
شناس��ايي مخاطرات مرتبط با قابلیت‌ه��ای پیمانکار قبل از مبادله 

قرارداد کاهش دهد.
کنترل‌های مناسب را برای مهار مخاطره فعال ‌کند.	•
مبنای��ی کمّ��ی ب��رای انتخ��اب در ایجاد ت��وازن می��ان نیازهای 	•

کس��ب‌وکار، نيازمندي‌ها و هزینه برآوردشده پروژه در برابر قابلیت 
تامین‌کنندگان رقیب ارایه ‌کند.

ارزیاب��ی فرآیند، با دو موضوع مهم س��ازمانی، یعن��ی بهبود فرآیند و 
تعیین قابلیت‌های فرآیند مرتبط بوده که این ارتباط در شکل شماره 

1 نشان داده شده است.

4- مزایای ارزیابی
طبق این استاندارد، مزایای عمده یک رویکرد استاندارد برای ارزیابی 

فرآيند موارد زیر است:
رویکرد عمومی و مشترک برای ارزیابی فرآيند فراهم ‌مي‌کند،	•

شکل 1: روابط در ارزیابی فرآیند
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به درک مشترکي از کاربرد ارزیابی فرآيند در بهبود فرآيند و تعیین 	•
قابلیت فرآيند منجر مي‌شود،

تعیین قابلیت را در خریدها )اکتساب‌ها( تسهيل مي‌کند،	•
در اثر تجربه کاربرد، کنترل و به‌طور منظم بررسی ‌مي‌شود، و 	•
تنها با اجماع بین‌المللی تغییر مي‌کند.	•

منافع ناشی از به‌کارگیری این استاندارد، می‌تواند برای کارفرمایان:
توانای��ی ب��رای تعیین قابلیت‌ه��ای کنون��ی و بالق��وۀ فرآيندهای 	•

تامین‌کننده،
و برای تامین‌کنندگان:	•
توانایی تعیین قابلیت کنونی و بالقوه فرآيندهای خود،	•
توانایی تعریف حوزه‌ها و اولویت‌های بهبود فرآيند، و	•
چارچوبی براي تعريف نقشه‌راه برای بهبود فرآيند 	•

باشد.

5- مولفه‌های استاندارد
عامل تعیین‌کننده کلیدی در اس��تفاده از این اس��تاندارد، »قصد« 
از انج��ام ارزياب��ي بوده که ممکن اس��ت يکي از این موارد باش��د: 
پش��تیبانی از بهبود فرآيند یا پش��تیبانی از تعیی��ن قابلیت فرآيند. 
قس��مت‌های مختلف استاندارد بر همین اس��اس مدون شده است. 
ش��کل ش��ماره 2 نقش��ه راه بالقوه برای کارب��ران این اس��تاندارد 
را نش��ان می دهد. قس��مت 1 نقطه ورودی کلی اس��ت که ش��امل 

اصطلاحات و تعاریف يکپارچه‌اي برای  کل قس��مت‌های استاندارد 
اس��ت. فرآیند ارزیابی در قس��مت 2 توضیح داده ش��ده، و قسمت 
3 راهنم��ای کاربرد قس��مت 2 اس��ت. برای علاقمن��دان به بهبود 
فرآيند یا تعیین قابلیت تامین‌کننده، قس��مت 4 تهیه ش��ده است. 
قس��مت 5 مثالی ب��رای مدل ارزیاب��ی فرآیند چرخه‌عم��ر نرم‌افزار 
)ب��ر اس��اس اس��تاندارد ISO/IEC/IEEE 12207(، قس��مت 6 مثالی 
 برای مدل ارزیابی فرآیند چرخه‌عمر س��امانه )بر اس��اس استاندارد

ISO/IEC/IEEE 15288(، و قس��مت 8 مثال��ی ب��رای م��دل ارزیابی 

 فرآین��د مدیریت خدمات فناوری اطلاعات )بر اس��اس اس��تاندارد
ISO/IEC 20000(، اس��ت. قسمت 7 مربوط به ارزیابی بلوغ سازمانی 

است. قسمت 9 رخ‌نمون )Profile( فرآیندهای هدف را ارایه می‌دهد. 
قسمت 10 نیز مربوط به تعمیم‌های ایمنی سامانه‌ها است.

6- عناصر اصلی فرآیند ارزیابی
طب��ق این اس��تاندارد، عوامل دخی��ل در طرح‌ریزی و انج��ام ارزیابی 
فرآیند، عبارت اس��ت از: مدل مرجع فرآیند، چارچوب سنجش، مدل 
ارزیابی فرآیند، ورودی‌ اولیه، نقش‌ها و مس��ئولیت‌ها، و نتیجه )شکل 

شماره 3(.
ارزیاب��ی فرآيند در یک س��ازمان، ی��ا در يک برنامه بهب��ود فرآيند یا 
ب��ه عنوان قس��متی از کارهاي تعیین قابلیت فرآين��د، مطابق آن چه 
در قس��مت 4 این استاندارد توصیف ش��ده، انجام می‌شود. در هر دو 
صورت، ورود رس��می به فرآيندهای ارزیابی با »تعهد« حامی ارزیابی 
ب��رای انج��ام کار، ص��ورت مي‌گيرد. س��پس ورودی ارزیاب��ی تدوين 
مي‌ش��ود. ورودی ارزیابی، قصد از ارزیاب��ی )این‌که چرا در حال انجام 

شکل 2: مدل راهبری خوب فناوری اطلاعات

شکل 3: عناصر اصلی فرآیند ارزیابی
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اس��ت(، دامنه ارزیابی و محدودیت‌هایی که به ارزيابي اعمال مي‌شود 
)در ص��ورت وج��ود( را تعری��ف می‌کن��د. ورودی ارزیاب��ی همچنین 

مسئولیت‌هاي انجام ارزیابی را تعریف خواهد کرد.
فرآيند ارزیابی حداقل ش��امل پنج فعالیت مشخص است: طرح‌ریزی، 
جمع‌آوری داده، صحه‌گذاري داده، رتبه‌بندی صفت فرآيند و گزارش 
دهی. فرآيند ارزیابی باید مس��تند باش��د، علاوه بر آن، ارزیاب‌ها باید 
ش��اخص‌های عینی عملکرد یا قابلیت مورد اس��تفاده را برای توجیه 
رتبه‌بندی‌ها، ثبت کنند. ارزیابی فرآيند توسط یک تیم با حداقل یک 
ارزیاب دارای صلاحیت )که صلاحیت‌های آن‌ها در در قس��مت 3 این 

استاندارد توصیف شده( انجام می‌شود.

7- چارچوب اندازه‌گیری  قابلیت فرآیند
این استاندارد، چارچوب سنجش برای ارزیابی قابلیت فرآیند را تعریف 
می‌کن��د. قابلیت فرآین��د در مقیاس ترتيبي »ش��ش« درجه تعریف 
می‌ش��ود که ارزياب��ي قابلیت )فرآیند( را از پایی��ن مقیاس، »ناقص«، 
ت��ا بالاي مقیاس، »بهینه«، امکان‌پذي��ر مي‌کند. این مقیاس، افزایش 
قابلیت فرآیند پیاده‌س��ازی ش��ده را، از دس��ت‌نیافتن به قصد فرآیند 
ت��ا تحقق کام��ل اهداف کس��ب‌و‌کار فعلی و آت��ي، منعکس مي‌کند. 
چارچوب س��نجش، شِمایی برای اس��تفاده در مشخص‌سازی قابلیت 
فرآیند پیاده‌سازی شده با توجه به مدل ارزیابی فرآيند ارایه می‌کند. 
در چارچوب سنجش، سنجش قابلیت مبتنی بر مجموعه‌ای از صفات 
فرآیندی )PA یا Process Attribute( اس��ت. ه��ر یک از صفات، جنبه 
خاصی از قابلیت فرآیند را تعریف می‌کند. میزان تحقق صفت فرآیند 
بر روی یک مقیاس رتبه‌بندی تعریف شده، مشخص می‌شود. ترکیبی 
از دس��تی‌ابی صفت فرآیند و گروه‌بندی صفات فرآیند با هم، »سطح 

قابلیت فرآیند« را تعیین می‌کند.
اگرچه صفات فرآیند به روشی تعریف شده و می‌توان آن‌ها را می‌توان 
مستقل از یکدیگر رتبه‌بندی کرد، امّا  دلیلی بر این‌که ارتباط دیگری 
بین آن‌ها وجود نداش��ته باشد، نیس��ت. به عنوان مثال دستی‌ابی به 
یک صفت، ممکن اس��ت به دس��تی‌ابی صفت دیگری در بعُد قابلیت 

منجر شود.

7-1- سطح صفر: فرآیند ناقص
فرآیند پیاده‌سازی نمی‌ش��ود، یا برای دستی‌ابی به قصد فرآیند خود 
شکس��ت می‌خورد. در این سطح، شواهد کم است یا هیچ شاهدی در 

مورد دستی‌ابی نظام‌مند به قصد فرآیند وجود ندارد.

7-2- سطح یک: فرآیند انجام شده
فرآیند پیاده‌سازی شده، به قصد فرآیند خود دست میی‌ابد.

»صفت عملکرد فرآیند )PA 1.1(«، سنجه‌اي  است از میزان دست‌يابي 
فرآيند به قصد خود. در نتیجة دستی‌ابی کامل به این صفت:

فرآیند به دستاوردهاي تعریف شده خود دست‌ میی‌ابد.

7-3- سطح دو: فرآیند مدیریت شده
فرآیند انجام شده که در قبل توصیف شد، در حال حاضر در وضعيت 
مدیریت ش��ده‌اي )یعنی: طرح‌ریزی شده، پایش شده و تنظیم شده( 
پیاده‌سازی می‌شود و فرآورده‌های آن به‌طور مناسب برقرار، کنترل و 

نگهداری می‌شود.
صفاتي از فرآیند که در ادامه آمده است، همراه با صفات تعریف شدة 

قبلي، دستی‌ابی به این سطح را نشان می‌دهد.
»صفت مدیریت عملکرد PA 2.1«، سنجه‌اي است از میزان مديريت بر 

عملکرد فرآیند. در نتیجة دستی‌ابی کامل این صفت:
اهداف عملکردي فرآیند شناسایی می‌شود،	•
عملکرد فرآیند طرح‌ریزی و پایش می‌شود،	•
عملکرد فرآیند به منظور تحقق طرح‌ها تنظیم می‌شود، و	•
مس��ئولیت‌ها و اختی��ارات برای انجام فرآین��د تعریف، تخصیص، و 	•

اطلاع‌رساني مي‌شود،
منابع و اطلاعات لازم برای انجام این فرآیند شناس��ایی ش��ده، در 	•

دسترس قرار گرفته، تخصیص داده شده، و به‌کار می‌رود،
رابط‌ه��ا بین طرف‌ه��ای درگیر، به منظور حص��ول اطمینان هم از 	•

ارتباط مؤثر و هم از تخصیص شفاف مسئولیت، مدیریت می‌شود.
»صفت مدیریت فرآورده PA 2.2«، س��نجه‌اي است از میزان مديريت 
مؤثر بر فرآورده تولید ش��ده توسط فرآیند. در نتیجة دستی‌ابی کامل 

به این صفت:
نيازمندي‌هاي فرآوردة فرآیند تعریف می‌شود،	•
نيازمندي‌هاي مستندسازي‌ و کنترل فرآورده تعریف می‌شود،	•
فرآورده‌ها به طور مناسب شناسایی، مستند‌سازی و کنترل می‌شود، 	•

و
فرآورده‌ها بر اساس ترتيبات طرح‌ریزی شده، بازنگری می‌شود و در 	•

صورت لزوم به منظور برآورده‌ساختن نيازمندي‌ها، تنظیم می‌شود.

7-4- سطح سه: فرآیند مستقر شده
فرآیند مدیریت شده که در قبل توصیف شد، در حال حاضر با استفاده 
از فرآیند تعریف ش��ده‌اي که قادر اس��ت به دستاوردهاي فرآیند خود 

دست يابد، پیاده‌سازی می‌شود.
صفاتي از فرآیند که در ادامه آمده است، همراه با صفات تعریف شدة 

قبلي، دستی‌ابی به این سطح را نشان می‌دهد.
»صفت تعریف فرآیند PA 3.1«، س��نجه‌اي  است از میزان نگهداشت 
فرآیند اس��تاندارد به منظور پش��تیبانی از به‌کارگيري فرآیند تعریف 

شده. در نتیجة دستی‌ابی کامل به این صفت:
فرآیند اس��تانداردي، از جمله راهنماهای متناسب‌س��ازی مناسب، 	•

تعریف می‌ش��ود که عناصر بنیادی که بای��د در یک فرآیندِ تعریف 
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شده وجود داشته شود را توصيف مي‌کند،
توالی و تعامل فرآیند استاندارد با فرآیندهای دیگر تعیین می‌شود،	•
صلاحیت‌ه��ا و نقش‌ه��ای لازم ب��رای انجام یک فرآین��د، به‌عنوان 	•

قسمتی از فرآیند استاندارد، شناسایی می‌شود،
زیرس��اخت‌ و محی��ط کار لازم ب��رای انجام یک فرآین��د، به‌عنوان 	•

قسمتی از فرآیند استاندارد، شناسایی می‌شود، و
روش‌های مناس��ب برای پایش اثربخش��ی و مناس��ب بودن فرآیند 	•

تعیین می‌شود.
»صفت استقرار فرآیند PA 3.2«، سنجه‌اي  است از میزان به‌کارگيري 
موثر فرآیند اس��تاندارد به‌منظور دس��تيابي به دس��تاوردهاي فرآيند 
به‌عنوان قس��متی از فرآیند تعریف ش��ده. در نتیجة دستی‌ابی کامل 

به این صفت:
یک فرآیند تعریف ش��ده، مبتنی بر فرآیند استانداردی که به طور 	•

مناسب انتخاب شده و/یا متناسب‌سازی شده استقرار میی‌ابد،
نقش‌ه��ا، مس��ئولیت‌ها و اختیارات م��ورد نیاز برای انج��ام فرآیندِ 	•

تعریف شده، تخصیص داده و اطلاع‌رساني مي‌شود،
کارکن��ان انجام دهنده فرآین��دِ تعریف ش��ده، دارای صلاحیت بر 	•

مبنای تحصيلات، آموزش و تجربه مناسب هستند، 
منابع مورد نیاز و اطلاعات لازم برای انجام فرآیندِ تعریف ش��ده در 	•

دسترس قرار می‌گیرد، تخصیص داده می‌شود و به کار می‌رود،
زیرس��اخت مورد نیاز و محیط کار برای انجام فرآیندِ تعریف ش��ده 	•

در دسترس قرار می‌گیرد، مدیریت می‌شود و نگهداری می‌شود، و
داده‌های مناس��ب به عنوان مبنایی برای درک رفتار  و برای نشان 	•

دادن مناس��ب بودن و اثربخش��ی فرآیند و برای ارزش��یابی این که 
در کجا بهبود مس��تمر فرآیند را می‌توان اعمال نمود، جمع‌آوری و 

تحلیل می‌شود.

7-5- سطح چهار: فرآیند قابل پیش‌بینی
فرآیند مستقر شده که در قبل توصیف شد، در حال حاضر به منظور 
دستی‌ابی به دستاوردهاي فرآیند در حدود تعریف شده، عمل می‌کند.

صفاتي از فرآیند که در ادامه آمده است، همراه با صفات تعریف شده 
قبلي، دستی‌ابی به این سطح را نشان می‌دهد.

»صفت سنجش فرآیند PA 4.1«، سنجه‌اي است از میزان به‌کارگيري 
نتای��ج س��نجش در حص��ول اطمین��ان از این‌که عملک��رد فرآیند از 
دستی‌ابی به اهداف مرتبط عملکردي فرآیند برای پشتیبانی از اهداف 
تعريف‌شده کسب‌و‌کار پش��تیبانی می‌کند. در نتیجه دستی‌ابی کامل 

به این صفت:
نیازهای اطلاعاتی فرآیند در پشتیبانی از اهداف تعریف شدهِ مرتبطِ 	•

کسب‌وکار برقرار می‌شود،
اهداف سنجش فرآیند از نیازهای اطلاعاتی فرآیند برگرفته می‌شود،	•
اه��داف کمّی برای عملکرد فرآیند در پش��تیبانی از اهدافِ مرتبط 	•

کسب‌وکار برقرار می‌شود،
سنجه‌ها و تواتر سنجش هم‌راستا با اهداف سنجش فرآیند و اهداف 	•

کمّیِ  عملکرد فرآیند، شناسایی و تعریف می‌شود،
نتای��ج حاصل از س��نجش به‌منظور پایش میزان برآورده س��اختن 	•

اهداف کمّیِ عملکرد فرآیند، جمع‌آوری، تحلیل و گزارش می‌شود، 
و
نتایج سنجش برای مشخص‌ کردن عملکرد فرآیند به‌کار می‌رود.	•

»صفت کنترل فرآیند PA 4.2«، س��نجه‌اي اس��ت از میزان مديريت 
کمّي فرآیند به منظور تولید فرآیندي پایدار، توانمند و قابل پیش‌بینی 

در حدود تعریف شده. در نتیجه دستی‌ابی کامل به این صفت:
فنون تحلیل و کنترل در جایی که کاربردپذیر است، تعیین و به‌کار 	•

گرفته می‌شود،
حدود کنترل تغییرات برای عملکرد معمول فرآیند برقرار می‌شود،	•
داده‌ه��ای س��نجش برای )یافت��ن( دلايل خاص تغیی��رات تحلیل 	•

می‌شود،
اقدامات اصلاحی ب��رای پرداختن به دلايل خ��اص تغییرات انجام 	•

می‌شود، و 
در پ��ي انجام اقدام��ات اصلاحي، حدود کنت��رل )در صورت لزوم( 	•

دوباره برقرار مي‌شود.

7-6- سطح پنج: فرآیند بهینه
فرآیند قابل پیش‌بینی که در قبل توصیف شد، به‌طور مستمر به‌منظور 

تحقق اهداف مرتبط فعلی و آتي کسب‌وکار، بهبود میی‌ابد.
صفاتي از فرآیند که در ادامه آمده است، همراه با صفات تعریف شده 

قبلي، دستی‌ابی به این سطح را نشان می‌دهد.
»صفت نوآوری فرآیند PA 5.1«، س��نجه‌اي اس��ت از میزان شناسايي 
تغیی��رات فرآیند از طريق تحلیل دلايل ش��ایع تغییرات در عملکرد و 
از طريق بررس��ی رویکردهای نوآورانه در تعریف و استقرار فرآیند. در 

نتیجه دستی‌ابی کامل به این صفت:
اه��داف بهبود فرآیند، که از اهداف مرتبط کس��ب‌وکار پش��تیبانی 	•

می‌کند، برای فرآیند تعریف می‌شود،
داده‌های مناس��ب به منظور شناس��ایی دلايل ش��ایع تغییرات در 	•

عملکرد فرآیند تحلیل می‌شود،
داده‌های مناس��ب ب��ه منظور شناس��ایی فرصت‌ها ب��رای )تحقق( 	•

بهترین شیوه و نوآوری تحلیل می‌شود،
فرصت‌های بهبود منتج شده از فناوری‌های جدید و مفاهیم فرآیند 	•

شناسایی می‌شود، و
راهبرد پیاده‌س��ازی به منظور دس��تی‌ابی به اه��داف بهبود فرآیند 	•

برقرار می‌شود.
»صفت فرآيند بهینه PA 5.2«، س��نجه‌اي اس��ت از میزان دست‌يابي 
به اث��ر مؤثر حاصل از تغییر در تعریف، مدیریت و عملکرد فرآیند که 
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منجر به دس��ت‌يابي به اهداف مرتبط بهبود فرآیند مي‌شود. در نتیجه 
دستی‌ابی کامل به این صفت:

اثر تغییرات پیشنهادی در برابر اهداف فرآیندِ تعریف شده و فرآیند 	•
استاندارد ارزیابی می‌شود،

مدیریت پیاده‌س��ازی تمام تغییرات توافق ش��ده، به منظور حصول 	•
اطمینان از اين که  هر گونه اختلال در عملکرد فرآیند، درک شده 

و در مورد آن اقدام مي‌شود،
اثربخش��ی تغیی��ر فرآین��د ب��ر مبن��ای عملک��رد واقع��ی در برابر 	•

نيازمندي‌هاي تعریف شده محصول و اهداف تعريف‌شده فرآیند، به 
منظور تعیین این‌که آیا نتایج به‌س��بب دلايل شایع یا خاص است، 

ارزشیابی می‌شود.

8- میزان دستیابی به صفات فرآیند 
میزان دس��تی‌ابی به صفت فرآیند با استفاده از یک مقیاس سنجش 

ترتيبي، همان‌طور که در ادامه تعریف شده، سنجش می‌شود:‌
دس��ت‌نيافته )N(: شواهد اندکي یا هیچ ش��واهدی از دستی‌ابی به 	•

صفت تعریف شده در فرآیند ارزیابی شده وجود ندارد.
اندکی دس��ت‌يافته )P(: برخی ش��واهد در مورد ی��ک رویکرد به، و 	•

برخی دس��تی‌ابی به، صفت تعریف ش��ده در فرآیند ارزیابی ش��ده 
وج��ود دارد. برخ��ی جنبه‌های دس��تی‌ابی به صفت ممکن اس��ت 

غیرقابل پیش‌بینی باشد.
تا حد زیادی دس��ت‌يافته )L(: شواهدی از یک رویکرد نظام‌مند به، 	•

و دس��ت‌يابي قابل توجهی به، صفت تعریف شده در فرآیند ارزیابی 
ش��ده وجود دارد. برخی از ضعف‌های مرتب��ط با این صفت ممکن 

است در فرآیند ارزیابی شده وجود داشته باشد.
کاملًا محقق ش��ده )F(: ش��واهدی از یک رویکرد کامل و نظام‌مند 	•

به، و دس��تی‌ابی کامل به صف��ت تعریف ش��ده در فرآیند ارزیابی 
وجود دارد. هیچ ضعف قابل توجهی مرتبط به این صفت در فرآیند 

ارزیابی شده وجود ندارد.
درجه‌های ترتيبي تعریف ش��ده در بالا باید برحسب مقیاس درصدی 
که نمایان‌گر میزان دس��تی‌ابی است، درک شود. مقادیر متناظر باید 

مطابق جدول شماره 2 باشد.

مدل سطح قابلیت فرآیند 
سطح قابلیت به‌دست آمده توسط یک فرآیند، باید از رتبه‌بندی صفت 
فرآیند برای آن فرآیند در تطابق با مدل س��طح قابلیت فرآیند تعریف 

شده در جدول شماره 3، منتج بشود.

10- مدل‌ها برای ارزیابی فرآیند
این مجموعه اس��تاندارد، الزامات��ی را تعيين مي‌کندکه باید توس��ط 
مدل‌ه��ای فرآیندي، که براي پش��تیبانی از ارزیابی فرآیند اس��تفاده 
می‌ش��ود، محقق ش��ود. مدل ارزیابی فرآیند باید مبتنی بر یک منبع 

مرجع مناسب از تعاریف فرآیند باشد. 
10-1- مدل مرجع فرآیند 

مدل مرجع فرآیند س��ازوکاری ارایه می‌کند که توسط آن، مدل‌های 
تعريف‌ش��دۀ ارزیابی فرآیند به چارچوب سنجش تعریف شده توسط 
این استاندارد مرتبط می‌ش��ود. یک مدل ‌مرجع فرآیند، خارج از این 
اس��تاندارد تعریف ش��ده و مبنايي را براي يک يا چن��د مدل ارزیابی 
فرآین��د فراهم مي‌کند. مبن��اي مدل)هاي( ارزياب��ي فرآيند، توصيف 
فرآيند بوده، که در مدل‌هاي مرجع فرآيند بیان ش��ده است. به‌منظور 
حص��ول اطمينان از این‌که نتای��ج ارزیابی قابل ترجم��ه به رخ‌نمون 
فرآیند در اين اس��تاندارد به روش��ی تکرارپذير و قابل اطمينان است، 
مدل‌)های( مرجع ارزیابی فرآیند باید به الزامات معيني پايبند باشد.

10-1-1- محتوا
یک مدل مرجع فرآیند باید شامل موارد زیر باشد:

اعلانی از دامنه مدل مرجع فرآیند	•
توصیفی از فرآیندهای درون دامنه مدل مرجع فرآیند، 	•
توصیفی از رابطه بین مدل مرجع فرآیند و زمینه اس��تفاده در نظر 	•

گرفته شده برای آن، و
توصیفی از رابطه بین فرآیندهای تعریف شده در مدل مرجع فرآیند.

10-1-2- تبیین جامعه مورد نظر
م��دل مرجع فرآیند باید جامعۀ مورد نظر این مدل و اقدامات صورت 

گرفته برای دستی‌ابی به اجماع در جامعه مورد نظر را مستند‌ کند:
جامعه مورد نظر مرتبط، باید مشخص یا معلوم شود،	•
میزان دستی‌ابی به اجماع باید مستند‌ شود، و	•

جدول 2: میزان تحقق اهداف فرآیند

میزانمفهومعلامت

N0 تا 15% دستی‌ابیدست‌نيافته

Pبزرگتر از 15% تا 50% دستی‌ابیاندکی دست‌يافته

Lبزرگتر از50% تا 85% دستی‌ابیتا حد زیادی دست‌يافته

Fبزرگتر از 85 تا 100% دستی‌ابیکاملًا محقق شده
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اگر هیچ اقدامي برای دس��تی‌ابی به اجماع صورت نگیرد، بيانيه‌اي 	•
در مورد آن باید مستند شود.

10-1-3- توصیف‌ها و شناسایی فرآیند
فرآیندهای تعریف ش��ده در درون یک مدل مرجع فرآیند، باید دارای 

توصیف‌ها و شناسایی فرآیند یکتایی باشد.
10-2- توصیف‌های فرآیند

توصیف‌های فرآیند درون دامن��ه مدل، از عناصر بنیادی مدل مرجع 
فرآیند اس��ت. توصیف‌های فرآیند در مدل مرجع فرآیند، بیانیه‌ای از 
قصد فرآیند را ش��امل می‌ش��ود که اهداف کلی از انجام این فرآیند را 
در س��طح بالا، همراه با مجموعه‌ای از دس��تاوردهايي که دس��تی‌ابی 
موفقیت‌آمیز به هدف فرآیند را نش��ان می‌دهد، توصیف می‌کند. این‌ 

توصیف‌های فرآیند باید الزامات زیر را برآورده سازد:
یک فرآیند باید بر حسب قصد و دستاوردهاي آن توصیف بشود،	•
در هر توصیف فرآیند، بايد مجموعه‌ای از دس��تاوردهاي فرآیند به 	•

منظور دستی‌ابی به قصد فرآیند لازم و کافی باشد، و
توصیف‌های فرآیند نباید طوری باشد که هیچ جنبه‌ای از چارچوب 	•

جدول 3: رتبه‌بندی سطح قابلیت

رتبه‌بندیصفات فرآیندمقیاس

تا حد زیادی يا به طور کامل عملکرد فرآیندسطح یک

سطح دو
عملکرد فرآیند
مدیریت عملکرد
مدیریت فرآورده

به طور کامل
تا حد زیادی يا به طور کامل
تا حد زیادی يا به طور کامل

سطح سه

عملکرد فرآیند
مدیریت عملکرد
مدیریت فرآورده
تعریف فرآیند
استقرار فرآیند

به طور کامل
به طور کامل
به طور کامل

تا حد زیادی يا به طور کامل
تا حد زیادی يا به طور کامل

سطح چهار

عملکرد فرآیند
مدیریت عملکرد
مدیریت فرآورده
تعریف فرآیند
استقرار فرآیند
سنجش فرآیند
کنترل فرآیند

به طور کامل
به طور کامل
به طور کامل
به طور کامل
به طور کامل

تا حد زیادی يا به طور کامل
تا حد زیادی يا به طور کامل

سطح پنج

عملکرد فرآیند
مدیریت عملکرد
مدیریت فرآورده
تعریف فرآیند
استقرار فرآیند
سنجش فرآیند
کنترل فرآیند
نوآوری فرآیند
فرآيند بهینه‌

به طور کامل
به طور کامل
به طور کامل
به طور کامل
به طور کامل
به طور کامل
به طور کامل

تا حد زیادی يا به طور کامل
تا حد زیادی يا به طور کامل

سنجش را در برگرفته و بر آن دلالت کند.
بیانیه دستاورد، یکی از موارد زیر را توصیف می‌کند:

تولید يک فرآورده	•
تغییر قابل توجه وضعيت	•
برآورده‌ساختن محدودیت‌های مشخص، مانند نيازمندي‌ها، اهداف 	•

و غیره.

جمع‌بندی
در ای��ن گزارش، تلاش ش��د تا کلیات��ی از مجموعه اس��تانداردهای 
15504 )با تمرکز بر قس��مت‌های اولیه آن(، ارایه شود. این استاندارد 
چارچوب‌های مش��خصی را برای ارزیابی فرآین��د تبیین کرده که در 
سایر استانداردها و مدل‌های مرتبط )مانند CMMI( رکن اصلی دارد. 
بس��یاری از جزییات، به دلیل محدودیت‌ حذف شد و بیشتر بر مفهوم 
ارزیاب��ی و اهداف آن تکیه ش��د. خواننده علاقه‌من��د می‌تواند به متن 
اس��تانداردهای مذکور )چه نس��خه اصلی و چه اس��تاندارد ملی آن( 

مراجعه کند.
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فارسی،  ادب  و  زبان  فرهنگستان  رمز  گزینی  واژه  برون‌پذیر  گرون 
معادل‌های پیشنهادی زیر را در سه جلسه در تاریخ‌های 93/08/26، 

93/09/10 و 93/09/17 در شورای واژه گزینی فرهنگستان مطرح 
نمود و معادل‌های زیر به تصویب شورای واژه گزینی رسید: 

واژه‌های مصوّب گروه رمز

ردیفواژۀ بیگانهمعادل پیشنهادیردیفواژۀ بیگانهمعادل پیشنهادی

run (of a sequence)1رديف )يك دنباله(cryptographic security10امنيت رمزنگاشتي

الگوريتم )خوارزمي( رمزنگاشتي
cryptographic algo-

rithm
gap (of a sequence)2گسست )يك دنباله(11

Block3قالبcryptographic module12پودمان رمزنگاشتي

خط‌مشي امنيتي پودمان رمزنگاشتي
 cryptographic module

security policy
مسئلة گسست ديفي- هلمن13

 gap Diffie-Hellman
problem

4

مسئلة ديفي- هلمنentrapment14تله‌گذاري
Diffie-Hellman prob-

lem
5

مسئلة تصميم ديفي- هلمنzeroization15صفرسازي
Decisional Diffie-Hell-

man problem
6

مسئلة ديفي- هلمن دوخطيcompromise16افشا
 bilinear Diffie-Hellman

problem
7

گروه گسست ديفي-هلمنcompromised key17کلید افشاشده
 gap Diffie-Hellman

group
8

افشای متن اصلی – متن اصلی
 plaintext-plaintext

compromise
گروه رويارويي با پيشامدهاي رايانه‌اي18

 computer incident
response team (CIRT)

9
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افشای متن اصلی- متن رمزunicity distance39طول یکتایی
 plaintext-ciphertext

compromise
19

ciphertext-ciphertext افشای متن رمز-متن رمزderived key40كليد مشتق 
compromise

20

active cryptanalysis21تحليل رمز فعالwatermark41ته‌نقش‌

-related-key cryptanalyتحليل رمز كليدمرتبطwatermarking42ته‌نقش‌گذاری
sis

22

differential-linear حملة تفاضلي- خطيblind watermarking43ته‌نقش‌گذاري كور
attack

23

proactive password وارسی پیش‏نگر اسم رمز
check

-adaptive chosen mesحملة پيام منتخب وفقي44
sage attack

24

proactive threshold رمزنگاری آستانه‏ای پیش‏نگر
signature

chosen related key حملة كليدمرتبط منتخب45
attack

25

known related key حملة كليد مرتبط معلومthreshold signature46 امضای آستانه‏ای
attack

26

digital signature طرح‎های امضای رقمی
schemes

distinguishing attack27حملة تمايزی47

distinguisher28تمایزده threshold decryption48رمزگشایی آستانه‎ای

one-more forgery29جعل امضاي يكي‌بيشaccountability49پيگيري پذيري- پيگيرپذيري

oblivious transfer30انتقال ناآگاهانه fabrication attack50حملة توليد جعلي

oblivious signature31امضاي ناآگاهانهflooding attack51حملة سيلابي

برخوردتابي تقريبيcheater52فريب‌گر
near-collision resis-

tance
32

passive cheater فريب‌گر غيرفعال
near collision33برخورد تقريبي53

near-preimage34پيش‌تصويرتقريبيactive cheater54فريب‌گر فعال

پيش‌تصويرتابي تقريبيpassive adversary55مهاجم غيرفعال 
near-preimage resis-

tance
35

undeniable signature36امضاي انكارناپذيرactive adversary56مهاجم فعال

slide attack37حملة لغزشيstatic adversary57مهاجم ايستا 

رمزنگاري مشب‌كبنيادadaptive adversary58مهاجم وفقي
lattice-based cryptog-

raphy
38
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تاس��یس نهادهای علمی ما به حدود صد سال پیش می‌رسد، هنگامی 
که بعضی مدرسه ها به روش و با موضوع نوین تاسیس شدند تا سپس 
در نهاد جدید دانشگاه ادغام شوند یا به صورت مرکزی مستقل بمانند 
ماننند انستیتو پاستور ایران و موسسه واکسن و سرم‌سازی رازی. این 
دو موسسه، که هم اکنون در مجموعه مراکز پژوهشی تلقی می‌شوند، 
در واقع مراکز خدماتی‌اند که به دلیل نیازهای بهداشتی تاسیس شدند 
و در طی این حدود یکصد سال خدمات بهداشتی با ارزشی به جامعه 
ارائ��ه داده‌اند؛ این که در عرف اداری جهان مدرن و صنعتی باید آن‌ها 
در مجموع نهادهای پژوهش��ی به حس��اب آورد یا نه موضوع دیگری 
است. این را از این جهت می‌گویم که عرف اداری ایران، یعنی سازمان 
مدیریت قبل از انحلال آن، هیچ‌گاه در طول 50 سال فعالیت خود این 
مهم‌ترین و ابتدایی‌ترین گام در جهت مدیریت علم و پژوهش کشور را 
متاسفانه مهم تلقی نکرده بود که تعریف استانداردی از علم و پژوهش 
و کارا به منظور حسابرسی های اداری کشوری مدون کند! اکنون نیز 
معاونت راهبردی و نیروی انس��انی ریاست جمهوری از این مهم غافل 
است. و متاسفانه همین باعث خواهد شد ابلاغیه اخیر رهبری در مورد 

سیاست‌های کلی نظام در علم و فناوری غیر قابل اجرا بشود! 

جدا از این دو موسس��ه و نیز بعضی مراکز پژوهشی بخش‌های اجرایی 
کشورکه خدمات  مش��ابهی می‌دهند، انگیزه تاسیس نهادهای علمی 

و پژوهشی ما تا کنون معمولا یکی از این موردهای زیر  بوده است:
الف(  آموزش در س��طحی خاص به منظور رفع نیازهای فوری اداری 
کش��ور، مانند دانش��گاه تهران، و دانش��گاه‌های تربیت معلم و تربیت 

مدرس
ب(  تقاضای مردم یا جوانان به داش��تن مدرک، مانند دانش��گاه پیام 

نور و دانشگاه آزاد
پ( تقلید از موسسات مدنی نوین در کشورهای صنعتی

ت( ضعف موسس��ات آموزش عالی موجود در انجام پژوهش، که دلیل 
اصلی تاسیس مراکز پژوهشی وزارت عتف و وزارت بهداشت است.

بدیهی اس��ت با این انگیزه‌ها ما نباید انتظار داشته باشیم که دانشگاه 
به معنی جهانی آن داشته باشیم، بلکه حد اکثر مراکزی برای آموزش 
عالی که آمریکایی‌ها آن را کالج می‌نامند و از دانشگاه متمایز می‌کنند. 
کالج‌ها معمولا در سطح کارشناسی آموزش می‌دهند. بی‌جهت نیست 
که بعضی مسئولان دانشگاهی آمریکا در سال‌های گذشته از دانشگاه 
صنعتی ش��ریف به عنوان یکی از بهترین »کالج«های مهندس��ی دنیا 

نهادهای علمی و نهادهای سیاست‌گذاری علمی کشور
رضا منصوری

استاد فیزیک دانشگاه صنعتی شریف
mansouri@ipm.ir:پست الکترونیکی
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ن��ام بردند و نه »دانش��گاه«! در این مقیاس بین‌الملی ش��اید ما هنوز 
»دانش��گاه« نداریم! همین کمب��ود هم انگیزۀ اصلی تاس��یس مراکر 

پژوهشی در ایران بوده است!
این نبود تعریف پذیرفته شده‌ای از نهادهای تولید علم در کشور یکی 
از علت‌های گسست میان این نهادها و نهادهای سیاست‌گذار است که 

ناشی از تاریخ تحولات توسعه در ایران است. 
نهاده��ای سیاس��ت‌گذاری برای عل��م و فناوری و پژوهش بس��یار 
جوان‌تر و ناپخته‌ترند. وزارت فرهنگ و آموزش عالی و وزارت عتف 
کنونی از ابتدای تاسیس در دهۀ 40 تاکنون کمابیش به »راهبری« 
دانشگاه‌ها و سپس پژوهشگاه‌های موجود پرداخته است و کمترین 
تاثیر را در جهت دهی آن‌ها داشته است؛ وزارت بهداشت هم پس از 
انتزاع دانش��گاه‌های علوم پزشکی پا جای پای همان وزارت آموزش 
عالی گذاش��ته اس��ت. به این ترتیب این دو وزارت در سیاست‌های 
آموزش��ی نقش ایف��ا کرده‌اند نه در سیاس��ت‌گذاری علمی به طور 

مطلق! 
ش��ورای پژوهش‌های علمی کش��ور، که ابتدا در اوائ��ل دهۀ پنجاه در 
وزارت فرهنگ و آموزش عالی تاس��یس شد تنها فرصت یافت اجرای 
پژوهانه را کمی تمرین کند. همین نهاد سیاست‌گذاری در دهۀ شصت 
بع��د از انقلاب هم فعال ب��ود بدون بروندادی تاثیرگ��ذار؛ تنها در فاز 
سوم فعالیت این شورا از سال 1369 تا 1379 به مدت ده سال ایران 
ش��روع کرد وارد مرحلۀ سیاست‌گذاری جدی در علم و فناوری بشود 
و در ای��ن زمین��ه هم از تجربیات بین‌المللی اس��تفاده کند و هم وارد 
تجربه‌های بومی بشود. از زمان تعطیل شدن رسمی این شورا در سال 
1380 و س��پس تاسیس ش��ورای عتف تا کنون ایران هنوز نتوانسته 
اس��ت شوک تعطیلی شورای پژوهش‌ها را جبران کند و شورایی موثر 
در سیاست‌گذاری علم و فناوری ایجاد کند. این شورا هنوز در مرحلۀ 
»نوباوگی« اس��ت و هنوز باید منتظر برداشتن گام‌هایی در جهت پویا 
ک��ردن آن بود. ورود نهاد معاونت علمی و فناوری ریاس��ت جمهوری 
در سیاس��ت‌گذاری‌های علمی به دلیل همی��ن نوباوگی و پویا نبودن 

شورای عتف است. 
اکنون، با پذیرش این که ما هنوز نهادی موثر در سیاس��ت‌گذاری علم 
و فناوری در کش��ور نداریم، تعجب برانگیز نیست چرا  نهادهای علمی 
ما از نهادهای سیاس��ت‌گذاری جدا هس��تند. شرایط کشور به گونه‌ای 
نیس��ت که زودتر از ده سال آینده، یعنی در سررسید سندچشم انداز، 
بت��وان انتظ��ار نهادی موثر و چالاک در سیاس��ت‌گذاری علم کش��ور 
داش��ت. و تاره پس از آن است که می‌توان به تدریج انتظار اثرگذاری 
از این نهاد داش��ت. ما شاهدیم که دولت و وزرای ما بسیارگرفتارتر از 
این هستند که به این نوع برنامه‌ریزی‌های بلند مدت فکر بکنند. پس 
شاید در س��ال 1404 هنوز هم گرفتار مانده باش��ند. و کسانی مانند 
من ده س��ال دیگر هم مجبور باشند به تکرار همین حرف‌ها و همین 
آینده‌نگری‌ها! این دلیلی اس��ت براین که سیاست‌های ابلاغی رهبری 

نیز متاسفانه بختی برای تحقق ندارند!

اعضاء‌ هيئت‌ ‌مديره انجمن:
آقای ابراهیم نقیب‌زادۀ مشایخ )رئیس(
آقای دکتر اسلام ناظمی )نایب رئیس(

آقای دکتر علیرضا باقری )دبیر(
آقای مهندس محمدحسن محوری )خزانه‌دار(

آقای دکتر محمد گنج‌تابش
آقای دکتر علی فرخی )عضو علی‌البدل(

آقای مهندس سعید امامی )عضو علی‌البدل(

کميته‌هاي انجمن:
آقای ابراهیم نقیب‌زادۀ مشایخ )سرپرست کمیتۀ انتشارات(

آقای دکتر محمد گنج‌تابش )سرپرست کمیتۀ آموزش(
آق�ای مهندس س�عید امامی )سرپرس�ت کمیتۀ عضویت و 

روابط عمومی(
کمیت�ۀ  )سرپرس�ت  ماهی�ار  علیرض�ا  مهن�دس  آق�ای 

گردهمایی‌های علمی(



62

ش
گزار

دويست و نوزده

در روز س��ه ش��نبه م��ورخ 1393/11/7 از س��اعت 10 تا 12 در 
محل ستاد راهبری اجرای نقشه جامع علمی کشور )شورای عالی 
انقلاب فرهنگی( جلس��ه‌ای با حضور مسئولان ستاد و نمایندگان 
چند انجم��ن‌ علمی تش��کیل گردید. در این جلس��ه نمایندگان 
انجمن‌ه��ای  انفورماتی��ک ایران، مهندس��ی برق، سیس��تم‌های 
هوش��مند، شیمی، مکانیک، نفت و گاز، ژئو فیزیک ایران، اقتصاد 

شهر حضور داشتند. 
موضوع جلس��ه بررس��ی نقش انجمن‌های علمی در اجرایی س��ازی و 

ترویج نقشه جامع علمی کشور تعیین شده بود. 
ابتدا آقای دکتر امیدوار معاون فرهنگی و اجرایی س��ازی نقشه جامع 
علمی کشور به معرفی و تبیین اجمالی محورهای نقشه جامع علمی 
کش��ور پرداخ��ت. وی ضمن معرف��ی 13 راهب��رد کلان، 73 راهبرد 
مل��ی و 223 اق��دام ملی اولویت بندی ش��ده در نقش��ه جامع علمی 
کش��ور، به موض��وع ترویج و تدوین اس��تانداردهای مرتبط با هر یک 
از راهکارها و اقدامات ملی مطرح ش��ده در س��ند پرداخت و با توجه 
به اولویت‌های تعیین ش��ده، از انجمن‌های علمی خواس��تار مشخص 

کردن اس��تانداردهای لازم ش��د و در ادامۀ جلس��ه به بحث و بررسی 
نحوه ترویج و تدوین استانداردهای مرتبط با نقشه جامع علمی کشور 

پرداخت. 
نماین��دگان انجمن‌های علمی نیز ضمن معرف��ی انجمن‌های خود به 
بحث در مورد دو موضوع ترویج و تدوین اس��تانداردها از ابعاد مختلف 

پرداختند. 
در نهایت با توجه به این‌که انجمن‌ها نقطه اتصال با نحبگان هس��تند 
به عنوان مجرای توسعه و نشر نقشه جامع علمی کشور معرفی شدند 
و مق��رر گردید تمام انجمن‌های علمی با برنامه‌ریزی مناس��ب در این 

جهت در نشست‌ها و محافل علمی گام بردارند. 
در مورد تدوین اس��تانداردها و اس��ناد مورد نیاز برای 223 اقدام ملی 
اولویت بندی ش��ده با حمایت ستاد مقرر گردید انجمن‌ها ضمن اعلام 
آمادگی، اس��تانداردهای مورد نظر خود را به س��تاد اعلام نمایند تا با 

هماهنگی ستاد مراحل اجرای آن‌ها فراهم گردد. 
لازم به ذکر اس��ت که آقای دکتر اسلام نظامی به نمایندگی از انجمن 

انفورماتیک ایران در این جلسه حضور داشت. 

جلسه در ستاد راهبری اجرای نقشه علمی کشور
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زنگ تفریح

ویکی‌پدیا: من همه چیز می‌دانم! 
گوگل: من همه چیز دارم! 

فیسبوک: من همه کس را می‌شناسم! 
اینترنت: بدون من شما هیچ نیستید!

برق: دلتان به همین حرف‌ها خوش باشد! معلوم نیست اگر من نبودم 
شماها چه غلطی می‌کردید؟ 

* 	 *          *                        
یک مدیر سیستم همیشه با 2 مشکل روبروست: 

           1- کاربران احمق 
           2- کاربران باهوش 

* 	 *          *                        
پشتیبان تلفنی: روی My Computer دوبار کلیک کنید

مشتری: کامپیوتر شما که پیش من نیست 
پش��تیبان تلفن��ی: ن��ه ... روی My Computer روی کامپیوتر خودتان 

کلیک کنید. 
مشتری: چطور ممکن است که از کامپیوتر خودم روی کامپیوتر شما 

کلیک کنم؟
پش��تیبان تلفنی: یک آیکون روی کامپیوتر خودتان هست که رویش 

My Computer نوشته
مشتری: کامپیوتر شما روی کامپیوتر من چکار می‌کند؟

* 	 *          *                        

یک برنامۀ کامپیوتری همیش��ه همان کاری را می‌کند که شما بهش 
گفته باش��ید امّا به ندرت همان کاری را می‌کند که ش��ما خواس��ته 

باشید!

* 	 *          *                        
خانه آنجایی است که Wi-Fi به‌‌طور خودکار وصل می‌شود.

* 	 *          *                       
فردی وارد مغازۀ نرم‌افزار فروش��ی ش��د و گفت: من دنبال یک بازی 
ماجراجویی می‌گردم که گرافیک زیادی داش��ته باشد. یک چیزی که 

واقعاً چالش برانگیز باشد. 
فروشنده گفت: تا به حال ویندوز ویستا را امتحان کرده‌اید؟! 

* 	 *          *                        
دو برنامه‌نویس چگونه پولدار می‌شوند؟

یکی ویروس می‌نویسد، 
آن یکی ویروس کش. 

* 	 *          *                        
ف��رق یک متخص��ص کامپیوت��ر درون‌گرا و یک متخص��ص کامپیوتر 
برون‌گرا این اس��ت که متخص��ص کامپیوتر درون‌گ��را هنگامی که با 
ش��ما صحبت می‌کند به کفش‌های خودش نگاه می‌کند در حالی که 
متخص��ص کامپیوتر برون‌گرا هنگامی که با ش��ما صحبت می‌کند به 

کفش‌های شما نگاه می‌کند! 
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* 	 *          *                        
پسر 5 س��الۀ یک مهندس کامپیوتر از پدرش پرسید: بابا! ویندوز 95 

چیه؟
پدرش پاس��خ داد: گونۀ توس��عۀ یافت��ۀ 32 بیتی با یک پوس��تۀ 
گرافیک��ی برای یک وصلۀ نرم‌افزاری 16 بیتی برای یک سیس��تم 
عام��ل 8 بیتی که در اصل برای یک ریزپردازندۀ 4 بیتی نوش��ته 
شده بود، توسط یک شرکت 2 بیتی که یک بیت هم تحمّل رقابت 

را نداشت! 

* 	 *          *                        
- فرمول اکسیژن مایع فشرده شده چیه؟

O2.Zip -

* 	 *          *                        
 - من روی گوگل پلاس، فیسبوک، توئیتر، اسکایپ و ... حساب دارم. 

- زندگی هم داری؟
- نه، میشه لینکش را برایم بفرستی؟

* 	 *          *                        
یک مدیر شبکه وقتی میاد خونه چی میگه؟

هیچ جا مثل 127.0.0.1 نمی‌شه! 

* 	 *          *                       
ب��رای این ک��ه برگش��ت‌پذیری )recursion( را درک کنی��د، اول باید 

برگشت‌پذیری را درک کنید. 
* 	 *          *                        

- چه دکتری وب سایت‌های خراب را درست می‌کند؟
- یو آر الِوژیست! 

* 	 *          *                       
ديشب اينترنتم قطع شد 

نا رفتم توي اتاق نشيمن، بابام با چوب افتاد به جونم و هي داد مي‌زد، 
دزد، دزد

مادرم داد زد نزن پسرمونه 
بابام تو چشماش اشك جمع شد
گفت تويي؟ چقدر بزرگ شدي؟ 
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